
Drodzy Wychowawcy, 

 

 Oddajemy w Wasze ręce poradnik, który jest efektem pracy specjalistów Poradni 

Psychologiczno – Pedagogicznej Nr 1 w Zamościu oraz uczestników Kursu doskonalącego 

umiejętności wychowawcze nauczycieli. 

Kurs odbył się w okresie od października 2006 roku do marca 2007 roku. Wzięło w nim 

udział 164 nauczycieli szkół zamojskich ze wszystkich poziomów edukacji.  

Był odpowiedzią na zgłaszaną przez nauczycieli potrzebę doskonalenia umiejętności 

radzenia sobie ze wzrastającą skalą trudności wychowawczych prezentowanych przez dzieci 

 i młodzież.  Zorganizowany został we współpracy Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej 

Nr 1 z Wojewódzkim Ośrodkiem Doskonalenia Nauczycieli w Zamościu, dzięki 

zaangażowaniu Pana dr Kazimierza Chrzanowskiego Dyrektora Wydziału Edukacji i Sportu 

Urzędu Miasta Zamościa. 

Celem Kursu było doskonalenie umiejętności wychowawczych nauczycieli, 

a w konsekwencji wzrost poziomu rozwoju osobowego i profesjonalnego, który pozwoli na 

kompetentne działanie w środowisku młodzieży szkolnej. 

Zadania Kursu: 

1. Zwiększenie odpowiedzialności wychowawców klasowych za wychowanie 

powierzonych im uczniów. 

2. Przygotowanie nauczycieli do wszechstronnego wspomagania rozwoju 

uczniów, do udzielania im pomocy w problemach. 

3. Stworzenie wychowawcom szansy stania się rzeczywistymi autorytetami, 

doradcami, mistrzami i przewodnikami dla uczniów. 

4. Uwrażliwienie wychowawców na realne problemy i potrzeby uczniów, aby 

odpowiednio do nich dostosowywali swoje oddziaływania.  

5. Poznanie nowoczesnych technik i metod wychowawczych, aby dzięki nim 

doskonalić wychowawczą pracę indywidualną i zespołową. 

6. Umożliwienie uczestnikom głębszej autoanalizy, stworzenie warunków do 

kształtowania pozytywnego nastawienia wobec siebie i innych. 

7. Dostarczenie wiedzy z zakresu psychologii rozwojowej, mechanizmów 

powstawania zaburzeń oraz sposobów postępowania. 

Powyższe cele i zadania były realizowane podczas 12 spotkań:  7 godzin  wykładów 

oraz 29 godzin warsztatów z podziałem na grupy, łącznie 36 godzin zajęć.  

Podczas Kursu poruszane były następujące problemy:  

1. Wykłady na temat: 

 prawidłowości rozwojowych, potrzeb, potencjalnych zagrożeń w okresie 

adolescencji, 

 ukrytego programu w szkole, ról uczniów i nauczycieli i możliwych sposobów 

radzenia sobie z nimi 

 zjawiska samobójstw dzieci i młodzieży, 

 subkultur i sekt młodzieżowych, profilaktyki w tym zakresie. 

1. Warsztaty na temat – konstruktywnej komunikacji, asertywności, wspomagania 

rozwoju dziecka, tworzenia zgranej klasy, budowanie ładu klasowego i dyscypliny, 

pracy z uczniem przejawiającym zachowania agresywne, opozycyjno – buntownicze, 

zagrożonym uzależnieniem z ADHD, sposobów ozwiązywania konfliktów, 

dylematów roli zawodowej nauczyciela – wychowawcy, współpracy szkoły  

z rodzicami oraz standardów pracy nauczyciela – wychowawcy. 



Wyniki ewaluacji Kursu przedstawiają wykresy: 

 

 

 

Lp. Tematyka Skala/Liczba wyborów 

1 2 3 4 5 

1 

Prawidłowości 

rozwojowe wieku 

dorastania. 4 3 35 39 42 

2 
Ukryty program w 

szkole. 5 6 37 50 25 

3 
Samobójstwa dzieci i 

młodzieży. 5 8 11 31 66 

4 
Subkultury i sekty 

młodzieżowe. 4 12 23 47 34 

5 

Konstruktywna 

komunikacja. 

Asertywność. - 6 19 41 59 

6 
Wspomaganie rozwoju 

ucznia. 2 3 18 65 36 

7 
Jak utworzyć zgraną 

klasę. 1 6 26 56 35 

8 
Budowanie ładu 

klasowego i dyscypliny. 5 12 21 49 33 

9 

Praca z uczniem 

przejawiającym 

zachowania 

agresywne. - 3 23 37 62 

10 

Praca z uczniem 

przejawiającym 

zachowania 

opozycyjno – 

buntownicze. - 3 18 43 52 

11 

Praca z uczniem 

zagrożonym 

uzależnieniem. 2 12 31 57 19 

12 

Praca z uczniem z 

Zespołem 

Nadpobudliwości 

Psychoruchowej. 3 7 14 46 49 

13 
Sposoby rozwiązywania 

konfliktów 3 2 27 51 41 

14 
Współpraca szkoły z 

rodziną. 4 3 24 57 34 

  Łącznie 38 86 327 669 587 
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W ankietach uczestnicy wymienili następujące tematy, którymi chcieliby zająć się 

w przyszłości.: asertywność, komunikacja, agresja, zachowania opozycyjno – buntownicze, 

ADHD, konflikty, pomoc uczniowi ze słabszymi możliwościami intelektualnymi, współpraca 

z rodzicami, ukryty program, budowanie etosu nauczyciela, praca nauczyciela na lekcji, praca 

nad konkretnymi przypadkami, pomysły na lekcje wychowawcze (ćwiczenia z klasą), 

dylematy roli zawodowej auczyciela, warsztaty nt. pierwszego spotkania wychowawcy 

z klasą i rodzicami, diagnoza klasy, wspomaganie rozwoju ucznia, uzależnienie od Internetu 

i telefonu komórkowego. 

 Należy przypuszczać, że są to problemy, które chcieliby pogłębić, ważne dla 

wychowawców. 

Oto niektóre wypowiedzi uczestników dotyczące tego, co im w programie 

odpowiadało najbardziej: kompetencja prowadzących, atmosfera na zajęciach, materiały, 

które otrzymali, mała liczebność grup, możliwość wzajemnego poznania się nauczycieli 

z danej szkoły, możliwość poznania siebie, dzięki zajęciom uzyskano inne spojrzenie na 

ucznia – jako osobę, z jego uczuciami, emocjami i psychiką, poznanie mechanizmów 

psychologicznych, forma warsztatowa - gry, dramy i ćwiczenia, różnorodność tematyczna, 

praktyczne porady, opracowanie założeń do poradnika wychowawcy klasy.  

 Analizując wyniki ewaluacji można wysnuć wniosek, że kurs przyniósł 

wychowawcom korzyści zarówno zawodowe, jak i osobiste. Zachęcił do zgłębiania 

niektórych tematów, poszukiwania nowych rozwiązań.  

 Na podkreślenie zasługuje fakt dużego zainteresowania Kursem. Wskazuje to na 

potrzebę doskonalenia umiejętności pracy wychowawczej, świadczy też o prawdziwym 

zainteresowaniu nauczycieli pracą z uczniami. Jest też wskazówka dla nas do kontynuowania 

tej formy wspomagania nauczycieli.   

 

Wyrażamy nadzieję, że treści zawarte w Poradniku posłużą Państwu, jako cenne 

wskazówki do codziennej pracy wychowawczej z dziećmi i młodzieżą oraz zachęcą do 

dalszych poszukiwań i doskonalenia swojego warsztatu pracy. 

 

 

 

 

Maria Dyrda, Joanna Kupczyńska – Juszczak. 

 

PRACA Z UCZNIEM Z ZESPOLEM NADPOBUDLIWOŚCI 

PSYCHORUCHOWEJ 
 

 

 

ADHD - ZESPÓŁ NADPOBUDLIWOŚCI PSYCHORUCHOWEJ 

 I ZABURZEŃ KONCENTRACJI UWAGI ( Atention Deficyt Hyperactivity Disorder ) 

jest jednym z najczęściej występujących zaburzeń u dzieci ( od 3% do 8 %). 

 

Głównie jest on uwarunkowany genetycznie ( podłoże neurobiologiczne).  

Na  ukształtowanie się ADHD mogą mieć wpływ również czynniki psychospołeczne, alergie, 

urazy okołoporodowe i in. 

 

U chłopców objawem wiodącym są: nadruchliwość i impulsywność, u dziewczynek – 

przeważają zaburzenia w koncentracji uwagi.  



Objawy  ADHD pozostają u 70%  osób w wieku dojrzewania i w granicach 40% u osób 

w wieku dorosłym. 

 

ADHD rozpoznaje się po analizie informacji o rozwoju i funkcjonowaniu dziecka  

w domu i poza domem, badaniu psychologicznym i lekarskim ( neurolog i psychiatra). 

 

Postępowanie lecznicze polega głównie na: 

-  psychoedukacji  rodziców i nauczycieli, której celem jest zmiana metod wychowawczych 

i dostosowanie metod nauczania do możliwości dziecka 

- pracy psychokorekcyjnej z dzieckiem ( warto pamiętać, że z dzieckiem z ADHD nie da się 

pracować na zapas. Można tylko tu i teraz. To, że dobrze sobie poradziliśmy z objawami 

dzisiaj nie oznacza, że jutro nie wystąpią). 

- farmakoterapii. 

 

Zgodnie z klasyfikacją psychiatryczną ( DSM IV) ustalono kryteria diagnostyczne ADHD: 

1. Zaburzenia koncentracji uwagi   

(objaw musi się utrzymywać 6 lub więcej miesięcy) 

    ●     dziecko nie jest w stanie skoncentrować się na szczegółach podczas zajęć szkolnych,  

           pracy lub w czasie wykonywania innych czynności. Popełnia błędy wynikające 

z niedbałości 

     ●    dziecko ma trudności z utrzymaniem uwagi na zadaniach i grach 

     ●    często wydaje się, że dziecko nie słucha tego, co się do niego mówi 

     ●    dziecko nie stosuje się do podawanych kolejno instrukcji i ma kłopoty z dokończeniem 

zadań szkolnych i wypełnianiem codziennych obowiązków; jednak nie z powodu 

przeciwstawiania się lub niezrozumienia instrukcji 

●    dziecko często ma trudności z zorganizowaniem sobie pracy i innych zajęć 

●    dziecko nie lubi, ociąga się lub unika zajęć wymagających dłuższego wysiłku   

      umysłowego jak nauka szkolna lub odrabianie prac domowych 

●    dziecko często gubi rzeczy niezbędne do pracy lub innych zajęć np.: zabawki,   

       przybory szkolne, ołówki, książki, narzędzia 

●    dziecko łatwo rozprasza się pod wpływem bodźców zewnętrznych 

●    dziecko często zapomina o różnych codziennych sprawach 

Aby to kryterium było spełnione musi być 6 lub więcej pozytywnych odpowiedzi. 

                                                                     

2. Nadruchliwość i impulsywność 

    (objaw musi się utrzymywać 6 lub więcej miesięcy) 

    Nadruchliwość: 

 dziecko ma często nerwowe ruchy rąk lub stóp bądź nie jest w stanie usiedzieć 

w miejscu 

 dziecko wstaje z miejsca w czasie lekcji lub w innych sytuacjach wymagających 

spokojnego siedzenia 

 dziecko chodzi po pomieszczeniu lub wspina się na meble w sytuacjach, gdy jest to 

zachowanie niewłaściwe 

 dziecko ma trudności ze spokojnym bawieniem się lub odpoczywaniem 

 dziecko często jest w ruchu, „biega  jak nakręcone” 

 dziecko często jest nadmiernie gadatliwe 

  Impulsywność: 

 dziecko wyrywa się z odpowiedzią zanim zostanie sformułowane pytanie 

 dziecko często ma kłopoty z zaczekaniem na swoją kolej 

 dziecko często przerywa lub przeszkadza innym 



Aby to kryterium było spełnione musi być 6 lub więcej pozytywnych odpowiedzi. 

 

To nie jest wina tych dzieci, że mają zespół nadpobudliwości psychoruchowej  ! 

Głównym zadaniem rodziców i nauczycieli jest pomóc im w miarę sprawnie 

funkcjonować pomimo objawów ( uzyskanie już 20 % oczekiwanych zmian  

w zachowaniu dziecka należy traktować jako olbrzymi sukces). 

 

Słowa, jakie dziecko słyszy od ważnych dla siebie osób pozwalają mu kształtować obraz 

samego siebie. Taki obraz to najważniejszy kapitał, jaki wnosimy w dorosłe życie. 

Nie możemy ochronić dziecka przed cierpieniem i popełnianiem błędów. Nie takie jest 

też nasze zadanie. Musimy nauczyć dziecko radzić sobie z wymaganiami, jakie stawia 

mu świat. Musimy nauczyć go, jak ma sobie samo radzić ze sobą. 

Nie możemy zagwarantować naszym dzieciom szczęścia, ale możemy nauczyć je po nie 

sięgać. Nauczyć nasze dzieci, że nawet będąc nadruchliwe mogą sięgać  do gwiazd. 

Karanie dziecka nadpobudliwego za niezależne od niego objawy, to jak karanie dziecka 

na wózku inwalidzkim, że spóźniło się na lekcje, bo nie mogło się dostać na pierwsze 

piętro. 

              Wskazówki dla  rodziców. 
 

 Zróbcie wszystko, by wasze dziecko wiedziało, że bezwarunkowo je kochacie 

i wiecie, że i ono was kocha. 

 Pozytywne myślenie i wiara w przyszłość niech będą waszym mottem. 

      ●    ADHD waszego dziecka nie może drastycznie zmienić sposobu życia waszej rodziny. 

      ●    Starajcie się pielęgnować poczucie dobrego humoru. 

      ●    Nie bierzcie do siebie nieodpowiedniego zachowania dziecka. 

      ●     Starajcie się poznawać świat waszego dziecka, zainteresować się tym, czym ono się      

             interesuje. 

      ●     Zwracajcie uwagę na mocne strony dziecka. 

      ●    Starajcie się poznać i zrozumieć jak najwięcej na temat choroby waszego dziecka. 

      ●    Każdy dzień musi być zaplanowany (planujemy razem z dzieckiem) 

  

       W kontaktach z dzieckiem z ADHD należy mieć na uwadze podstawowe zasady 

dotyczące skutecznego wychowania:  

1. zachowanie pożądane + wzmocnienie (nagroda - pochwała nawet za najmniejszy 

drobiazg) = więcej zachowań pożądanych 

2. zachowania pożądane i brak wzmocnienia (np. niezauważanie tych zachowań)= mniej 

zachowań pożądanych 

3. zachowania niepożądane + wzmocnienie(np. zauważanie dziecka tylko wtedy, gdy jest 

niegrzeczne) = wzrost ilości zachowań niepożądanych 

4. zachowanie niepożądane i brak wzmocnienia (np. niezauważanie tych zachowań, 

ignorowanie ich) = mniej zachowań niepożądanych. 

Dorośli często wygaszają pożądane zachowania (nie zauważając ich), a wzmacniają 

niepożądane zachowania dziecka (ciągłe zwracanie uwagi, krytykowanie, grożenie, 

porównywanie, moralizowanie, negatywne wyróżnianie).  

Oceniać możemy tylko zachowania a nie dziecko! 

Należy pamiętać, że nagrody są skuteczniejsze niż kary.  

Zamiast kar wyciągajmy konsekwencje. To ważne, by dzieci ponosiły konsekwencje swego 

złego zachowania natychmiast po przewinieniu i zawsze po przewinieniu. Konsekwencje 

muszą też być adekwatne do przewinienia. Powiedzmy dziecku także jakiego zachowania od 

niego oczekujemy. 



Pamiętajmy, że zmiany w zachowaniu dziecka z ADHD następują bardzo powoli. 

 

 

JAK POMÓC DZIECKU ODROBIĆ LEKCJE ? 

   

     Lęk przed niepowodzeniami powoduje, że dziecko z  ADHD unika odrabiania lekcji jak 

ognia.  

Nieumiejętność zorganizowania sobie pracy jest wielkim problemem dziecka. 

Poza tym  w trakcie pracy ma ono ogromne trudności z utrzymaniem uwagi. 

Dlatego najlepiej założyć, że rodzice będą odrabiać lekcje z pierwszoklasistą, a może i przez 

jakiś czas w starszych klasach. 

 

 Wskazówki dla rodziców: 

 Dostosowanie otoczenia:  

- konieczne jest ograniczenie docierających do dziecka bodźców 

- w pokoju powinno być cicho, dopuszczalna jest cicha muzyka instrumentalna w tle,       

jeśli pomaga ona dziecku lepiej pracować (dzieci z ADHD często cierpią na nadwrażliwość 

słuchową i cicha muzyka, do której szybko się przyzwyczajamy, pomaga nie słyszeć np. 

przykrych hałasów z ulicy). Blat biurka musi być pusty, drzwi do pokoju zamknięte. 

●   Znaczenie przerw : 

- gdy zauważysz, że dziecko po kilku lub kilkunastu minutach rozprasza się, zrób króciutką 

przerwę . Przerwy są równie ważne w procesie uczenia się, jak intensywna nauka. Ważne, by 

dziecko w czasie przerwy nie zaczynało żadnych czynności, z którymi będzie mu się trudno 

rozstać (np. gra na komputerze). 

      ●   Planowanie: 

- wyznacz godzinę odrabiania lekcji. Jeśli nie może to być konkretna godzina , to umówcie 

się na stały sygnał, np. zawsze siadamy do lekcji, gdy mama skończy zmywać po obiedzie. 

Wyznaczony moment odrabiania lekcji jest jak najszybciej to możliwe po szkole (wszelkie 

przyjemności będą potem). 

To dorosły pilnuje i pamięta o tym, że zbliża się moment odrabiania lekcji. Można 

przypomnieć dziecku, że zbliża się ten czas. Wprowadzamy nagrodę za przyjście o czasie. 

 - zaczynamy od czegoś łatwego ponieważ jest nam potrzebny sukces 

 -  jeśli dziecko ma naprawdę duże kłopoty z jednym przedmiotem, to sensowniejsze jest 

rozbicie nauki na wiele króciutkich zajęć w ciągu całego dnia przez cały tydzień, najlepiej 

przeprowadzonych  w formie zabawy, z różnymi pomocami, z różnym osobami. 

      ●    Przygotowanie:  

 -  praca przebiegnie tym sprawniej, im więcej uwagi poświęcił jej dorosły (np. 

przygotowanie streszczenia materiału – aby dziecko przeczytało to, co najważniejsze. 

Streszczenia powinny być atrakcyjne graficznie – np. wyróżnione przez inny kolor lub 

podkreślenie) 

- dorosły przegląda zeszyty i ćwiczenia razem z dzieckiem, ustalają, co jest zadane. 

      ●   Nagradzanie: 

   -  można nagradzać dziecko za pracę przez umówiony czas, ale nie można go karać, jeśli mu 

się nie uda skupić tak długo 

   - nagroda powinna być niewielka, tak by jej brak nie był odbierany jako kara. Jeśli dziecko 

bardzo się starało, ale mu się nie udało, można powiedzieć: „ Widzę, że dzisiaj jesteś 

wyjątkowo zmęczony. Zróbmy teraz chwilę przerwy, w czasie której możesz wyrzucić śmieci  i  

w nagrodę za to dostaniesz obiecany kisiel” 

- kończymy odrabianie lekcji spakowaniem tornistra na jutro. 

                                                                            



Przykładowa instrukcja pakowania tornistra: 

1. Razem z dzieckiem bierzemy plan lekcji na następny dzień. 

2. Prosimy, by dziecko pakowało każdy przedmiot po kolei, pokazując nam każdy 

wkładany do teczki zeszyt lub książkę. 

3. Sprawdzamy zawartość piórnika. 

4. Sprawdzamy, czy potrzebne są jakieś nietypowe rzeczy (kostium, kasztany itp.). 

5. Po spakowaniu tornistra dziecko już nie może go samodzielnie otwierać, ani 

wyjmować z niego żadnych rzeczy. 

 

Wskazówki dla nauczycieli. 
 

   Najlepszym miejscem dla dziecka z zaburzeniami hiperkinetycznymi jest mało liczna, 

najlepiej kilkunastoosobowa klasa o charakterze integracyjnym (dwoje nauczycieli). 

Nauczanie indywidualne dla dziecka z ADHD powinno być traktowane jako ostateczność. 

   Pomocna jest wiedza na temat objawów zaburzenia. Jeżeli nauczyciel będzie świadomy, że 

wiercenie w ławce jest objawem nadruchliwości, odpowiadanie zanim pytanie zostanie 

sformułowane w całości – objawem nadmiernej impulsywności, a zajmowanie sie czymś 

innym – objawem trudności w koncentracji uwagi – to łatwiej mu będzie zaakceptować 

dziecko, nawet pomimo trudności na jakie napotka. 

 

Karanie dziecka nadpobudliwego za niezależne od niego objawy może spowodować 

wystąpienie zaburzeń zachowania, bądź innych wtórnych problemów wychowawczych  

i emocjonalnych (lęk, opuszczanie lekcji). 

 

   Nauczyciel powinien dążyć do współpracy z rodzicami/opiekunami dziecka 

nadpobudliwego, niezależnie od tego, jak spostrzega przyczyny problemu z dzieckiem. 

 

    Najlepszym miejscem w klasie dla dziecka z ADHD jest pierwsza ławka, ustawiona jak 

najbliżej nauczyciela. Czasem dobrze, by dziecko siedziało samo, ale najlepiej, jak sie uda je 

posadzić ze spokojnym, dobrym uczniem, zgodnie z zasadą  „na hamburgera” (spokojne – 

niespokojne – spokojne). Ławka powinna być z dala od rozpraszających czynników (okna, 

drzwi, kaloryfera). 

    Jedną z ważniejszych umiejętności, którą dziecko musi zdobyć na początku nauki w szkole 

jest organizowanie sobie pracy. Dziecko należy nauczyć układania na ławce tylko 

przedmiotów potrzebnych do bieżącej pracy na lekcji, przypominać o planie lekcji i planie 

pracy na danej lekcji.  

Ważna jest pomoc w radzeniu sobie z nieoczekiwanymi sytuacjami, np. wyjściem do kina. 

Można uczniowi opowiedzieć, jak to będzie wyglądało i czego sie od niego oczekuje. Można 

poprosić, aby powtórzył te informacje. Należy dopilnować, aby zapisał informacje dla 

rodziców. 

   Musimy pamiętać, że dziecko z ADHD potrzebuje więcej ruchu niż jego rówieśnicy. 

Podczas lekcji można angażować je w jakieś czynności na rzecz klasy (wytarcia tablicy, 

rozdania pomocy kolegom). Warto robić przerwy śródlekcyjne.  

Dobrze, gdy nauczyciel dzięki dokładnej obserwacji dziecka określi we współpracy  

z  rodzicami, jaką formę aktywności fizycznej uczeń mógłby realizować i raz na jakiś czas 

zainteresuje sie, czy taka forma jest realizowana. 

 

Wskazówki dla nauczyciela do bezpośredniej pracy na lekcji: 

 na pierwszych zajęciach w klasie, w której jest dziecko z ADHD doprowadź do ustalenia 

zasad pracy z klasą [przykładowe: 1) nauczyciel kieruje przebiegiem lekcji, 2) nauczyciel 



podaje polecenia po kolei, każde następne po upewnieniu się, że poprzednie zostało 

zrozumiane, 3) gąbkę płuczą dyżurni na przerwie, chyba, że nauczyciel sam kogoś o to 

poprosi, 4) uczeń ma na ławce tylko przybory potrzebne do bieżącej pracy, 5) uczeń 

odpowiada za skutki swojego zachowania nawet, gdyby było ono nieumyślne, 6) nie 

wolno przeszkadzać innym w korzystaniu z lekcji, 7) nauczyciel zauważa pozytywne 

zachowania dziecka nadpobudliwego poprzez ustalony system sygnałów, np. podejście do 

ucznia, uśmiech, cicho wypowiedzianą uwagę, 8) traktujemy się z szacunkiem  i.t.d.]. 

 staraj się, aby twoje ustne przekazy były dosłowne. Unikaj przenośni. Mów prosto, jasno, 

w sposób spójny, jak najkrócej, zdecydowanym tonem. Mów o tym , co ma dziecko robić, 

a nie o tym czego ma nie robić. Nie oczekuj, że dziecko samo sie domyśli, czego możesz 

od niego chcieć; 

 postaraj się o odpowiednią organizacje otoczenia i czasu dziecka. Dziecko musi dokładnie 

wiedzieć, czego sie od niego oczekuje i co sie wokół niego dzieje, dziecko nadpobudliwe 

„źle” znosi niespodzianki (nauczyciel na początku omawia lub zapisuje plan lekcji, 

dobrze, gdy na końcu podsumowuje całość); 

 unikaj dawania uczniowi „wolnego czasu”, gdyż jest mu trudno samemu zorganizować go 

sobie; 

 podawaj materiał dydaktyczny w sposób polisensoryczny, zaczynając, o ile to możliwe od 

konkretów i angażując różne receptory, prowadź lekcję ciekawie; podziel czynności na 

etapy, ustne polecenia dodatkowo przekazuj pisemnie, staraj się jak najczęściej odnosić 

nowy materiał do wcześniej przyswojonych treści; 

 na początku lekcji przedstaw najważniejsze informacje dotyczące zagadnienia; 

 staraj się aktywizować dzieci do dyskutowania i zadawania pytań, nagradzaj aktywność 

na lekcji (np.: plusy, naklejki, pochwała); 

 przygotuj tak dużo, jak to możliwe informacji w formie ksero (również pracę domową), 

upewniaj się, czy uczniowie rozumieją materiał przekazywany za pomocą technik 

wizualnych; 

 podkreślaj z dziećmi ważniejsze informacje w tych kserowanych materiałach, akcentuj 

ważne treści przekazywane ustnie; 

 unikaj przepisywania przez ucznia informacji z książek czy tablicy; 

 powtarzaj najważniejsze treści kilkakrotnie, najlepiej na różne sposoby; 

 podziel lekcje na kilka części, po których rób krótkie przerwy; 

 sprawdzaj, czy uczniowie robią odpowiednie notatki; 

 sprawdzaj, czy wszyscy maja zapisaną/zaznaczoną pracę domową i czy  rozumieją, co 

należy zrobić (uczeń musi wyjść z klasy z: zapisaną notatką, zapisanym w zeszycie 

zadaniem domowym lub informacją, że „nic pisemnego nie jest zadane”, zapisaną w 

zeszycie informacją o wszelkich nietypowych sytuacjach, np. składka na kino, 

wycieczka,  galowy strój, zapisaną w zeszycie informacją , kiedy jest sprawdzian i z 

jakiego zakresu materiału); 

 dziecko ma pracować tylko nad jedną sprawą w danej chwili, wprowadzaj jasne 

ograniczenia czasowe dla wykonania poszczególnych zadań, poproś ucznia , aby przed 

rozpoczęciem pracy powtórzył polecenie; 

 dziecko z ADHD należy zachęcać, by sprawdzało prace klasowe przed oddaniem, gdyż 

wiele błędów wynika z braku wytrwałości i pośpiechu; 

 sprawdzaj zeszyt ucznia z ADHD – notatki i zadania domowe; 

SKUTECZNE WYDAWANIE POLECEŃ WOBEC DZIECKA Z ADHD: 

 Wydajemy tylko te polecenia, które jesteśmy gotowi wyegzekwować; 

 Zanim wydasz polecenie, zastanów się, jakie możesz zastosować konsekwencje, jeżeli 

uczeń je zignoruje; 



 Dopilnuj, aby dziecko wysłuchało twojego polecenia – zadbaj o kontakt wzrokowy, 

zwracaj się do dziecka po imieniu,  wyłącz czynniki zakłócające; 

 Polecenie powinno być możliwie krótkie, wydawane jedno na raz; 

 Jeżeli to konieczne prosimy ucznia, aby powtórzył polecenie; 

 Pozostań w pobliżu i dopilnuj, aby polecenie zostało wykonane; 

Jeśli chcemy zwiększyć prawdopodobieństwo wykonania polecenia przez ucznia, na końcu 

możemy dodać „dziękuję”, tak jakbyśmy uznali sprawę za załatwioną. 

 

Na początku każda najmniejsza poprawa, to wielki sukces. 

 

Dziecko  z ADHD słyszy ok. 50% poleceń nauczyciela i wykonuje 50% tych usłyszanych. 

Jeśli masz coś ważnego do przekazania dziecku, TY zadbaj, by to do niego dotarło. 

 

PROCEDURA UCZENIA DZIECI KLASOWYCH ZASAD 

(na początku pracy z daną klasą): 

I. Pierwszego dnia 

– przedstaw swoje ogólne zasady w teorii, utrzymuj te prezentację na poziomie 

ogólnym, bez zbędnych szczegółów i wyliczania przykładów; 

- powieś swoje zasady w klasie na widocznym dla uczniów miejscu; 

- opisz swoje reguły postępowania wobec tych, którzy złamią lub będą testować twoje 

zasady; 

- bądź przygotowany na przedstawienie twoich reguł w praktyce, gdy tylko nadarzy 

sie ku temu okazja, taka lekcja zostanie z pewnością zauważona przez innych; 

- ogłoś, że roześlesz do domów listy z twoimi zasadami zachowania w klasie; 

II. W czasie pierwszych dwóch tygodni 

- każdego dnia powtarzaj twoje ogólne zasady postępowania i zachowania w klasie, 

zadawaj uczniom pytania, aby upewnić się, że rozumieją, czego sie od nich oczekuje; 

- poświęć jak najwięcej czasu na nauczenie dzieci rutynowych procedur postępowania 

w klasie zgodnie z zasadami; 

- pokaż uczniom, o co ci chodzi poprzez przedstawienie modelowej sytuacji oraz 

modelowego sposobu zachowania się. Przedyskutuj z dziećmi hipotetyczną sytuację, 

aby upewnić się, że rozumieją, czego od nich oczekujesz; 

- spodziewaj się testowania reguł i bądź na to przygotowany; 

III. Podczas pierwszego miesiąca 

- kontynuuj ćwiczenie twoich zasad i reguł postępowania; 

- konsekwentnie i natychmiast reaguj, w sytuacji łamania zasad; 

- zaplanuj profilaktycznie spotkanie z rodzicami dla tych uczniów, którzy będą 

nadmiernie cię testowali w ciągu pierwszych tygodni szkolnych, będzie ci potrzebne 

wsparcie i współpraca z ich strony; 

IV. W ciągu roku szkolnego 

- powtarzaj zasady postępowania i zachowania w klasie co jakiś czas; 

- bądź konsekwentna nawet w „drobnych” sytuacjach, uczenie reguł jest nieustającym 

procesem; 

- zaangażuj rodziców i rozwiń plan współpracy dom – szkoła, ewentualnie instytucje 

wspierające, celem pomocy uczniom, którzy nie poprawiają swojego zachowania. 

 

 

PODSTAWOWE ZASADY TWORZENIA KONSEKWENCJI  

WOBEC ZACHOWAŃ DZIECKA: 

Konsekwencje powinny być naturalne, logiczne. 



Ustalone wspólnie z dzieckiem, zanim dojdzie do nieaprobowanego zachowania. 

Zastosowane możliwie jak najszybciej po przewinieniu. 

Adekwatne do przewinienia (nie za mocne i nie za łagodne). 

Stosowane w atmosferze życzliwości, bez dodatkowych kar w postaci gniewu i agresji ze 

strony dorosłych. 

Stosowane zawsze po zaistnieniu przewinienia (nieuchronne). 

Stosowane przez wszystkie ważne osoby biorące udział w wychowaniu dziecka. 

Możliwe do wyegzekwowania (dające sie zastosować w praktyce). 

Stopniowalne – ich nasilenie ma zależeć od rodzaju i częstotliwości popełnianych czynów. 

 

WZMOCNIENIA POZYTYWNE 

Niezbędnym czynnikiem jakiejkolwiek zmiany na lepsze w obszarze zachowań jest osobowa 

relacja z uczniem, oparta na dobrym poznaniu, akceptacji wyrażanej często w postaci 

pozytywnych wzmocnień (zgodnie z prawem podanym w części I). Jedno z rodzajów 

wzmocnień stanowi pochwała. 

Zasady konstruowania pochwał: 

– prawdziwa – sam w nią wierzę, 

– powtarzalna – inni też za to mogą go pochwalić, 

– pozytywna – brak „nie”, „ale”, 

– przekonywalna – chwalony w nią uwierzy, 

– pochwalna – bez wychowywania i moralizowania, 

– polukrowana – be krytyki, 

– poważna – bez żartów i ironii, 

– pokazująca – co konkretnie nam sie podobało. 

Zgodnie z prawem chwalenia: 

 jeśli chcesz mieć dobre dziecko, to chwal go wiele razy w ciągu dnia, a jeżeli myślisz, że 

nie masz za co, to wymyśl coś, 

 chwaląc musisz mieć cel – cechę, którą chcesz wzmocnić, po to, aby dane zachowanie 

pojawiało się częściej w przyszłości. 

Nauczyciel powinien starać się pogłębiać poczucie własnej wartości rodziców, ponieważ to 

oni wpływają na poczucie własnej wartości swoich dzieci. 

 

Zadaniem nauczyciela/wychowawcy jest wspomaganie swych podopiecznych w rozwoju; 

troska o to, aby dziecko tak rozwinęło swoje możliwości, by mogło zmierzać do 

samodzielności i odpowiedzialności zgodnie z systemem wartości danego społeczeństwa. 

 

 

AKCEPTACJA, TO ŻYZNE PODŁOŻE,  

NA KTÓRYM ROZWIJAJĄ SIĘ RELACJE INTERPERSONALNE. 

 JEŚLI CZUJEMY SIĘ AKCEPTOWANI, TYM SAMYM CZUJEMI. 
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CHARAKTERYSTYKA OKRESU DORASTANIA 

 

Każdy człowiek rozwija się w konkretnych warunkach cywilizacyjnych, mniej lub 

bardziej pozytywnych sytuacjach wychowawczych, określonych kontaktach 

interpersonalnych zachodzących przede wszystkim w rodzinie. 

W okresie gwałtownych przemian społeczno-politycznych zachodzących w naszym 

kraju, pogłębiający się kryzys polityczny, ekonomiczny i społeczny wywołuje u młodych 

ludzi frustrację i poczucie zagubienia. Dlatego tak ważne jest wsparcie ze strony rodziny, 

ponieważ relacje pomiędzy dziećmi a rodzicami stanowią podłoże kształtowania się 

pozytywnych wartości wyznawanych w późniejszym, dorosłym życiu. 

Młody człowiek odczuwa silną potrzebę przebywania razem ze swoimi najbliższymi, 

w klimacie miłości, wspólnoty, akceptacji, zwłaszcza, gdy jest w okresie młodzieńczego 

poszukiwania ideałów. Doświadczanie bycia kochanym bezwarunkowo ma miejsce przede 

wszystkim w rodzinie i przede wszystkim w pierwszych latach życia. Ma ono ogromne 

znaczenie dla kształtowania się centralnych, wpływających na całe funkcjonowanie człowieka 

przekonań o sobie i o świecie, związanych z poczuciem własnej wartości. Brak takiego 

doświadczenia sprawia, że młody człowiek poszukujący akceptacji gotów jest zrobić bardzo 

wiele dla jej zdobycia.  

Wiek dorastania jest tym okresem w życiu człowieka, w którym dokonuje się 

przeobrażenie dziecka w osobę dorosłą (Obuchowska, 2000). Na przestrzeni stosunkowo 

krótkiego czasu zachodzą radykalne zmiany psychiczne, fizyczne i społeczne, które są 

konieczne do podjęcia zadań właściwych dorosłemu człowiekowi.   

W okresie adolescencji dochodzi do „kryzysu tożsamości”, co oznacza, że wchodząc 

w dorosłość nastolatki poszukują własnego sensu życia, chcą być wolni i niezależni. Wartości 

rodziców, które dotąd były dla nich swoistym „drogowskazem” zaczynają być ignorowane, 

odrzucane. Młodzi ludzie tworzą swoją wizję świata, a napotykając na opór dorosłych buntują 

się, zamykają w sobie lub stają się agresywni. Negując dotychczasowy porządek rzadko kiedy 

wiedzą, jacy powinni być, co mają robić i jakie wartości wyznawać (Sękowska, 2000). 

 Dlatego też tak ważne jest, aby rodzice utrzymywali ze swoim dzieckiem pozytywne 

więzi i stały kontakt emocjonalny. Brak zainteresowania dziećmi ze strony rodziców, 

nieszanowanie ich potrzeb wpływa na ukształtowanie się u dorastających niskiej samooceny, 

która może spowodować chęć izolowania się od otoczenia (za: Keplinger, 2001). Najczęściej 

bywa tak, że osoby z niską samooceną są samotni.  

Jakże często jednak rodzice zapominają o tym, jak ważną rzeczą dla ich dziecka jest 

wyrażanie swoich uczuć. Coraz szybsze tempo życia, dążenie do polepszania bytu, nagminny 

brak czasu rodziców sprawia, ze starają się oni rekompensować braki w stosunkach 

emocjonalnych z dzieckiem zapewniając mu życie na wysokim poziomie ekonomicznym 

(Cekiera, 1998). 

Wiek dorastania zaczyna się od 12 roku i trwa do 20 roku życia człowieka. Jest to 

jeden z ważniejszych etapów w rozwoju, który obejmuje dojrzewanie biologiczne, 

dojrzewanie intelektualne i emocjonalne oraz dojrzewanie społeczne i kulturowe 

(Obuchowska, 1996). 

W tym tak krótkim stosunkowo czasie zachodzą radykalne zmiany zarówno w 

psychice jak i w rozwoju fizycznym. Dzięki tym przemianom młody człowiek będzie miał 
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możliwość podjęcia nowych zadań i ról społecznych, które są właściwe człowiekowi 

dorosłemu.  

Adolescencja (z łac. adolescere = oznacza wzrastanie ku dojrzałości) jest okresem 

burzliwych przemian, które prowadzą do dorosłości (Obuchowska, str. 163). Młody człowiek, 

aby podjąć jej wyzwania musi stać się samodzielny, odważny w podejmowaniu decyzji, 

odpowiedzialny za to, co robi. To, czy tak się stanie zależy w dużym stopniu od tego, jak ten 

młody człowiek był przygotowany do tych przemian. 

Psychologowie zgodnie twierdzą, iż adolescencja to najtrudniejszy i bardzo złożony 

etap rozwoju determinujący dalsze losy jednostki. Jednak bez tego okresu nie doszłoby do 

ukształtowania się osobowości charakterystycznej dorosłemu człowiekowi. 

Okres dorastania dzieli się na dwie fazy (za: Bee, H, 2004):  

- I faza między 11-12 a 16 rokiem życia, zwana dorastaniem albo wczesnym okresem  

   dorastania, 

- II faza obejmuje okres od 16 do 20 roku życia zwana młodością albo późnym okresem  

   dorastania. 

Rozwój jednostki można rozpatrywać z trzech perspektyw jednocześnie, tj: 

z perspektywy soma, psyche, polis, co oznacza, że przemianom podlega zarówno organizm 

jednostki, jego funkcjonowanie intelektualne i emocjonalne oraz relacje społeczne                  

z otoczeniem, w jakim żyje (za: Brzezińska, str.228).     

Powyższe zależności przedstawia Rys. 1: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Rys. 1.: Wpływ trzech obszarów rozwojowych na rozwój człowieka   

 Źródło: (opracowano na podstawie: Brzezińska, 2004) 

 

 

Wczesna adolescencja. 

 

I faza adolescencji jest okresem intensywnego eksperymentowania ze sobą oraz 

innymi, poszukiwania celów życiowych oraz ich odrzucania (Obuchowska, 1996). 

Jest to czas dynamicznych zmian zachodzących w rozwoju biologicznym, 

psychologicznym i społecznym.  

Rozwój fizyczny w wieku dorastania polega na rozwoju struktur i funkcji organizmu. 

Obejmuje on zmiany anatomiczne, czyli zwiększanie się wysokości i ciężaru ciała, zmiany w 

proporcjach organów wewnętrznych, proporcjach ciała, oraz dojrzewanie fizjologiczne, 

obejmujące przede wszystkim dojrzewanie płciowe. Te przemiany noszą nazwę „skoku 

pokwitaniowego”, czyli szybkiego wzrostu ciała (za: Obuchowska, 2000). Skok ten 



u chłopców występuje przeciętnie pomiędzy 12 a 15 rokiem życia. Znacznie zwiększa się 

w tym okresie waga ciała oraz wysokość. U dziewcząt skok występuje ok. 2 lata wcześniej 

niż u chłopców, trwa krócej i ma bardziej łagodny przebieg. Po zakończeniu skoku 

pokwitaniowego organizm uzyskuje dojrzałość płciową. Największe zmiany dotyczą 

narządów płciowych.  

Niektóre przemiany fizyczne mogą stać się źródłem zmartwienia. Zmiany rozwojowe 

w soczewce oka mogą spowodować wadę wzroku, a w związku z tym konieczność noszenia 

okularów bądź szkieł kontaktowych. Wydłużanie się strun głosowych powoduje zmianę 

brzmienia głosu. U chłopców proces ten nosi nazwę „mutacji”.  

Dużym problemem dla dorastających chłopców są zmiany skórne tzw. trądzik 

młodzieńczy, który powstaje w wyniku zwiększonego wydzielania męskiego hormonu – 

androgenu. Zwiększona aktywność gruczołów łojotokowych wpływa na szybsze 

przetłuszczanie się włosów, a gruczołów potowych - powoduje obfitsze pocenie się. 

W związku z szybkim wzrostem ciała zazwyczaj ulegają zachwianiu proporcje 

w długości kończyn w stosunku do wysokości, co może powodować niezborność ruchową.  

Wszystko to wpływa na obraz własnej osoby, poczucie wartości i powoduje chwiejność 

emocjonalną. Niektóre zmiany w wyglądzie mogą stać się powodem do dumy, np. wysoki 

wzrost, przyrost mięśni, siła fizyczna. Zazwyczaj jednak jest tak, że młody człowiek 

porównując się z jakimś doskonałym wzorcem (aktorem, sportowcem) niestety wypada 

negatywnie. Może to powodować u jednych frustrację, unikanie kontaktów z rówieśnikami, 

brak wiary w siebie, poczucie osamotnienia, natomiast u innych agresję i zachowania 

społecznie nieakceptowane (ibidem, str. 170).  

Zmiany w organizmie mają charakter indywidualny, przebiegają w zróżnicowanym 

tempie, ale zawsze w tej samej kolejności. To zróżnicowanie oznacza, że w grupie 14- latków 

można spotkać chłopców wcześnie i późno dojrzewających. Ma to duże znaczenie 

w kształtowaniu się poczucia własnej wartości i pewności siebie. Chłopcy wcześniej 

dojrzewający są oceniani jako bardziej atrakcyjni i to zarówno przez rówieśników jak i przez 

dorosłych. Natomiast chłopcy dojrzewający później często doświadczają frustracji, która jest 

wynikiem odroczenia aktywności seksualnej. 

Ważnym aspektem okresu dorastania jest rozwój intelektualny, który polega na 

doskonaleniu się wszystkich funkcji poznawczych, czyli uwagi, pamięci, myślenia, 

spostrzegania. Dzięki nowym funkcjom intelektualnym, jakimi są operacje formalne, 

młodzież osiąga zdolność rozumowania przyczynowo-skutkowego, wnioskowania, 

uogólniania, tworzenia hipotez i rozwiązywania sytuacji problemowych (za: Obuchowska, 

2000). 

Wraz z umiejętnością rozumowania indukcyjnego i dedukcyjnego, z samodzielnym 

i logicznym myśleniem pojawia się krytycyzm. Młodzi ludzie są wyczuleni na sprzeczne 

i niekonsekwentne działania ludzi, niezgodności pomiędzy tym, co deklarują a tym, 

co wykonują, pomiędzy zasadami, jakie głoszą a ich realizacją w życiu.  

Najbardziej na krytykę narażone są osoby dorosłe z najbliższego otoczenia, z którymi kontakt 

jest systematyczny i najczęstszy, czyli rodzice i nauczyciele. Ponadto przedmiotem krytyki 

stają się także fakty i zjawiska z otaczającej rzeczywistości społecznej. 

Ogromny wpływ na rozwój intelektualny młodego człowieka wywiera przede 

wszystkim rodzina, szkoła, a także środki masowego przekazu. Aktywność myślowa, 

zwiększająca się orientacja w dziedzinie nauki, kultury prowadzi do kształtowania się 

konkretnych zainteresowań. Rozbudzona wyobraźnia i fantazje wpływają na rozwój 

emocjonalny nastolatków. Traktowanie dorastającej młodzieży jak dzieci, wyśmiewanie czy 

brutalne łamanie oporu może powodować poważne trudności w prawidłowym rozwoju 

emocjonalnym. 



Skrajną formą przekory jest bunt. Jest to reakcja na zakazy i nakazy dorosłych osób 

znaczących z najbliższego otoczenia młodego człowieka, rodziców czy nauczycieli 

(Oleszkowicz, 1995). Potrzeba swobody i decydowania o sobie u dojrzewającego nastolatka 

kłóci się z postawami, jakie prezentują dorośli. 

Oleszkowicz (1995) wyróżnia cztery poziomy buntu, które wiążą się ściśle 

z kształtowaniem się tożsamości dorastającego nastolatka. 

Pierwszy poziom buntu najczęściej występuje w pierwszej fazie dorastania, wtedy, gdy 

pojawia się tożsamość rozproszona (Oleszkowicz, 1995). Buntująca się młodzież domaga się 

takich samych praw i traktowania jak dorosłych z racji swojego wyglądu fizycznego. Bunt 

w tym okresie występuje jako reakcja na konkretne postawy dorosłych. Przejawia się 

wybuchami złości, krzykiem, trzaskaniem drzwiami czy odmową wykonania poleceń. 

Drugi poziom buntu jest reakcją na naciski, jakie wywiera na dziecko otoczenie; rodzina, 

szkoła, grupy rówieśnicza i polega na całkowitym negowaniu osób, ich postaw czy 

przynależności do danej grupy społecznej.   

Trzeci poziom buntu związany jest z moratorium społecznym. Charakterystyczną formą 

buntu w tym okresie jest np. sposób ubierania się, słuchania pewnego rodzaju muzyki, 

uczestniczenie w pewnego typu manifestacjach ulicznych itp. 

Czwarty poziom buntu występuje u osób, u których ukształtowała się tożsamość negatywna. 

Na tym poziomie bunt jest formą protestu na każde ograniczenia, może doprowadzać także do 

zachowań przestępczych, charakterystycznych dla grup dyskryminowanych (Oleszkowicz, 

1995). 

Bunt może przybierać różne formy, od bardzo łagodnych do destrukcyjnych. Aby nie 

dopuścić do takich zachowań ważna jest postawa rodziców wobec dorastających dzieci, 

rozumienie ich potrzeb i norm rozwojowych, udzielanie wsparcia i pomocy w rozwiązywaniu  

problemów wieku dorastania. Właśnie taka postawa daje szansę młodemu człowiekowi na 

ukształtowanie własnej tożsamości. 

W I fazie dorastania młodzi ludzie coraz chętniej przebywają poza domem, spotykając 

się z rówieśnikami. Typowe są w tym okresie tak zwane „związki rówieśnicze’ w obrębie tej 

samej płci. Charakterystyczna jest niechęć do osób płci odmiennej (Obuchowska, 2000). 

Kontakty rówieśnicze oparte są na zbliżonych zainteresowaniach. Grupa rówieśnicza 

odgrywa w tym okresie bardzo ważna rolę. Młody, dorastający człowiek czuje się w niej 

bezpiecznie, ma określony status. Przyjęcie do grupy rówieśniczej staje się źródłem poczucia 

własnej wartości. W grupie ujawniają się nowe formy zachowań, które przygotowują do 

funkcjonowania w szerszym społeczeństwie. Grupa jest tez swego rodzaju miejscem, gdzie 

ćwiczy się społeczne kompetencje, czyli wspólne uczestnictwo w imprezach, dyskusje, 

podejmowanie zbiorowych form aktywności. Pozytywna grupa rówieśnicza stwarza warunki 

do przejęcia dobrych wzorów i zachęca do ich naśladowania.  

Właściwością okresu dojrzewania jest poszerzanie się działalności na skutek 

wchodzenia w nowe sytuacje i nowe środowiska społeczne, a także na skutek poznawania 

wciąż nowych obszarów wiedzy i wytworów człowieka. Zmianie ulega także kierunek 

aktywności. W zależności od tego, w jakim otoczeniu społecznym wychowuje się młody 

człowiek, można wyróżnić aktywność indywidualną i aktywność zbiorową. Aktywność 

indywidualna służy rozwijaniu własnych zainteresowań, wyraża się w rozwijaniu 

odkrywanych u siebie zdolności np. plastycznych, konstruktorskich czy fizycznych 

(Obuchowska, 2000). 

Natomiast aktywność zbiorowa to uczestnictwo w różnego rodzaju zorganizowanych formach 

spędzania wolnego czasu np. wycieczki, mecze sportowe, koncerty muzyczne. Obie formy 

aktywności służą zaspokojeniu potrzeby bycia zauważonym, docenionym i podziwianym.  

W tym wieku radykalnie zmienia się stosunek nastolatków do swoich rodziców. Często 

wybuchają konflikty, nieporozumienia. Powstają one przede wszystkim na tle rozbieżności 



pomiędzy tym, czego oczekują rodzice, a tym, czego potrzebuje nastolatek. Konflikty są 

gwałtowne, nieprzyjemne, ale bardzo potrzebne. Bez nich nie było by prawidłowego rozwoju 

(Brzezińska, 2005).  

Każdy konflikt potrzebuje rozwiązania. Poszukiwanie tych rozwiązań jest bardzo 

istotne w doświadczeniu młodego człowieka. 

 

 Kryzys tożsamości grupowej  

W okresie dorastania jednostka testuje zarówno swoje możliwości jak i możliwości 

swojego otoczenia społecznego (Brzezińska, str. 241). 

We wczesnej fazie adolescencji szczególną rolę odgrywa grupa rówieśnicza przy 

kształtowaniu się tożsamości (Obuchowska, str.177). Z punktu widzenia zadań socjalizacji 

grupa rówieśnicza staje się prototypem dla późniejszych stosunków międzyludzkich zarówno 

w sferze emocjonalnej, poznawczej jak seksualnej. 

I faza adolescencji według E. Eriksona nazywana jest kryzysem tożsamości grupowej 

(Brzezińska, str.234), który charakteryzuje się wystąpieniem sprzeczności pomiędzy potrzebą 

konformizmu, czyli potrzebą postępowania zgodnie z obowiązującym normami, wartościami, 

poglądami a własną indywidualnością. Okres ten wyraża się także buntem przeciw ustalonym 

zasadom, dlatego sprzeczności te mogą być również rozwiązywane poprzez zachowanie 

odpowiednich proporcji pomiędzy obowiązującymi normami społecznymi. 

E. Erikson analizując zaburzenia zachowania pojawiające się w wieku dorastania 

podkreśla, że przy zachowaniu poczucia tożsamości może nastąpić tak silne dążenie do jej 

osiągnięcia, iż młody człowiek łatwo może się zidentyfikować z osobami lub grupą, które mu 

ją w jakiś sposób określą. Kryzys jest przeżyciem wyzwalającym podejmowanie nowych 

wyborów, poszukiwaniem nowych sposobów samorealizacji i stanowi pełnię młodzieńczego 

doświadczenia zarówno w przeżywaniu radości czy miłości jak i smutku, bólu i cierpienia.  

Według E. Eriksona (za: Brzezińska, 2004): „formowanie tożsamości jest procesem 

długotrwałym, co oznacza, iż własnej tożsamości nie można uformować w żadnym okresie 

życia raz na zawsze. Tożsamość musi się ciągle zmieniać, ciągle przekształcać.  

 Jeżeli dzieciństwo przebiegało w sposób prawidłowy, osoba tworzy silne poczucie własnej 

tożsamości, czyli poczucie tego, kim jest ona naprawdę, jaką była i pragnie być. 

 Natomiast w przypadku zachwianego poczucia bezpieczeństwa w okresie dzieciństwa, 

błędnych reakcji rodziców na zachowanie dziecka, może ukształtować się tak zwana 

tożsamość negatywna, czyli wejście w rolę, która jest prezentowana jako negatywna.  

Okres dorastania jest czasem intensywnego poszukiwania własnej tożsamości i prób jej 

określenia. Tożsamość osoby dorastającej rozwija się na kilku płaszczyznach 

umożliwiających jej określenie siebie i przystosowanie do wymagań społecznych. Osoba 

dorastająca w okresie m o r a t o r i u m  s p o ł e c z n e g o dokonuje wyboru ideałów, które 

są jej bliskie i odrzuca te, których nie akceptuje. Jest to warunek konieczny dla określenia 

siebie w sensie idealnym. W ten sposób stopniowo kształtują się trwałe postawy, wartości, 

dokonują się wybory życiowe, zawodowe, rodzinne. 

 Może się tak zdarzyć, że otoczenie, w jakim dorasta młody człowiek utrudnia mu 

podjęcie decyzji dotyczącej wyboru drogi życiowej (za: Keplinger, 2001). Dzieje się tak w 

rodzinie, która ogranicza samodzielność dziecka, nie posiada własnego systemu wartości, 

własnych ideałów, lub narzuca własne przekonania jako najlepsze.  

Poszukiwanie własnej tożsamości jest głównym zadaniem okresu dorastania 

(Bardziejewska, 2003). Charakterystyczne dla tego momentu poszukiwanie, testowanie 

zachowań, bunt, to klucz do odnalezienia własnej tożsamości. Wyznacznikiem osiągnięcia 

tożsamości jest podjęcie przez młodego człowieka decyzji, co do postaw, zobowiązań, 

wartości, działań, którymi będzie się kierował w dorosłym życiu. 



 Poniższa tabela prezentuje typy tożsamości, jakie wyróżnił James E. Marcia (za Brzezińska, 

2004): 

 
Tab.1: Rodzaje tożsamości według J. E. Marcia (opracowano na podstawie; Brzezińska, 2004).  

Źródło: Brzezińska, 2004 

 

Zadania rozwojowe wczesnego dojrzewania 

Podejmowanie zadań rozwojowych jest wynikiem napięcia w triadzie psyche -soma- 

polis o silnej konotacji negatywnej (za: Brzezińska, str. 229). Aby sobie poradzić z tym 

napięciem, jednostka musi znaleźć sposoby rozwiązania tego konfliktu.  

Wynikiem tego jest konieczność opanowania nowych umiejętności, kompetencji, aby 

podejmować następne zadania rozwojowe. 

Głównym zadaniem rozwojowym I fazy dojrzewania, z jakim musi się uporać młody 

człowiek jest rozwiązanie kryzysu tożsamości (Oleszkowicz, 1995).  

Według E. Eriksona (za: Oleszkowicz, 1993) przejście przez kryzys jest warunkiem 

koniecznym do ukształtowania się dojrzałej zintegrowanej tożsamości. 

Przeżywana przez młodych ludzi dyfuzja, czyli rozproszenie tożsamości w I fazie 

adolescencji może przejawiać się w odczuciu alienacji, osamotnienia, nieprzystosowania do 

dokonywania wyborów (Oleszkowicz, 1995). Dlatego bardzo ważne jest, aby jednostka 

potrafiła dokonywać trafnych i właściwych dla siebie, niezależnych wyborów, które związane 

                  Tożsamość                Charakterystyka 

 

 

         tożsamość  rozproszona 

Jest to tożsamość charakterystyczna dla wczesnej fazy 

adolescencji, pojawia się zazwyczaj na początku 

okresu dorastania. Charakteryzuje się koncentracją 

młodego człowieka na wyglądzie zewnętrznym; 

wyróżnia się ona tym, że młody człowiek nie jest w 

stanie zaplanować swojego życia, nie dokonuje 

trafnych i konsekwentnych wyborów. Dzieje się tak 

przede wszystkim dlatego, że dorastający młody 

człowiek nie doświadczył do tej pory różnych 

możliwości wyboru, ale także nie był do tych 

wyborów przymuszany. 

 

 tożsamość lustrzana (nadana, przybrana) 

Pojawia się wtedy, gdy istnieje nadmierna  kontrola 

otoczenia przy jednoczesnym stawianiu określonych 

wymagań. Zazwyczaj wybory są tylko „pozornymi” 

wyborami młodego człowieka, a tak naprawdę są one 

narzucone przez   np. rodziców bądź osoby znaczące. 

 

 

 

tożsamość moratoryjna (odroczona) 

Inaczej „trwanie w kryzysie”. Dorastający młody  

człowiek stawia sobie pytanie o wybór swojej drogi 

życiowej, a jednocześnie nie jest w stanie podjąć 

decyzji. Powodem takiego stanu rzeczy może być 

fakt, iż otoczenie w jakiś sposób zaspakaja jego 

potrzeby, ale on tak naprawdę w tym nie uczestniczy. 

 

  

 

 

tożsamość dojrzała (osiągnięta) 

Jest to najbardziej pożądany stan, postawa, kiedy to 

młody człowiek poprzez testowanie różnych sytuacji 

podejmuje zobowiązania, co do wyboru przyszłej 

drogi życiowej. Jest to decyzja samodzielna i 

odpowiedzialna, polegająca na podjęciu wyzwań, a 

także na stawianiu czoła przeszkodom i radzenie sobie 

z nimi. Dojrzała tożsamość to odpowiedzialność, 

przekonanie, że ma się wpływ na własne życie, 

podejmowanie decyzji bez względu na to, co inni 

sobie pomyślą.   



są z określaniem własnych celów życiowych (Sękowska, str.126). Aby to osiągnąć, musi 

istnieć pozytywna więź pomiędzy jednostką a jej rodzicami, więź oparta na zrozumieniu, 

akceptacji oraz wsparciu (Bardziejewska, 2003)  

  

Późna adolescencja 

Po okresie bardzo burzliwych przemian zarówno biologicznych, psychicznych 

i społecznych w II fazie adolescencji następuje względna stabilizacja w zakresie tych trzech 

sfer. Następuje poszukiwanie wyjścia z chaosu przeżyć i działań. W późnej adolescencji 

dominują procesy intelektualne, ponieważ procesy biologiczne organizmu są już 

ustabilizowane. Fizjologiczne przemiany organizmu mają zakończyć się osiągnięciem 

zdolności rozrodczej (dawanie nowego życia), a przemiany psychiczne zmierzają do 

osiągnięcia dojrzałej osobowości ( Obuchowska, 1996). 

Młodzi ludzie zaczynają stawiać sobie cele życiowe, dostosowane do swoich potrzeb 

(ibidem). Pojawiają się pytania o sens życia. Obserwuje się złagodzenie konfliktów z 

rodzicami, wzrasta tolerancja dla nauczycieli (Obuchowska, str. 187). Młodzi ludzie 

prezentują coraz bardziej autonomiczne poglądy, wyznają takie wartości jak: godność 

osobista, otwartość, tolerancja, charakteryzują się dużą autonomią w myśleniu, potrafią 

twórczo rozwiązywać problemy (ibidem) Znacząco wzrasta zasób słownictwa młodzieży, co 

uwidacznia się w częstych dyskusjach, rozmowach, które czasem przybierają postać sporów. 

Młodzież w tym okresie chętnie angażuje się w działalność społeczną i polityczną.   

 

Kryzys tożsamości indywidualnej 

Według Eriksona (2000) przejście i rozwiązanie kryzysu dojrzewania jest warunkiem 

koniecznym w celu osiągnięcia tożsamości dojrzałej, umożliwiającą satysfakcjonujące  

podjęcie ról społecznych jakie niesie za sobą następna faza rozwojowa czyli wczesna 

dorosłość. Dorastający poszukuje osób, którym będzie mógł zaufać i wobec których będzie 

godny zaufania. Z własnej woli dokonuje wyboru drogi życiowej, autorytetów i oceny 

wlanych umiejętności podejmowania i realizowania zadań, sprawdza siebie w różnych rolach 

i dokonuje wyboru roli, w której jest najbardziej efektywny. 

Dla dalszego prawidłowego rozwoju ważne jest, czy kryzys został pozytywnie 

rozwiązany, to znaczy czy jednostka opanowała wystarczające kompetencje, które pozwolą 

jej na podejmowanie wyzwań, radzenie sobie w trudnych sytuacjach. Dzięki 

konstruktywnemu rozwiązaniu kryzysu (Oleszkowicz, 1995) młody człowiek osiąga stabilną 

tożsamość. Jest w stanie kształtować samodzielnie własne życie, ponosi odpowiedzialność za 

swoje wybory oraz potrafi przewidzieć ich skutki i konsekwencje tych wyborów.  

Jeśli natomiast w rozwoju jednostki wystąpią czynniki ryzyka, u młodego człowieka mogą 

pojawić się różne formy nieprzystosowania. 

Negując swój dotychczasowy świat rzadko kiedy dorastający młody człowiek wie, 

jaki powinien być, co ma robić i jakie wartości wyznawać. Dlatego też ważne jest, aby 

rodzice, otoczenie tak oddziaływało na młodego człowieka, aby nie dopuścić do 

zdeprawowania, demoralizacji, wytworzenia się postaw egoistycznych, aspołecznych, 

patologicznych, natomiast kształtowało takie postawy, które byłyby wolne od niepożądanych 

zachowań i dewiacji. 

A przecież dorastanie i młodość potrzebują wsparcia, stymulacji rozwoju, 

wartościowych wzorów i mądrej asekuracji. Niewątpliwie, dorastanie dziecka i fakt, że 

rodzice są w coraz mniejszym stopniu jego powiernikami, że coraz częściej zwraca się on ze 

swoimi problemami do rówieśników, że pojawia się na horyzoncie wizja odejścia dziecka z 

domu – bywa bolesne dla rodziców. Ale mądra miłość rodziców zachęca jednak od 

dzieciństwa do samodzielności, ma na celu nie tyle przywiązywanie, usidlanie dziecka, ile 



sprawia, by rodzice byli mu w którymś momencie niepotrzebni w swych funkcjach 

opiekuńczych i prawodawczych.  

Mądre wychowanie docenia to, że młody człowiek zaczyna myśleć samodzielnie, krytycznie, 

podejmuje decyzje i nie obawia się skutków tych decyzji, ma odwagę mieć własne zdanie. 

Jeśli właśnie takie zachowania obserwujemy u młodego człowieka oznacza to, że kryzys 

dojrzewania został prawidłowo rozwiązany. 

  

 Zadania rozwojowe drugiej fazy dorastania 

Według Roberta J. Havighursta (za: Brzezińska, 2000) rozwój człowieka można 

rozpatrywać na podstawie podejmowania i rozwiązywania zadań rozwojowych, czyli zbioru 

sprawności i kompetencji, jakie jednostka nabywa w trakcie jej kontaktów z otoczeniem. 

Zadania rozwojowe powinny zostać pozytywnie zrealizowane i rozwiązane. Daje to wtedy 

poczucie osobistej satysfakcji, sukcesu i spełnienia. Może się zdarzyć i tak, że dane zadanie 

nie zostanie pozytywnie rozwiązane, co może utrudnić realizacje następnych zadań.  

Młodzież zadania rozwojowe wypełnia w różnym zakresie i w różny sposób. Adolescencja 

ma mianowicie indywidualny przebieg, mimo tego, że przebiega w ramach określonych 

prawidłowości rozwojowych (Obuchowska, str.199).   

Zgodnie z koncepcją Roberta J. Havighursta, do głównych zadań rozwojowych 

młodzieży II fazy dorastania należy (za: Brzezińska, str. 234): 

● o s i ą g a n i e   n o w y c h  i  b a r d z i e j  d o j r z a ł y c h  z w i ą z k ó w 

     z    r ó w i e ś n i k a m i   o b o j g a  p ł c i 

W przeciwieństwie do pierwszej fazy dorastania teraz młodzi ludzie poszukują 

mniejszego grona przyjaciół i znajomych. Są to zazwyczaj osoby, które mają podobne 

zainteresowania czy doświadczenia. Nawiązują się trwałe i mające konkretne podstawy 

znajomości. Pojawia się pragnienie bliskości z osobą płci przeciwnej. Postępuje proces 

dążenia do samodzielności oraz podkreślania własnej indywidualności (Waldowski, 2005). 

Istotą w realizacji tego zadania rozwojowego jest stopień kompetencji i zdolności nabytych w 

procesie rozwiązywania kryzysów rozwojowych, w których kształtuje się ufność i inicjatywa 

(Erikson, 2000). 

● o p a n o w a n i e   s p o ł e c z n e j  r o l i  z w i ą z a n e j  z  p ł c i ą, 

Zadanie to polega na akceptacji praw, obowiązków i roli społecznej, jaka jest 

związana z daną płcią. Realizacja tego zadania jest uwarunkowana kulturowo, to znaczy 

kobieta przyjmuje role żony, matki, dba o dom, a mężczyzna jest tym, kto zapewnia byt 

rodzinie (Waldowski, 2005). W obecnych czasach te stereotypy uległy jednak zmianie i 

młodzi ludzie często muszą konfrontować się z tym, co dla ich związku będzie 

satysfakcjonujące, co da im zadowolenie (Oleszkowicz, 1995). 

● a k c e p t o w a n i e   s w o j e j  f i z y c z n o ś c i,  

Realizacja tego zadania przejawia się przede wszystkim dbałością o własne ciało 

zarówno pod względem higieny osobistej jak i kształtowanie wyglądu ciała poprzez 

ćwiczenia fizyczne (charakterystyczne przede wszystkim dla chłopców). Podstawą 

biologiczną tego zadania jest przede wszystkim korzystnie przebiegający proces dojrzewania 

płciowego i zaakceptowanie wszystkich zachodzących w organizmie zmian. Jest to bardzo 

ważne, ponieważ akceptacja wpływa na poczucie sukcesu i zadowolenia co następnie 

przyczynia się do lepszej realizacji  następnych zadań. W tej fazie wyrównują się różnice w 

dojrzewaniu dziewcząt i chłopców (Obuchowska, 1996).  

● o s i ą g a n i e   e m o c j o n a l n e j  n i e z a l e ż n o ś c i  o d  r o d z i c ó w  i  i n n y c h 

d o r o s ł y c h 

Kształtowanie się tożsamości indywidualnej, a tym samym wkraczanie w dorosłe 

życie i potrzeba decydowania o sobie zaczyna aktywnie działać w kierunku osiągnięcia 

niezależności i autonomii wobec dorosłych.  Przejawem autonomii jest podejmowanie pracy 



zarobkowej w celu uzyskania niezależności finansowej oraz zdobywanie kompetencji 

potrzebnych do samodzielnego życia w późniejszych okresach rozwoju (podejmowanie 

studiów, zdobywanie prawa jazdy itp.) W tym okresie pojawiają się nowe jakościowo 

kontakty z osobami dorosłymi np. nauczycielami, przełożonymi w pracy, na które młodzież 

patrzy w bardziej dojrzały i odpowiedzialny sposób (Waldowski, 2005).  

Pozytywnie zrealizowane zadanie związane z osiągnięciem niezależności od rodziców             

i innych dorosłych będzie miało ogromny wpływ na właściwe nawiązywanie  relacji 

interpersonalnych wymagających umiejętności bycia niezależnym od osób dorosłych. 

Silna potrzeba autonomii w czasach transformacji społecznej jest bardzo trudna do 

zrealizowania. Brak pracy, a nawet perspektyw na jej zdobycie powodują wydłużenie czasu 

zależności finansowej od rodziców. Podobnie posiadanie własnego mieszkania jest odroczone 

w czasie.  

● p r z y g o t o w a n i e   d o  m a ł ż e ń s t w a  i  ż y c i a  w  r o d z i n i e 

To zadanie rozwojowe ma na celu uświadomienie młodym ludziom zadań rodziny, 

oraz przygotowanie do wychowania własnego potomstwa. Obejmuje bowiem wiedzę                       

i umiejętności  z zakresu prowadzenia gospodarstwa domowego, opieki i wychowania 

dziecka, życia seksualnego oraz współżycia i komunikowania się z drugim człowiekiem. 

Realizacja tego zadania zależy przede wszystkim od pomyślnego rozwiązania zadań 

związanych z aspektem biologicznym warunkującym rozwój danej osoby. Bowiem 

osiągnięcie pełnej dojrzałości płciowej, akceptacja własnego ciała i seksualności gwarantuje 

sukces. Istotne jest również osiągnięcie emocjonalnej i finansowej niezależności wobec 

rodziców, czyli podjęcie roli zawodowej w celu utrzymania potencjalnej rodziny na 

odpowiednim poziomie ekonomicznym. 

● p r z y g o t o w a n i e  d o  k a r i e r y   z a w o d o w e j 

Otoczenie społeczne oczekuje od młodego człowieka podjęcia decyzji dotyczącej 

dalszego kształcenia lub podjęcia roli zawodowej. Taka decyzja pozwala młodemu 

człowiekowi wejście w świat dorosłych i jednocześnie bycie pełnoprawnym członkiem 

społeczeństwa (Sękowska, str.125) 

● n a b y w a n i e    z b i o r u   w a r t o ś c i  i  s y s t e m u  e t y c z n e g o  

To zadanie rozwojowe jest bardzo silnie związane z kształtowaniem się tożsamości,                

z procesem poszukiwania sensu życia, formowaniem się światopoglądu. Młody człowiek 

dokonuje wyboru ideałów, które są mu najbliższe. Dlatego też zauważa się w tym okresie 

wzmożone zainteresowanie religią, filozofią, polityką (Obuchowska, 2000). Osobiste ideały    

i wartości zaczynają tworzyć zwarty i hierarchiczny system, młodzież stara się zrozumieć 

problemy egzystencjalne świata, w którym żyje. Podejmuje różnego rodzaju dyskusje nad 

istotą dobra i zła, zaczyna czynnie uczestniczyć w życiu publicznym. W tym okresie 

kształtują się wartości moralne, standardy etyczne, które wpływają na podejmowanie decyzji 

oraz na postępowanie młodego człowieka. Pojawiają się autorytety, na podstawie, których 

młodzież buduje swoją tożsamość, oraz formułuje światopogląd (ibidem). 

● o s i ą g a n i e   s p o ł e c z n i e  o d p o w i e d z i a l n e g o   z a c h o w a n i a 

Dla tego zadania konieczne jest posiadanie przez młodego człowieka w miarę 

spójnego systemu norm i wartości. W tym okresie młody człowiek zaczyna stawać się 

pełnoprawnym członkiem społeczeństwa. Oczekuje się od niego w pełni odpowiedzialnego 

postępowania zarówno wobec społeczeństwa jak i państwa, którego jest członkiem. Status 

wyborcy pozwala mu na czynne uczestnictwo w decydowaniu o sprawach własnego kraju 

(Waldowski, 2005).  

Wskaźnikiem tego zadania rozwojowego jest aktywność młodzieży w ruchach 

młodzieżowych, stowarzyszeniach, organizacjach dających poczucie przynależności do danej 

grupy społecznej. 



Zadania rozwojowe, jakie sformułował R. J. Havighurst dorastająca młodzież realizuje      

w bardzo indywidualny sposób, ponieważ cały przebieg rozwoju ma cechy indywidualne, 

charakterystyczne dla danej jednostki (Obuchowska,1996). Charakterystykę tych zadań i czas 

ich podejmowania zmienia się także na skutek uwarunkowań społeczno-kulturalnych. 

 

Rola kontekstu społeczno-kulturowego w rozwoju adolescentów 

Zgodnie z koncepcją H. Bee (2004), człowiek rozwija się w dwóch środowiskach: 

wewnętrznym, czyli biologicznym i zewnętrznym, czyli społecznym. W skład kontekstu 

społecznego wchodzą kontakty interpersonalne, uczestnictwo w różnych grupach  

społecznych, przynależność do różnego rodzaju społeczności, a także podleganie 

oddziaływaniom różnych instytucji społecznych (Brzezińska, 2004). To wszystko składa się 

na kontekst społeczno-kulturowy, w jakim rozwija się i funkcjonuje jednostka.  

H. Świda –Ziemba (za: Oleszkowicz, 1995) wskazuje na istotne problemy  

w funkcjonowaniu młodzieży w czasach transformacji społecznej, która nie tylko dojrzewa  

w tak trudnych warunkach, ale również, w związku z kryzysem tożsamości musi wytworzyć 

własny system wartości. Sposób radzenia sobie w tak trudnych czasach zależy od bardzo 

wielu czynników, np. od poziomu wykształcenia rodziców, sytuacji materialnej rodziny, 

koncepcji życia a także od miejsca zamieszkania (por. Kwieciński, 1992). 

Psychologowie zgodnie zauważają, że spadek zaufania do starszego pokolenia 

spowodował brak autorytetów moralnych, które w jasny i określony sposób wskazywałyby 

dorastającym jednostkom korzystny kierunek własnego rozwoju (ibidem). 

Transformacja społeczna powoduje zacieranie się tradycji i wartości (Obuchowska, 1996). 

Do chwili wytworzenia się nowych wartości trwa okres anomii, który charakteryzuje się 

chaosem moralnym. Dorastająca młodzież pozbawiona jest konkretnych wskazówek 

dotyczących wyboru przyszłej drogi rozwojowej, dlatego mogą czuć się opuszczeni,               

a niekiedy nawet mają poczucie, że są oszukiwani (ibidem). 

Trudności, jakie niesie ze sobą transformacja dotyka całe społeczeństwo, nie tylko młodych 

ludzi. Jest to czas silnego zróżnicowania całego społeczeństwa. 

  

Przemiany społeczne 

W sytuacji gwałtownych przemian, jakie dokonały się w ostatnich latach w Polsce 

pojawiło się wiele cech społecznie niepożądanych oraz wiele zagrożeń szczególnie 

niebezpiecznych dla młodych ludzi (Cekiera, str. 27). 

W ciągu ostatnich lat wielu przemianom uległo środowisko rodzinne. Struktury i 

funkcje rodziny dawnej i obecnej różnią się pod wieloma względami (ibidem). 

Dawna rodzina była rodziną wielopokoleniową, trwałą, o silnych więziach, z dużym 

autorytetem ojca, który miał obowiązek zabezpieczyć byt materialny swojej rodziny. 

Troszczył się również o jej potrzeby duchowe: kulturalne, patriotyczne i religijne. Najczęściej 

była to rodzina niezależna materialnie, posiadająca własny dom lub mieszkanie. 

Rolę wychowawczą pełnili oboje rodzice. Matka zazwyczaj nie pracowała zawodowo, tylko 

zajmowała się gospodarstwem domowym (ibidem).  

Współczesna rodzina jest z reguły nietrwała, rozbita lub zagrożona rozbiciem. Jak 

podaje Główny Urząd Statystyczny, w 2002r. zanotowano w Polsce 5020 rozwodów (GUS, 

www.stat.gov.pl). Cechą charakterystyczną współczesnej rodziny jest posiadanie jednego 

bądź najwyżej dwójki dzieci, lub nie posiadanie ich wcale. Zdarza się również, że rodzina nie 

ma własnego mieszkania, jest zależna materialnie od państwa i różnych instytucji (Cekiera, 

1998) Oboje rodzice najczęściej pracują, nie mają czasu dla siebie, a tym bardziej dla swoich 

dzieci. Brak kontaktów emocjonalnych, tak ważnych w okresie kształtowania się tożsamości, 

powoduje utratę autorytetu, izolację dzieci od rodziców, więzi rodzinne stają się luźne.  



Dzieci nie lubią kłócących się, zdenerwowanych rodziców, dlatego wybierają kolegów, bądź 

zacisze własnego pokoju, izolując się od pozostałych członków rodziny.  

W całym współczesnym świecie obserwuje się wzrost liczby młodzieży uzależnionej 

od różnych substancji niszczących zarówno zdrowie fizyczne jak i psychiczne oraz ścisłe 

powiązanie uzależnień z zachowaniami niezgodnymi z uniwersalnymi wzorami moralnymi, 

tradycyjną kulturą europejską, z normami prawnymi obowiązującymi w większości krajów. 
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DYLEMATY ROLI ZAWODOWEJ NAUCZYCIELA   

OPRACOWANIE: nauczyciele szkół zamojskich uczestnicy  

Kursu Doskonalącego Umiejętności Wychowawcze 



 

SYTUACJE TRUDNE WYSTĘPUJĄCE W PRACY NAUCZYCIELA 
 Stres, osamotnienie, brak wsparcia, 

 Świadomość, że bierze się tylko szczątkowy udział w procesie wychowania, 

 Agresja uczniów, uzależnienia uczniów, wagary, wandalizm, uzależnienia, 

 Niezgrane klasy, brak porozumienia z klasą, 

 Zachowania uczniów na lekcjach ( brak  dyscypliny, nieprzygotowanie do lekcji, bierność, negacja, brak motywacji), 

 Brak wzorców i pozytywnych autorytetów, systemu wartości i norm postępowania, 

 Brak szacunku dla starszych ze strony uczniów, 

 Konflikty z innymi nauczycielami i dyrekcją, rywalizacja, 

 Formalizacja i biurokratyzacja pracy nauczycieli, 

 Przeładowany program nauczania , encyklopedyzm, zbyt mało czasu na realizację,  

 Zbyt liczne klasy, zbyt dużo chłopców w stosunku do dziewcząt, 

 Zła sytuacja finansowa szkoły,  

 Brak współpracy z rodzicami uczniów, zbytnia pobłażliwość lub wyolbrzymianie znaczenia obowiązków szkolnych, 

 Brak wiedzy o psychicznym stanie ucznia, 

 Obawa przed negatywnym wpływem własnych działań wychowawczych na ucznia, 

 Brak jednolitego frontu wychowawczego wobec uczniów wszystkich nauczycieli, 

 Duża ilość uczniów z dysfunkcjami, słabszych intelektualnie, z zaburzeniami zachowania, nadpobudliwych, 

 Zbyt mało godzin wychowawczych (szczególnie w technikach), 

 Brak doświadczenia i umiejętności nauczycieli w pracy z klasą, 

 Rodzinne problemy uczniów, błędy wychowawcze rodziców, 

 Brak autonomii nauczycieli (uzależnienie od władzy). 



 

 

 

REAKCJE NAUCZYCIELI NA TRUDNOŚCI 

 Sięganie po używki, leki uspokajające, 

 Depresje, nerwice, choroby psychosomatyczne, 

 Obojętność,  

 Brak chęci do pracy, 

 Uprawianie sportu, hobby, spotkania z przyjaciółmi, 

 Szukanie pomocy w filozofii, sztuce, wierze, 

 Podnoszenie kwalifikacji, spotkania ze specjalistami, 

 Udzielanie korepetycji, inne dodatkowe prace 
zarobkowe,  

 Wzywanie rodziców lub ich ignorowanie, 

 Agresja wobec uczniów, 

 Bezradność – płacz, rozdrażnienie, wychodzenie z klasy, 

 Brak obiektywizmu, zbyt surowe kary, 

 Próby ugody z uczniami, przekupstwo, 

 Powiadamianie dyrekcji, 

 Samodzielne wykonywanie pomocy dydaktycznych, 

 Włączanie rodziców do pracy na rzecz szkoły, 

 Zajęcia dodatkowe dla uczniów, 

 Rozmowy indywidualne, 

 Lekcje wychowawcze, 

 Zawieranie kontraktów z uczniami, 

 Zajęcia integracyjne, 

 Odejście z pracy, 
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TWORZYMY ZGRANĄ KLASĘ 
 

     Rozpoczynając pracę pierwszego września wychowawca staje przed nową dla siebie klasą, 

zastanawiając się, jacy będą jego uczniowie, jak będą się zachowywać względem siebie, czy 

będą się wspierać czy rywalizować ze sobą,. Co zrobić, jak postępować aby z tej grupy 

uczniów utworzyć zgrany zespół. To tylko nieliczne pytania, jakie się wtedy nasuwają. Gdy 

trzeba tworzyć plan wychowawczy takiej klasy nauczyciel-wychowawca nie ma jeszcze zbyt 

wielu danych o swoich nowych wychowankach, nie zna ich zainteresowań, możliwości, 

warunków. Dlatego priorytetem jest jak najlepsze poznanie swoich uczniów, ich 

zainteresowań, mocnych stron, zainteresowań. Równie ważne jest nawiązanie pozytywnych, 

konstruktywnych kontaktów z ich rodzicami, ustalenie zakresu współpracy . 

Celem każdego nauczyciela winno stać się uczynienie z klasy grupy uczniowskiej, która 

będzie dla każdego jej członka miejscem, zapewniającym jedną z podstawowych potrzeb, 

jaką jest potrzeba bezpieczeństwa. Zdarza się, że jedynym miejscem, gdzie dziecko czuje się 

bezpiecznie jest właśnie szkoła, albo co gorsze ulica, ponieważ środowisko, w którym żyje 

 

PROJEKTY WSPOMAGAJĄCE NAUCZYCIELI 
 

 Zajęcia integracyjne w klasie, w gronie pedagogicznym, spotkania towarzyskie poza szkołą, wypoczynek, relaks, 

 Organizowanie zajęć adaptacyjnych, 

 Dokształcanie, samokształcenie, treningi inter- i intrapersonalne, autorefleksja, 

 Korzystanie z pomocy specjalistów (pedagog, psycholog, psychiatra, inni), 

 Inicjowanie zmian w szkole, programy autorskie, Programy: „Szkoła z klasą”, „Szkoła moich marzeń” i inne, 

 Współpraca z rodzicami, włączanie do pomocy w przygotowanie pomocy, organizowanie zajęć dodatkowych, 

 Pedagogizacja rodziców, zachęcanie do udziału w „Szkole dla Rodziców”, 

 Poszukiwanie sponsorów, organizowanie aukcji, kiermaszów, współpraca i współdziałanie ze środowiskiem lokalnym, 

 Zawieranie kontraktów z uczniami indywidualnie, grupą, rodzicami, 

 Stosowanie aktywnych metod nauczania,        

 Podwyżki, 

 Petycje ws. zmniejszenia liczby uczniów w klasach, 

 Organizowanie interszkolnej grupy wsparcia dla nauczycieli wychowawców, 

 Samodoskonalenie,  

 Ignorowanie niektórych zachowań, nie branie ich „do siebie”, „ nie rozdmuchiwanie niektórych spraw”, 

 Szybkie reagowanie, gdy coś się dzieje, 

 Uczenie dzieci tolerancji, akceptacji, empatii, 

 Budowanie określonego systemu wartości, 

 Wdrażanie do systematycznej pracy i wypełniania obowiązków szkolnych, 

 Bycie modelem zachowań, 

 Opracowanie jasnych zasad postępowania w różnych sytuacjach i konsekwentne ich przestrzeganie, 

 Diagnozowanie klasy, 

 Umożliwienie przepływu informacji nt. uczniów i działań dydaktyczno – wychowawczych, 

 Korzystanie ze wsparcia różnych placówek i instytucji (świetlicy, MCPR, kuratora, policji, straży miejskiej, poradni, domów 
kultury), 

 Bycie twórczym, nie uleganie rutynie, szukanie nowych pomysłów. 



daleko odbiega od pozytywnych wzorców. Są przecież dzieci, które starają się jak najdłużej 

przebywać poza domem, gdyż rodzice czy opiekunowie powodują, że tam, gdzie powinny 

znaleźć azyl znajdują się w sytuacji niepewności, frustracji, zagrożenia, czasami wręcz 

niebezpieczeństwa. W dzisiejszych czasach ze smutkiem trzeba stwierdzić, że takich miejsc 

przybywa w zatrważającym tempie. Stąd tak ważne jest, by młody człowiek pod czujnym 

okiem wychowawcy miał przestrzeń, gdzie czuje się potrzebny, ważny, ale i przede 

wszystkim bezpieczny. 

ZADANIA OSOBY KIERUJĄCEJ GRUPĄ EDUKACYJNĄ 

 tworzenie i podtrzymywanie istnienia grupy 

- wspieranie procesów tworzenia grupy/motywacji zadaniowej 

 jawność celu grupowego i jego podzielanie 

 czytelny podział ról i zakresów odpowiedzialności 

 jawność reguł i ich przestrzeganie 

 wytwarzanie i przestrzeganie procedur realizacji działań grupowych 

 wytwarzanie i przestrzeganie procedur rozwiązywania konfliktów grupowych 

- powstrzymywanie lub minimalizowanie wpływu zjawisk utrudniających 

realizowanie celów edukacyjnych (indywidualnych i grupowych) 

 realizacja celów edukacyjnych 

- identyfikowanie, rozumienie i wykorzystywanie procesów grupowych w pracy 

edukacyjnej 

- prowokowanie kształtowania umiejętności współpracy 

- uczenie jednostek wykorzystywania własnych doświadczeń z grupą oraz 

doświadczenia grupowego 

Świadomość faz rozwoju grupy jest istotnym czynnikiem warunkującym pozytywne relacje 

nauczyciel-uczeń. Poniższa tabela ilustruje fazy rozwoju grupy, ważne zjawiska zachodzące 

na danym etapie rozwoju oraz zadania dla osoby prowadzącej grupę. 

 

 

 

 

 

 

 

 

DYNAMIKA ROZWOJU GRUPY 
 
fazy 

rozwoju 

grupy 

charakterystyka grupy ważne zjawiska 
zadania dla osoby 

prowadzącej grupę 
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- brak określonej struktury 

- brak określonych celów 

- brak procedur działania 

- duża siła motywów 

indywidualnego zaangażowania 

- brak poczucia bezpieczeństwa 

 

- eksperymentowanie 

- nieujawnianie problemów 

(opór) 

- podejmowanie problemów 

niedotyczących grupy 

- brak motywów społecznych 

- tworzenie grupy 

- ochrona przed zbyt 

trudnymi zadaniami 

- ochrona przed zbyt 

silnymi konfliktami 
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- silna motywacja 

do funkcjonowania w grupie 

- brak stabilnej struktury 

- niejasno określone cele 

- lęk przed określeniem 

- dążenie do określenia 

 

- brak pełnej gotowości 

do podejmowania zadań 

- restrykcyjność 

- konflikty 

 

- wspieranie tendencji 

dośrodkowych 

i zapobieganie 

rozwarstwieniom 

(frakcjom) 

- ujawnianie 

i prowokowanie 

konfliktów adekwatnych 

do możliwości 

poradzenia sobie z nimi 

przez grupę 
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- stabilna struktura 

- określone procedury 

- jasność celów i norm 

- poczucie bezpieczeństwa 

- zaangażowanie uczestników 

na rzecz wspólnych celów 

- zdolność do samoregulacji 

 

- podjęcie ostatecznej decyzji 

o przynależności do grupy 

- zanik eksperymentowania 

- stabilizacja związków 

emocjonalnych 

- duża siła motywów grupowych 

- gotowość uczenia się od innych 

- przyjemność z udziału w grupie 

 

 

- podtrzymywanie 

motywów grupowych 

- ulepszanie norm 

grupowych 

- stawianie trudnych zadań 

- utrzymywanie 

równowagi wsparcie-

uspokojenie 

st
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ro
ść

 

g
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 r
o

zp
a
d

a
ją

ca
 s

ię
 

 

- sztywna, mało elastyczna 

struktura 

- osłabienie motywów 

grupowych 

- utrata sensu podejmowania 

wspólnych działań 

 

- zadowolenie z osiągnięć 

- zaduma nad przeszłością 

- smutek z powodu 

przewidywanego końca grupy 

- lęk przed zmianą 

- ograniczenie zaangażowania 

- “sztuczna aktywność” 

- indywidualne planowanie 

przyszłości 

 

- wspieranie akceptacji 

końca 

- pomoc 

w podsumowywaniu 

osiągnięć, analizie 

przeszłych działań 

- pomoc w planowaniu 

przyszłości 

Źródło: Sławomir Jabłoński Psychologia edukacji.  

 

 

     Główną rolę zespalającą klasową społeczność jest prowadzenie warsztatów 

integracyjnych. Dobrze byłoby, aby takie warsztaty prowadził nauczyciel-wychowawca, a 

jeśli sam nie potrafi tego zrobić może poprosić psychologa bądź pedagoga szkolnego do 

przeprowadzenia takich zajęć w swojej klasie. Bezwarunkowo jednak musi w tych zajęciach 

czynnie uczestniczyć. 

Celem zajęć integracyjnych jest pomoc dzieciom w adaptacji do nowych warunków, 

wzajemne poznanie siebie oraz wychowawcy. 

Kluczowym punktem warsztatów integracyjnych jest zawieranie kontraktu z grupą, czyli 

jasne określenie zasad pracy , norm i wymagań dotyczących wszystkich uczestników grupy. 

(szczegółowe przykłady zajęć integracyjnych można znaleźć w podanej literaturze).   

      Istotą relacji nauczyciel-uczeń jest styl pracy nauczyciela.  

Wyrozumiały i przyjazny stosunek wychowawcy do swoich uczniów powoduje, że jest on dla 

nich swoistym drogowskazem wskazującym normy i zasady funkcjonowania akceptowane 

społecznie. Wychowawca taki cieszy się ich sympatią i zaufaniem. Uczniowie wiedzą, że 

można na nim polegać i, że nie zawiedzie nawet w sprawach dla niego przykrych. 

Zachowanie jego przybiera dla nich wartość wzoru osobowego. Dzięki temu zwiększa się 

znacznie siła oddziaływań wychowawcy na ucznia.  
Wychowankowie identyfikują się z nim, chętnie nabywają przekazywaną im przez niego 

wiedzę oraz skłonni są poddać głębszej kontroli dotychczasowe swoje opinie i przekonania w 



świetle zdobytych w ten sposób wiadomości. Wychowawca taki ma również niemały wpływ 

na zmiany postaw i dążeń uczniów. 

 Ewidentnym uzewnętrznieniem pożądanej ze wszech miar postawy wychowawcy jest 

demokratyczny styl kierowania wychowawczego, jakim posługuje się w swojej pracy z 

uczniami. 

 Demokratyczny styl kierowania wychowawczego polega w dużej mierze na 

okazywaniu uczniom życzliwości i zrozumienia, pozyskiwaniu sobie ich sympatii i zaufania, 

umożliwianiu im wspólnego i samodzielnego podejmowania decyzji. Zachęcaniu ich do 

aktywności i samodzielności w wykonywaniu różnego rodzaju działań praktycznych. 

Umożliwia wspólne przedyskutowanie nurtujących ich problemów, wykonywanie 

konkretnych zadań oraz liczy się z celami i decyzjami zespołu klasowego. Udziela im także 

niezbędnych informacji i ułatwia porozumiewanie wewnątrz klasy. 

 Warto także pamiętać, iż wychowawca posługujący się demokratycznym stylem 

kierowania wychowawczego, spełnia wobec uczniów rolę inicjatora i doradcy. Liczy się z ich 

potrzebami psychospołecznymi, szczególnie zaś uznania i samorealizacji. W swym 

oddziaływaniu preferuje wyraźnie nagradzanie przed karaniem. 

 Pożądanym przejawem postawy wychowawcy klasy i zarazem warunkiem 

efektywności jest uświadomienie uczniom celów - i co za tym idzie - konkretnych zadań, 

dotyczących inicjowanych i organizowanych w klasie działań. Bez uświadomienia tego 

uczniom trudno byłoby mówić o jakiejkolwiek konstruktywnej ich aktywności i 

samodzielności. Pozbawieni są silniejszego oparcia w postaci odpowiednio przemyślanego 

planu działania i motywów skłaniających ich do działań efektywnych. Zniechęcają się więc 

bardzo szybko do wykonywanych zadań, wykonują je coraz mniej wydajnie lub całkowicie 

odmawiają współpracy. 

Może się zdarzyć i tak, że wychowawca klasy nie zawsze jest w stanie poradzić sobie 

z napotykanymi trudnościami wychowawczymi. Dzieje się tak nie tylko z jego winy, Czasami 

staje wobec problemów, których rozwiązanie wymaga specjalnego podejścia. W takim 

przypadku wskazane jest szukanie pomocy u pedagoga szkolnego, psychologa, a nawet 

psychiatry i to nierzadko za pośrednictwem poradni pedagogiczno - psychologicznych. Dobry 

wychowawca stara się też pamiętać, że dużo łatwiej jest zapobiegać trudnościom 

wychowawczym, niż się im przeciwstawiać. 

Skuteczność zastosowania określonych sposobów pracy wychowawcy klasy 

w niemałym stopniu zależy od jego umiejętności stwarzania w klasie serdecznej 

i przyjacielskiej atmosfery, a także od takich jego cech jak umiejętnie okazywana 

wyrozumiałość i tolerancja - oczywiście w granicach rozsądku. Wychowawca taki nie pragnie 

sukcesu za wszelką cenę. Głównym motorem jego postępowania powinno być dążenie do 

tego, aby stać się wzorem osobowym dla swoich uczniów, i jednocześnie liczyć się z 

potrzebami i uczuciami swoich wychowanków. 
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KONSTRUKTYWNA KOMUNIKACJA W RELACJI NAUCZYCIEL-

UCZEŃ 
                                                

                    
 ,,Sprawne komunikowanie się jest- jak zauważa Hanna Rylke- niezbędną 

umiejętnością w sytuacjach współpracy i wszędzie tam, gdzie wykonuje się pracę związaną z 

ludźmi." 

(Rylke red. s.53) 

Jednym z  zawodów, którego wykonywanie wiąże się z kontaktem z drugim 

człowiekiem- i to na różnych etapach jego rozwoju- jest zawód nauczyciela. Dlatego też, 

oprócz zasobu wiedzy teoretycznej, nauczyciele powinni posiadać kwalifikacje w postaci 

dużych umiejętności interpersonalnych, w tym głównie w porozumiewaniu się.  

 Programy studiów, jak dotychczas, w niewielkim stopniu przewidywały ćwiczenie 

tychże umiejętności. W efekcie nauczyciele nie byli w pełni przygotowani pod tym względem 

do pracy. Bazowali głównie na tym, co wynieśli ze swoich osobistych doświadczeń 

społecznych (rodzinnych, grupowych). Nie zawsze ich efektem były (i są) dobre nawyki w 

komunikowaniu się. Zdarza się, że nauczyciele przystępują do pracy z utrwalonymi 

tendencjami do popełniania błędów w komunikacji. 

 Praktyka pedagogiczna oraz badania empiryczne wskazują jak istotną rolę odgrywają 

walory osobowe i umiejętności nauczyciela w procesie dydaktycznym (zwłaszcza w 

motywowaniu) a w konsekwencji w osiąganiu wysokich efektów nauczania. (por. Mc Combs, 

Pope.) 

Współcześni polscy nauczyciele doceniają znaczenie umiejętnego nawiązania kontaktu, 

porozumiewania się z uczniem. Świadczyć o tym mogą min. wyniki badania ankietowego 

przeprowadzonego wśród nauczycieli zamojskich szkół dotyczące rozumienia pojęcia 

,,sukces pedagogiczny" (Szwarc- Niderla 2004). 

 W świetle tychże badań okazuje się, że część nauczycieli definiowała tenże sukces jako 

,,nawiązanie dobrego kontaktu z uczniem". Przeszło 30% respondentów upatrywała warunku 

sukcesu w dobrym kontakcie wychowawcy z wychowankiem, a blisko 20%- również w 

kontakcie nauczyciela z rodzicami ucznia. 

 Umiejętne komunikowanie się jest jednym z elementarnych warunków dobrego 

kontaktu z drugim człowiekiem. Zdaniem Hanny Rylke (s. 53) ,,zaburzenia w 

porozumiewaniu się- mimo najlepszej woli partnerów, ich gotowości do kontaktu, dużej 

wzajemnej akceptacji, wstępnego zaufania i otwartości- mogą prowadzić do zakłócenia 

kontaktu" 

 Sprawne komunikowanie się jest procesem trudnym i złożonym. ,,Trudności w 

komunikowaniu się- jak pisze Marek Dziewiecki- są w pewnym stopniu nie do uniknięcia, 

gdyż komunikowanie należy do najbardziej skomplikowanych  zachowań, do jakich zdolny  



jest człowiek. Sposób komunikowania się zależy przecież nie tylko od osobowości 

mówiącego czy od jego wiedzy i motywacji, ale także od poprzednich doświadczeń, od 

aktualnych okoliczności, od samopoczucia fizycznego i psychicznego, od sposobu patrzenia 

na siebie, innych ludzi i na cały świat zewnętrzny. Ponadto jakość i sposób komunikowania 

zależy od umiejętności i nastawienia współrozmówcy."(Dziewiecki, s. 9-10) 

  Komunikacja- zgodnie z jedną z definicji- to relacja między jednostkami. Implikuje 

ona świadome i nieświadome przekazywanie wiadomości przeznaczonych do 

poinformowania jednostki lub grupy odbiorców, jednak nie sprowadza się wyłącznie do tego. 

W tym samym czasie , gdy przekazywana jest informacja, odbywa się wzajemne 

oddziaływanie nadawcy i odbiorcy komunikatu i wytwarza się efekt zwrotny. 

 Komunikacja polega więc na ,,nadawaniu" informacji przez jedną osobę, a odbieraniu 

ich i sprawdzaniu, czy się dobrze zrozumiało przez drugą. 

  

 Schemat procesu komunikacji można przedstawić graficznie.(Grzesiuk, Trzebińska 

s.18) 

  
       kodowanie           przekazywanie                                  odkodowanie 

/intencja/ / wiadomość/---->/sygnał/---->/odbiór  sygnału/------>/wiadomość odtworzona//interpretacja/ 

                                                sygnału                                            

                  nadawanie                                                                   odbieranie 

 

 O uzyskaniu porozumienia między rozmówcami można mówić, gdy treść wiadomości 

odtworzonej przez odbiorcę zgodna jest z treścią wiadomości przekazanej przez nadawcę. 

Innymi słowy- gdy intencja nadawcy została prawidłowo zinterpretowane przez odbiorcę. 

  

 Schemat komunikacji można też- jak proponują Bandler, Grinder, Satir- przedstawić 

jako proces, w którym wyróżnia się następujące etapy: 

 
KOMUNIKAT(NADAWCA)--> 

                                             DOŚWIADCZENIE(ODBIORCA)--> 

                                                                                                       WNIOSEK(ODBIORCA) --> 

                                                                                                                                        UOGÓLNIENIE(ODB)--> 

                                                                                                                                                                          REAKCJA (ODB) 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

Oto krótki opis wyróżnionych etapów: 

1. Komunikat (nadawca)- wiadomość przekazywana jest przez nadawcę. Komunikatem mogą 

być gesty: ruchy dłoni, ramion itp.; ruchy gałek ocznych; ton i tempo głosu; rytm oddechu; 

słowa, zdania, składnia. Nadawca może wysyłać komunikaty świadome i nieświadome. 

2.Doświadczenie (odbiorca)- wiadomość odebrana przez osobę, do której komunikat był 

skierowany. Wiadomości są odbierane przez różne kanały sensoryczne: oczy, uszy, skórę itp. 

Odbiorca nie musi uświadamiać sobie tego, że odbiera przekaz. 

3.Wniosek (odbiorca)-sposób, w jaki odbiorca rozumie znaczenie komunikatu. Także na tym 

etapie odbiorca może rozumieć komunikat świadomie lub nieświadomie. 

4.Uogólnienie (odbiorca)-sposób, w jaki osoba odbierająca przekaz łączy go ze swoimi 

dotychczasowymi doświadczeniami. Od tego, w jaki sposób odczytanie komunikatu wpływa 

na myślenie i reakcje odbiorcy, zależy jego wykorzystanie w teraźniejszości, a także -jeśli nie 

dojdzie  do jakiejś interwencji- w przyszłości. 

5. Reakcja (odbiorca)-sposób, w jaki reaguje osoba odbierająca przekaz. Jedną z reakcji może 

być nadanie- w odpowiedzi-innego przekazu i w ten sposób cykl się powtarza, a nadawca i 

odbiorca zmieniają się rolami. 

 Komunikacja rzadko przebiega zgodnie z tą sekwencją, przeważnie poszczególne 

etapy nakładają się na siebie.(Bandler, Grinder, Satir, s.74-75) 



  

 Podstawowym narzędziem  komunikacji jest język, czyli pewien system znaków, za 

pomocą których przekazywane są myśli. Oprócz języka istnieją również inne sposoby 

porozumiewania się ludzi, np. gesty, ruchy wyrazowe twarzy (mimika), czy całego ciała 

(pantomimika). Jest to tzw. mowa ciała, która informuje nas o wewnętrznym nastawieniu, 

postawie i uczuciach innych ludzi. 

Porozumiewanie odbywa się więc na dwóch płaszczyznach: werbalnej i niewerbalnej.  

Dobre porozumienie jest możliwe wtedy, gdy komunikaty w zakresie tych obu komponentów 

są zgodne. 

 

 Na umiejętność porozumiewania się składa się umiejętność słuchania rozmówcy oraz 

przekazywania komunikatów, przy czym sposób słuchania również stanowi dla interlokutora 

istotny komunikat. Doskonalenie się w tych umiejętnościach ma więc na celu stawanie się 

coraz lepszym słuchaczem, mówcą a także rozmówcą. 

 

Co to znaczy być dobrym słuchaczem? 

Według Hanny Hamer ,,jesteś dobrym słuchaczem, kiedy: 

* wyrażasz zainteresowanie przez utrzymywanie kontaktu wzrokowego, 

* siedzisz blisko, 

* kiwasz głową, 

* wydajesz dźwięki potwierdzające rozumienie np. mhm 

* zadajesz czasem pytania, kiedy niedokładnie rozumiesz, 

* pochylasz się w stronę osoby mówiącej (nie zagrażając jednak jej poczuciu prywatności), 

* uśmiechasz się zachęcająco( nigdy ironicznie), 

* mimiką i postawa potwierdzasz chęć kontaktu, 

* czasem parafrazujesz (...), 

* jesteś akceptujący, nie oceniający, empatyczny" (Hamer s.112) 

 

  

Dobry słuchacz to ten, który umie słuchać aktywnie. 

Aktywne słuchanie jest specjalnym sposobem prowadzenia rozmowy pomagającym w 

lepszym zrozumieniu tego, co partner mówi i jakie przeżywa emocje. Aktywne słuchanie 

pomaga w dostrzeżeniu i zapamiętaniu tego, co partner mówi i jakie przeżywa emocje. 

 

Oto zasady aktywnego słuchania: 

1. Okazać rozmówcy rozumienie i akceptację przez zachowanie niewerbalne (ton głosu, kontakt  

     wzrokowy, mimikę, pantomimikę) 

2. Streścić najważniejsze myśli rozmówcy. 

3. Nie przerywać, nie udzielać dobrych rad lub sugestii. Nie przywoływać własnych problemów  

    ze swojego życia. 

 

 

 

 



 

                                 TECHNIKI AKTYWNEGO SŁUCHANIA 

* Zachęcanie- (wyrażanie zainteresowania, zachęcanie, rozmówcy, aby mówił dalej) 

* Wyjaśnianie (zebranie potrzebnych informacji, wyjaśnianie niejasności) 

* Odzwierciedlanie(okazanie, jak odbieramy uczucia rozmówcy) 

* Docenianie (docenianie rozmówcy, jego wysiłku) 

* Parafrazowanie.  

  

Parafrazowanie polega na wyrażaniu za pomocą własnych słów tego, co powiedział ktoś inny. 

Parafrazujemy po to, aby pokazać że słuchamy i rozumiemy, po to , aby sprawdzić, czy 

dobrze usłyszeliśmy, a nie po to, by ocenić to co zostało powiedziane. 

 Parafrazowanie możemy zaczynać od następujących słów: 

O ile Cię dobrze zrozumiałem.... 

A więc twierdzisz, że................ 

Więc sądzisz, że...................... 

Chcesz powiedzieć, że............. 

  

 Thomas Gordon twierdzi, iż  nauczyciele ,,którzy próbują stosować metodę 

aktywnego słuchania, odkrywają, że nie tylko nie oznacza ona straty czasu, ale pod wieloma 

względami zapewnia więcej czasu na skuteczne nauczanie i uczenie się.'' W uzasadnieniu tej 

tezy autor ,,Wychowania bez porażek w szkole" podaje następujące argumenty: aktywne 

słuchanie  pomaga uczniom radzić sobie z silnymi uczuciami, pomaga im zrozumieć, że nie 

muszą oni bać się swoich trudnych uczuć, ułatwia rozwiązywanie problemu przez uczniów, 

zachowuje ich odpowiedzialność za przeanalizowanie i rozwiązanie problemu a także 

sprawia, iż uczniowie chętniej słuchają nauczycieli, co sprzyja rozwijaniu bliższych i bardziej 

znaczących stosunków miedzy uczniem a nauczycielem. (Gordon s. 91) 

 Komunikacja między ludźmi może być poważnie zakłócona a nawet przerwana, jeśli 

partnerzy stosują bariery komunikacyjne. W relacji nauczyciel- uczeń unikanie tychże barier 

jest bardzo ważne, gdyż pojawienie się stanowi główną przyczynę wystąpienia zachowań 

agresywnych u uczniów. 

Bariery te (blokady) można podzielić na trzy grupy: osądzanie, decydowanie za innych, 

uciekanie od cudzych problemów. (por. Gordon s. 93-100) 

 



    

                                         BARIERY W KOMUNIKACJI 

 

 OSĄDAZNIE: 

1. Krytykowanie. (Fatalnie się ubrałaś!)  

2. Obrażanie. (Ty idioto!) 

3. Orzekanie. (Ty się do niczego nie nadajesz!) 

4. Chwalenie połączone z oceną. (Nieźle napisałeś to wypracowanie, ale gdybyś się bardziej 

postarał byłoby lepiej.) 

   

             DECYDOWANIE ZA INNYCH 

5. Rozkazywanie. (Zrób to natychmiast!) 

6. Grożenie. (Jeśli tego nie zrobisz pożałujesz!) 

7. Moralizowanie. (Ja w Twoim wieku...) 

8. Nadmierne/niewłaściwe wypytywanie. 

   

              UCIEKANIE OD CUDZYCH PROBLEMÓW 

9.  Doradzanie. 

10. Zmienianie tematu. 

11. Logiczne argumentowanie. 

12. Pocieszanie. 

 

           

   We wszystkich tych dwunastu blokadach występuje (faktycznie lub domyślnie) zaimek 

,,ty". 

Żaden z tych komunikatów nie mówi o nadawcy (nauczycielu)- punktem zainteresowania jest 

odbiorca (uczeń). Są to więc tzw. komunikaty ,,TY".  

 Jasnym, zrozumiałym kodem dla przekazania wewnętrznej sytuacji nadawcy będzie 

zawsze komunikat ,,JA". (Gordon s.151-152)  

 Wypowiedz ,,JA" koncentruje się na nadawcy, nie na odbiorcy. Powinna dotyczyć 

przeżyć nadawcy. Podaje się w niej konkretne, rzeczowe uzasadnienie. Na zakończenie 

dodaje się, czego oczekuje na przyszłość lub jak można naprawić sytuację. 

 

 

 

 

 SCHEMAT WYPOWIEDZI ,,JA" 

Gdy.......................................... się stało, 

poczułem................................................. 

ponieważ................................................. 

oraz chciałbym......................................... 

    

 We wszelkich oddziaływaniach dydaktyczno- wychowawczych umiejętność 

stosowania przez nauczyciela języka ,,JA" jest niezwykle ważna. 

 Według Gordona komunikaty ,,JA" ,,uwzględniają trzy ważne kryteria skutecznej 

konfrontacji: 1. tkwi w nich wysokie prawdopodobieństwo wzbudzenia w uczniu pragnienia 

zmiany ;2.tylko w minimalnym stopniu zawierają negatywną ocenę ucznia; 3.nie wpływają 

ujemnie na stosunki nauczyciel- uczeń ''.(Gordon s.153) 

 

  Sprawność w komunikowaniu się zdobywa się przez trening, czyli planowe ćwiczenie 



zmierzające do określonego celu. 
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Urszula Kowalczyk 

BUDOWANIE  ŁADU  KLASOWEGO  I  DYSCYPLINY 

 
          Najtrudniejszym zadaniem nauczycieli okazuje się z reguły wychowawstwo. Rzadko 

zdarza się, by przeszkodę w nauczaniu stanowiła dziedzina wiedzy, którą się zajmuje. 

Największym problemem jest oddziaływanie na klasę. Tymczasem w planach edukacyjnych 

szczególną uwagę zwraca się na realizację materiału, a sposoby przekazania treści programowych  

i wychowawstwo są traktowane marginalnie. W praktyce nauczyciel w obliczu „zakłóceń” jest 

zdany wyłącznie na siebie. Pojęcie zakłóceń w czasie lekcji bywa różnie rozumiane. Szczególnie 

ważne wydają się jednak codzienne przypadki spowalniania procesu dydaktycznego, określane 

mianem „problemów  z dyscypliną”. 

Zakłócenia w procesie dydaktycznym, zwłaszcza te, które komplikują relacje między 

nauczycielem a klasą, mają nierzadko przykre następstwa. Niektórym nauczycielom towarzyszy 

nieodłączne wrażenie, jakby uczyli „przeciw klasie”. Odczuwają przemęczenie, zniechęcenie. 

Tego rodzaju reakcje emocjonalne powodowane są najczęściej obciążeniem związanym z 

uczniami, takie jak niemożność zmotywowania ich do pracy i trudności z utrzymaniem 

dyscypliny. Wskazywano już na przeróżne przyczyny zakłóceń (społeczeństwo konsumpcyjne, 

nadmiar bodźców, telewizja, stres, szybkie tempo). Nie należy jednak pomijać kontekstu owych 

zachowań. W klasie kontekst ten stanowią zarówno zachowania uczniów jak i zachowania 

nauczycieli. To one właśnie w danej sytuacji oddziałują na poszczególne jednostki. 

        Dlaczego tak jest, że u jednych nauczycieli te same dzieci zachowują się bezproblemowo, 

natomiast u innych przeszkadzają? Dlaczego konflikty pomiędzy niektórymi nauczycielami a 

uczniami stanowią w pewnych klasach wieczny problem, podczas gdy inni nauczyciele potrafią 

szybko eliminować podobne spory i przywracać dobrą atmosferę? Pytania te powinny zwrócić 

uwagę na pole manewru, które mają nauczyciele. 

Często zakłada się, że klucz do dyscypliny to surowość. Tak więc rzekomym remedium jest 

stanowcze upominanie i - w razie potrzeby - stosowanie kar.  

W nauczaniu można jednak wykorzystać pewne techniki oddziaływania na klasę,  

z którymi powinien zapoznać się każdy nauczyciel. Jedno w prezentowanym podejściu do 

nauczania powinno być jasne: dyscyplina nie zależy od dyscyplinowania (zaprowadzania 

porządku), lecz od zręczności pedagogicznej  

( zarówno w dydaktyce, w stosowaniu odpowiednich metod, jak też w komunikacji werbalnej jak 

i niewerbalnej).  



Wielu badaczy doszło wspólnie do prostej konkluzji: „ nauczyciele, którzy pojęli, że 

kierowanie klasą równa się tworzeniu i ochronie środowiska sprzyjającemu efektywnemu 

uczeniu się, odnoszą większe sukcesy niż nauczyciele nadmiernie eksponujący swój 

autorytet bądź groźbą zaprowadzający dyscyplinę”. 

 

Wskazówki ogólne przydatne w praktyce 

1. Sekretem dobrej dyscypliny są przede wszystkim takie sposoby oddziaływania, które 

bynajmniej nie sprawiają wrażenia „środków dyscyplinujących”. 

2. Decydujące znaczenie ma nie tyle reagowanie na już zaistniałe problemy, ile skuteczna 

profilaktyka. Problemów z dyscypliną nie należy eliminować, należy im zapobiegać. 

3. Charakter zapobiegawczy mają zwłaszcza takie zachowania nauczycieli, które pozwalają na 

skuteczne sterowanie procesem uczenia się. 

4. Efektywne sposoby oddziaływania są w dużej mierze nie rzucającymi się  

    w oczy, ledwo zauważalnymi przyzwyczajeniami, po części typu niewerbalnego. 

 

Najważniejsze zachowania stosowane przez skutecznych nauczycieli: 

- Aktywizacja jak największej liczby uczniów, czyli wyzwalanie aktywności służącej uczeniu się 

i pobudzanie do aktywności na dużą skalę. Można to osiągnąć poprzez: zajmującą prezentację, 

urozmaicony sposób przekazywania wiedzy, zadawanie pytań, wysłuchiwanie odpowiedzi, 

pozytywne komentarze, częstą ocenę, kontrolę, rejestrację osiągnięć uczniów. 

- Płynność przebiegu lekcji, czyli unikanie powodowanych przez siebie zakłóceń właściwego 

procesu nauczania takich jak: długi czas oczekiwania przy przechodzeniu od jednej aktywności 

do innej, załatwianie spraw formalnych  

w środku lekcji, dialogi z pojedynczymi uczniami, przesadne reagowanie na nieistotne 

zakłócenia, dłuższe „kazania”, moralizowanie. 

- Ustalenie przejrzystych reguł gry, czyli wprowadzenie oczekiwań nauczyciela co do 

zachowań uczniów w określonych sytuacjach, także tych związanych ze spełnianiem wymogu 

uczestnictwa w lekcji oraz nie przeszkadzaniem. Ważne jest tutaj poważne podejście do 

ustalonych reguł i stosowanie ustalonych wcześniej konsekwencji w przypadku ich łamania. 

- Wszechobecność i sygnały powstrzymujące, czyli umiejętność nauczyciela wywoływania 

wrażenia, że wszystko dostrzega i nic nie umknie jego uwadze, mówiąc obrazowo: „ma oczy 

dookoła głowy”. Z tą umiejętnością wiąże się zdolność do wykonywania dwóch czynności naraz, 

nakładanie się. Przykładem może tu być stosowanie sygnałów niewerbalnych i werbalnych bez 

przerywania lekcji, stałe utrzymywanie kontaktu wzrokowego, chodzenie po klasie itp. 

Skuteczni nauczyciele mają podejście przypominające nieco kierowanie w biznesie; jest tu 

miejsce na mediację, dialog, kompromis, wzajemny szacunek, ciepły, akceptujący klimat. Ich 

metody są demokratyczne, a nie ostre, autokratyczne. 
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WSPOMAGANIE ROZWOJU UCZNIÓW PRZEZ NAUCZYCIELI 
 

 Myśl przewodnia: „ Wierzę, że nie jesteś pozbawiony zdolności radzenia sobie z 

problemami twego życia. Wierzę, że nikt na świecie nie potrafi zrobić lepszego użytku z twego 

życia niż ty sam. W jakimkolwiek jesteś stanie- niezależnie od tego, a jak wielkie są twoje 

cierpienia, pustka i brak wiary, zmęczenie i zagubienie – możesz jeszcze mocniej stanąć na 

własnych nogach i iść dalej, szybciej, wyżej, jeżeli będziesz tego chciał. Nie chcę i nie mogę 

tej drogi odbyć zamiast ciebie. Jeżeli się zgodzisz, będę ci przez jakiś czas towarzyszył. 

Pragnę pomóc ci w tym, abyś lepiej pomagał sobie. Może przyjdzie taka chwila, że nasze role 

zamienią się”. 

        

 Wspomaganie rozwoju może być dokonywane poprzez: 

- zaspokojenie podstawowych potrzeb i tworzenie warunków bezpiecznego wchodzenia 

w nowe sytuacje i zachowania, 

- ukazywanie atrakcyjności rozwoju oraz negatywnych konsekwencji regresji. 

Proces wychowania rozumiany jako tworzenie warunków wspomagających rozwój, 

sprzyja realizowaniu potencjalnych możliwości człowieka, zmierza do nabycia 

umiejętności prowadzenia zgodnego z celami jednostki, satysfakcjonującego i ciekawego 

życia. Świadome działanie osób znaczących, zmierzające do umożliwienia dziecku 

rozwoju w kierunku jakie ono samo wybiera, L. M. Brammer (Kontakty służące 

pomaganiu. PTP, Warszawa 1984) – nazywa wspomaganiem rozwoju. 

Możemy wyróżnić następujące modele kontaktu pomocnego (kompensacyjny, medyczny, 

oświatowy, moralny). 

I Model medyczny – człowiek nie jest odpowiedzialny za swoje problemy, jest 

bezwolny, jedyna co może zrobić – to zaakceptować to co proponuje mu pomagający. 

Osoba pomagająca jest ekspertem. Zagrożenie  - ubezwłasnowolnienie, uzależnienie od 

pomagającego. Np. szkoły podstawowe, placówki, rodzina. 

 

 II Model kompensacyjny – człowiek jest odpowiedzialny za problemy i może sam 

sobie z nimi poradzić. Osoba pomagająca – ma za zadanie pomóc skompensować 

niezaspokojone potrzeby. Osobę, która potrzebuje pomocy traktuje się jako zdrową, 

sprawną, potrafiącą sobie pomóc. W modelu tym wychodzi się z założenia, że natura 

człowieka jest dobra, a człowiek ma problemy bo nie zostały zaspokojone jego potrzeby. 

Zagrożeniem jest tu odcięcie od społeczeństwa, poczucie krzywdy. Wartością zaś to, że 

akcentuje się twórczą aktywność i szacunek dla wspomaganego. Np. szkoły średnie. 

 

 III Model oświatowy – człowiek sam zawinił (zasłużył na problemy), ale nie jest w 

stanie sobie sam poradzić. Żeby sobie pomóc musi się podporządkować. W modelu tym 

naturę człowieka traktuje się jako słabą. Zagrożenie – Fanatyzm wynikający z tego, że 

jeśli chce sobie pomóc, to musi skoncentrować się na jednym typie działalności. Np. AA, 

Zakłady resocjalizacyjne. 

 

 IV Model moralny – Człowiek jest odpowiedzialny za problemy, które go spotykają 



 i za to żeby sobie z nimi poradzić. Pomagający jest tu partnerem, zachęca, mobilizuje, 

„popycha na dobre tory”. Wartość tego modelu: skłania ludzi do przejmowania pełnej 

odpowiedzialności za swoje życie i jego zmianę. 

Słabość  - przekonanie, że człowiek jest wszechmocny i potrafi pokonać wszystkie 

kłopoty. Zagrożenie to samotność. Np. ogół zdrowego społeczeństwa, studenci, KARAN, 

starsi ludzie. 

 

Wszystkie te modele funkcjonują, ale niekoniecznie w czystej formie.  

Należy zwrócić uwagę na wartość wspomagania rozwoju zgodnie z koncepcją 

humanistyczną, która zakłada, iż w każdym człowieku istnieją możliwości życia zgodnie  

z wrodzonymi predyspozycjami. Gdy tendencje te zostaną zablokowane, zadaniem osoby 

wspomagającej jest stworzenie takich warunków, aby człowiek sam sobie mógł pomóc. 

Ostatecznym celem wspomagania jest więc pełna realizacja potencjalnych możliwości 

osoby korzystającej z pomocy (samoaktualizacja) [Z. B. Gaś (red.): Wspomaganie 

rozwoju dziecka, Lublin 1994] 

Ważnym celem jest uświadomienie sobie przez nauczycieli, że ich działania  

wspomagające rozwój dzieci determinowane są przez cechy ich osobowości oraz 

umiejętności tworzenia warunków do rozwoju. 

 Obrazuje to schemat procesu pomagania L. M. Brammera: 

   

            Warunki   Specyficzne  

 Osobowość       +   Umiejętności    =  ułatwiające  
pomagającego            rozwój   wyniki 

 

Osobowość nauczyciela ułatwiająca wspomaganie rozwoju uczniów (materiały z warsztatów 

dla nauczycieli): 

 Wytrwałość, spokój wewnętrzny, samoświadomość, adekwatna samoocena, 

systematyczność, konsekwencja, ambicja, wyrozumiałość, otwartość, talent 

pedagogiczny, pogoda ducha, optymizm, pracowitość, twórcza osobowość – unikanie 

stereotypów, wyobraźnia, pomysłowość; dystans, asertywność, charyzma, żar, 

empatia, zainteresowanie ludźmi, życzliwość, uczciwość, wewnętrzny ład, . 

 

Cechy nauczyciela wspomagającego rozwój uczniów: 

 Pewność siebie, stanowczość, dobroć, kompetencja, sprawiedliwość, zaangażowanie, 

bezinteresowność, twórczość, cierpliwość, ciepło, opiekuńczość, szacunek, optymizm, 

wiara w człowieka, energia, pasja, konsekwencja, obiektywizm, pogoda ducha, 

poczucie humoru, autentyzm, cierpliwość, sumienność, szczerość, punktualność, 

ciekawość świata, systematyczność, pracowitość,  spostrzegawczość, otwartość. 

 

Umiejętności nauczyciela wspomagającego rozwój uczniów: 

 Słuchania, prowadzenia dialogu, rozumienia,  wczuwania się w sytuację, 

praktycznego zastosowania posiadanej wiedzy, wykorzystywania własnych 

doświadczeń, korzystania z doświadczeń innych, obserwacji, analizowania sytuacji, 

szybkiego  

i adekwatnego reagowania, wyciągania wniosków, konsekwentnego działania, 

budowania ładu i dyscypliny, osobistego podejścia do ucznia, odpowiedzialności, 

dostrzegania w ludziach dobrych cech, zainteresowania ucznia - „nic na siłę”, 

rozwiązywania konfliktów i problemów, wnikliwej obserwacji, konstruktywnego 

myślenia, świadomość celu,  panowania nad emocjami, logicznego myślenia, empatii, 



motywowania, wspierania, zmieniania zachowania (modelowania, nagradzania, 

wygaszania, odczulania).  

Te umiejętności nauczyciela będą skuteczne wówczas, jeżeli wraz z nimi 

zaistnieje aktywność i chęci ucznia. 

 

Warunki ułatwiające rozwój: 

 

 Wewnętrzne: poczucie bezpieczeństwa, zaufania, wolności, spokój, ład, właściwa 

opieka, profesjonalna kadra nie tylko pod względem merytorycznym, ale też 

osobowym, kreatywność nauczycieli, stosowanie aktywnych, nowych metod i form 

nauczania, poznanie możliwości osób, które mamy wspierać w rozwoju  

i dostosowanie do nich swoich działań, ustalenie zasad wspomagania, udzielanie 

jasnych wskazówek, informowanie o przeszkodach oraz o postępach (ukazywanie 

celu), niebezpieczeństwach, podtrzymywanie, dodawanie wiary we własne siły, 

dostarczanie gratyfikacji (pochwały), systematyczność, kształtowanie nawyków  

i postaw, modelowanie zachowań przez nauczycieli, wdrażanie do samodzielności 

uczniów – dokonywanie wyborów, ponoszenie odpowiedzialności za nie, prawidłowo 

funkcjonująca rodzina. 

 Zewnętrzne: porządek, odpowiednia baza, specjalistyczne zaplecze, doskonalenie 

zawodowe kadry, współpraca z różnymi osobami i instytucjami (rodzicami, 

nauczycielami, specjalistami z zakresu metodologii, dydaktyki, psychologii, 

pedagogiki i innymi ) celem zdobywania nowej wiedzy, umiejętności oraz wymiany 

doświadczeń, dostęp do różnych źródeł wiedzy, pozytywna grupa rówieśnicza, 

organizowanie różnorodnych form umożliwiających realizację zainteresowań, 

zdolności, alternatywnych sposobów spędzania czasu, upowszechnianie  

i uprzystępnianie dostępu do instytucji i osób wspierających rozwój uczniów, łączenie 

wiedzy z praktyką, dawanie prawa do wyboru i odmowy. 

 

 

Specyficzne wyniki rozwojowe: 

 

Wyniki 
indywidualne 

grupowe rodzinne 
społe-

czne ucznia nauczyciela 

 

Na 

poziomie  

dydakty- 

cznym 

Pozytywne wyniki  

w nauce, zdobywanie 

nowych umiejętności, 

dostrzeganie nowych 

wartości, 

chętne uczęszczanie do 

szkoły, zna cel, potrafi 

planować swoją przyszłość, 

zna swoje możliwości, 

umacnia mocne, pracuje nad 

słabszymi, potrafi rozsądnie 

cieszyć się z sukcesu i 

konstruktywnie podchodzić 

do porażki, umie 

współdziałać i 

współpracować, radzi sobie z 

 

Wysokie efekty 

w pracy z 

uczniami, 

profilaktyka 

patologii, mniej 

kłopotów 

wychowawczyc

h, motywacja 

do pracy, 

doskonalenia i 

pomagania. 

 

Klasa 

zdyscyplinowan

a, potrafi 

współdziałać i 

współpracować, 

jest zgrana, 

atmosfera 

sprzyja nauce, 

poczucie 

sprawczości, 

sprawiedliwości, 

zrozumienia.   

 

Zadowolenie

, duma. 

 

Wykształ

- 

cone, 

demokrat

y-czne, 

bogate  

społecze

ń- 

stwo 



rywalizacją, jest twórczy i 

aktywny. Ma jasne 

perspektywy. 

 

Na poziomie 

psychologi-

cznym 

Zadowolenie z siebie, 

wiara we własne siły, 

poczucie własnej wartości, 

tożsamości, samopoznanie, 

poczucie sprawczości, 

podejmowanie wysiłków, 

wewnętrzny spokój, poczucie 

bezpieczeństwa,  wiedza, 

gdzie w przypadku 

problemów szukać pomocy, 

nie zniechęca się, potrafi 

radzić sobie z problemami, 

daje sobie prawo do 

popełniania błędów ma 

lepszy kontakt z 

rówieśnikami, jest 

samodzielny, otwarty na 

świat i ludzi, asertywny, 

empatyczny, 

odpowiedzialny, 

komunikatywny, 

tolerancyjny, wytrwały, 

konsekwentny, jasne zasady 

etyczne, posiadanie sytemu 

wartości, rozwaga, 

wrażliwość, chęć pomagania 

innym i wzbogacania własnej 

osobowości. 

Duma, 

zadowolenie z 

siebie, 

satysfakcja, 

dowartościowa

nie, sprawne 

funkcjonowani

e w 

społeczeństwie. 

Jest 

autorytetem, 

modelem. 

Uczniowie 

życzliwi, 

pomocni dla 

siebie, sumienni, 

wytrwali, 

aktywni, liczący 

się ze zdaniem 

członków grupy, 

potrafiący 

osiągać 

kompromis, 

konstruktywnie 

rozwiązywać 

konflikty i 

problemy, 

tolerancyjna, 

szanująca 

wszystkich 

członków. 

Wspierająca 

i akceptująca 

się, zaufanie, 

pełna 

wzajemna 

miłość, 

szczęśliwa, 

tolerancyjne, 

umiejąca 

rozdzielać 

obowiązki, 

dbająca o 

wspólne 

dobro, 

zaspokajając

a potrzeby 

wszystkich 

jej członków, 

z jasnymi 

granicami,  

uznająca 

indywidualn

ość, mająca 

poczucie 

swojej 

tożsamości, 

nie 

ograniczając

a rozwoju 

swoim 

członkom. 

Toleranc

yjne, 

posiadają

cemiejętn

o-ść 

pracy na 

rzecz 

innych, 

szanujące  

innych, 

mające 

poczucie 

sprawiedl

i-wości, 

bez 

patolgii, 

praworzą

d-ne, 

prezentuj

ą-ce 

postawy 

patriotyc

z-ne. 

 

 

 

Nauczyciele muszą uświadomić sobie fakt, że to ich cechy, postawy, wartości jako osób 

wspomagających, ich umiejętności (w zakresie rozumienia, dawania komfortu 

psychicznego i rozwojowego wykorzystywania kryzysów oraz powodowania 

pozytywnych działań i zmiany zachowania) oraz warunki zewnętrzne i wewnętrzne są 

niezbędne dla ułatwienia rozwoju. W efekcie daje to specyficzne wyniki rozwojowe dla 

jednostki oraz dla grupy i społeczeństwa. 

Rola nauczyciela w procesie rozwoju ucznia: 

 nauczyciel jako model – osoba dbająca o swój własny rozwój ( „bądź dobrym 

modelem”) 

 nauczyciele, którzy wyzwalają wewnętrzną motywację u ucznia (zał.1, 2 i 3) 



Warunki i metody  wspierania rozwoju ucznia. 

        Założenie teoretyczne: aktualnie odchodzi się od motywowania uczniów przez karę  

i nagrodę ( np. oceny są czymś, co demotywuje do osiągnięć) a idzie się w kierunku 

motywowania w oparciu o relacje i kształtowanie poczucia wartości (świadomości swoich 

mocnych stron) i kompetencji ( świadomości swoich możliwości i zasobów) u dzieci. 

To relacje budują motywację do rozwoju. Dobre relacje dają szansę zmiany motywacji 

zewnętrznej w wewnętrzną , kiedy to dla człowieka podstawową wartością jest nie to, co 

osiąga, ale to, co robi (wartością jest praca, nauka, wysiłek). 

Zbudowanie relacji z nauczycielem daje możliwość „nakarmienia dziecka „. 

Niezależnie od tego, co zrobią rodzice – nauczyciel może wiele. 

 

Ważne jest zapoznanie nauczycieli z metodami ułatwiającymi budowanie dobrych relacji  

z uczniem i pozwalającymi budować jego mapę kompetencji i wiarę we własne możliwości. 

 

Pomocne jest poznanie – stadiów procesu pomagania: 

1. Wstęp – przygotowanie wspomaganego do współpracy, nawiązanie relacji. 

2. Klaryfikacja – ustalenie problemu i powodów szukania pomocy. 

3. Strukturowanie – sformułowanie kontraktu. 

4. Relacja – budowanie relacji pomagania, pogłębienia kontaktu. 

5. Eksploracja – eksplorowanie problemów, formułowanie celów, planowanie strategii, 

zbieranie faktów, wyrażanie głębszych uczuć, uczenie nowych umiejętności. 

6. Planowanie – rozwijanie planu działania przy zastosowaniu strategii rozwiązywania 

konfliktów, redukowania przykrych uczuć i włączania oraz rozszerzania nowych 

umiejętności czy zachowań w kontynuowaniu samodzielnie podejmowanych działań. 

Planowanie dalszych działań w realnym życiu. 

7. Zakończenie – ewaluacja wyników, zakończenie relacji. 
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Załącznik nr 1 

Nauczyciele, którzy wyzwalają wewnętrzną motywacja u uczniów, to osoby: 

• znające potrzeby każdego ucznia, 

• zainteresowane rozwojem każdego ucznia, 

• konsekwentnie i zdecydowanie w sprawach reguł, nieprzekraczalnych granic i zadań, 

• nastawione demokratycznie, 

• dodające odwagi, 

• ciepłe emocjonalnie, 

• widząc możliwość osiągnięcia sukcesu przez każdego ucznia, 

• odnosząc się z szacunkiem do starań i wkładu pracy każdego ucznia, 

A oto co jeszcze, zgodne z badaniami, uważa się w pracy nauczyciela za ważne dla 

stworzenia w klasie przyjaznego klimatu: 

• być zrelaksowanym, 



• dostrzegać wesołe aspekty zjawisk, 

• odczuwać zadowolenie z pracy, 

• zwracać uwagę raczej na pozytywy niż negatywy, 

• być konsekwentnym w określaniu granic, jakich nie należy przekraczać, 

• utrzymać porządek bez poniżania uczniów, 

• zachęcając uczniów do podejmowania ryzyka, 

• nie oczekiwać, że uczniowie będą doskonali, 

• mieć poczucie humoru, 

• umieć rozwiązywać sprawy dyscyplinarne z zainteresowaniem jak tylko to możliwe – 

zindywidualizowanego podejścia do ucznia, 

• pamiętać, że uczniowie nie są źli lub ułomni, ale po prostu nie mają poczucia 

bezpieczeństwa, 

• umieć przebaczać i zapominać, 

• nigdy nie dawać za wygraną. 

Załącznik nr 2 

Dwanaście cech charakteryzujących zdecydowanych optymistów: 

1. Rzadko bywają zdziwienia faktem występowania trudności. 

2. Gotowi są przyjąć częściowe rozwiązania 

3. Wierzą, że sami decydują o swojej przyszłości. 

4. Zaczynają wszystko od początku. 

5. Nie dopuszczają do siebie czarnych myśli. 

6. Rozwijają w sobie wdzięczność. 

7. wykorzystują wyobraźnię, chcąc odnieść sukces. 

8. Są radośni nawet wtedy, gdy nie sprzyja im szczęście. 

9. Przekonani są o nieograniczonych możliwościach własnego rozwoju. 

10. Wnoszą miłość w otaczający świat. 

11. Lubią powtarzać dobre nowiny. 

12. Akceptują to, czego nie mogą zmienić. 

Załącznik nr 3 

PSYCHOLOGICZNE WSKAZÓWKI DO OSOBISTEGO ROZWOJU: 

1.Bądź sobą. Nie udawaj osoby mądrzejszej niż nie jesteś. Inni i tak wyczuwają, że się 

zgrywasz albo, że nie jesteś zbyt pewny siebie. 

2. Mów po prostu „nie wiem”, kiedy czegoś nie wiesz i pamiętaj, ze pierwszym symptomem 

wiedzy jest przyznanie się do niewiedzy. 

3. Bądź odważny i przyznawaj się do błędów, jeśli je popełniłeś. Każdy człowiek popełnia 

błędy ( także nauczyciel i rodzice) i każdy ma do tego prawo. 

4. Mów zawsze „nie zgadzam się”, gdy uznasz, ze powinieneś tak postąpić. Masz do tego 

prawo. 

5. Nie mów stale źle o innych – to źle świadczy o Tobie. Spróbuj znaleźć w ludziach coś 

pozytywnego, a pewnie oni znajdą cos takiego w tobie. 

6. Nie wyładuj złości na ludziach, raczej na przedmiotach martwych. Na kamieniu,  

czy na worku bokserskim wyładujesz bezpiecznie nadmiar energii i gniewu.  

7. Nie wmawiaj sobie, że jest ci dobrze, kiedy jest ci źle, bo uświadomienie sobie złego 

samopoczucia jest pierwszym krokiem do zlikwidowania go. 

8. Jeśli krytykujesz innych – nigdy nie obrażaj, nie poniżaj, nie wyśmiewaj, nie mów  

o konkretnych zachowaniach, które ci się nie podobały, a nie o cechach charakteru, 

 na raz wysuwaj tylko jeden zarzut, zachowaj spokój. Pamiętaj nie wolno ci krytykować, jeśli 

sam nie dopuszczasz do krytykowania siebie. 

9. Częściej chwal innych, niż krytykuj. 



10. Wysłuchując krytyki – słuchaj naprawdę, nie broń się, nie zmieniaj tematu, próbuj 

zrozumieć zarzuty. Tylko głupiec uważa, ze wszystko robi dobrze. 

11. Opieraj się w życiu na swoich mocnych stronach. Myśl pozytywnie – poddawaj się 

wstydowi i poczuciu winy, nie myśl o sobie w kategoriach: słaby, głupi, zły. Wybacz sobie 

dotychczasowe błędy i skup się na sukcesach. 

 

 

Maria Dyrda 

 

SAMOBÓJSTWA DZIECI I MŁODZIEŻY 

 

 

  Samobójstwo – szczególny sposób rozwiązywania konfliktów osobowości człowieka, 

zdeterminowanego okolicznościami pochodzenia środowiskowego i społecznego. 

   Według WHO (Światowej Organizacji Zdrowia) codziennie na kuli ziemskiej odbiera sobie 

życie 1300 osób, rocznie – 500 000 osób, prób samobójczych jest 15 razy więcej. 

 

   Etiologia zachowań suicydalnych: 

 utrata obiektu miłości we wczesnym dzieciństwie, 

 reakcja agresywna na utratę obiektu, 

 poczucie winy za dokonaną agresję, 

 oczekiwanie na karę, 

 negatywny obraz rodziców, jako autorytetów, 

 depresja, 

 ludzie niekochani i nie oczekujący niczego dobrego od życia. 

 

Funkcje samobójstw: 

6. ucieczka przed sytuacją lub stanem psychicznym, którego nie da się wytrzymać, 

7. odegranie się na innych poprzez wywołanie u nich poczucia winy, 

8. wymierzenie sobie kary, 

9. zapewnienie sobie opieki, troski i uwagi innych, 

10. poświęcenie się w imię wyższych celów. 

 

Detektory myśli i prób samobójczych: 

 wyraźne zmiany w zachowaniu w ostatnim czasie, głównie w kierunku przygnębienia, 

apatii lub impulsywności, wybuchowości, 

 zerwanie ważnych dla człowieka więzi, 

 rozdawanie własnych rzeczy, osobistych przedmiotów, 

 informacje w listach, pamiętnikach, 

 komunikaty wprost lub nie wprost: „...wolałbym nie żyć...”, „...już niedługo nie będziesz 

się musiał o mnie martwić...”, „...to wszystko nie ma sensu...” itp.. 

 

Czynniki ryzyka: 

V. samobójcze intencje i wyobrażenia (myśli, plany samobójcze, odrzucanie pomocy w 

przypadku osobistych problemów), 

VI. metoda samobójstwa (dostęp do skutecznego sposobu – broń, chemikalia), 

VII. czynniki przyspieszające (doświadczenie straty osób ważnych w życiu, konflikt, 

porażka  

w ważnej dziedzinie życia, ciężka choroba własna, śmierć samobójcza kogoś z otoczenia 

lub kogoś spostrzeganego, jako podobnego w jakimś wymiarze, nieplanowana ciąża), 



VIII. motywacja (patrz: funkcje samobójstw), 

IX. cechy osobowości (poczucie beznadziejności, nadmierny perfekcjonizm, nadmierna 

impulsywność, nadmierna wrogość, agresja), 

X. czynniki zdrowotne (choroba alkoholowa, depresja, zaburzenia zachowania, zaburzenia 

osobowości asocjalnej, zaburzenia osobowości z pogranicza, wielopostaciowe zaburzenia 

chroniczne), 

XI. wcześniejsze próby samobójcze, przebyte leczenie psychiatryczne,  

XII. czynniki ryzyka tkwiące w rodzinie (próby samobójcze w rodzinie, depresja, choroba 

alkoholowa w rodzinie, przemoc, wysoki poziom stresu, izolacja społeczna rodziny, 

rodzina niepełna, zdezorganizowana, symbiotyczna, zintelektualizowana), 

XIII. czynniki demograficzne (pora roku – wczesne lato, jesień; płeć – mężczyzna; 

wykształcenie – podstawowe, ludzie wolnych zawodów; rasa – biała, żółta; przynależność 

religijna – brak;niski standard życia). 

 

Czynniki chroniące: 

XIV.  brak intencji odebrania sobie życia, zaakceptowanie umowy o powstrzymaniu się od 

samobójstwa, 

XV. brak dostępu do  metody, 

XVI. przeżycie poszczególnych etapów żałoby związanej ze stratą, fizyczne lub psychiczne 

zdystansowanie się do problemów, zachowań suicydalnych, rozwiązanie konfliktów, 

XVII. motywacja do konstruktywnego działania, 

XVIII. cechy osobowości (niski poziom perfekcjonizmu, impulsywności, wrogości i agresji, 

niski poziom poczucia beznadziejności, umiejętność radzenia sobie z sytuacjami 

trudnymi), 

XIX. brak zaburzeń psychicznych, fizycznych, umiejętność wejścia w kontakt 

terapeutyczny, 

XX. brak prób samobójczych, 

XXI. czynniki rodzinne (dobrze zorganizowana, wspierająca się rodzina, wystarczające 

wsparcie społeczne udzielane rodzinie), 

XXII. czynniki demograficzne (płeć – kobieta; dobry standard życia, silne zaangażowanie 

religijne; kolor skóry – czarnoskórzy). 

 

Sposoby ochrony: 

– immunizacja, 

– uczenie przewidywania skutków, 

– zaangażowanie religijne, 

– treningi psychologiczne (podejmowania decyzji, radzenia sobie ze stresem, efektywności 

osobistej, asertywności, stanowczości, organizacji czasu), 

– terapia retroaktywna zmierzająca do nakłonienia osoby do wykonywania choćby 

minimalnych czynności, 

– wsparcie środowiskowe, rozwinięty system pomocy rodzinie, 

– farmakoterapia. 

 

 

W załączeniu: wiersz H.F.Amiela – „Wiara to pewność bez dowodu”. 

 

Poprosiłam Pana, aby zabrał mój ból. 

Pan rzekł: „Nie, nie ja mam go zabrać, 

lecz ty masz się od niego uwolnić”. 

 



Poprosiłam Pana, by ocalił me zbolałe dziecko. 

Pan rzekł: „Nie, jej duch nie jest zbolały, 

a ciało jest tymczasowe”. 

 

Poprosiłam Pana, aby dał mi cierpliwość. 

Pan rzekł: „Nie, cierpliwość jest produktem ubocznym kłopotów, 

nie można jej dać, można ją w sobie wyrobić”. 

 

Poprosiłam Pana, aby dał mi szczęście. 

Pan rzekł: „Nie, ja daję ci błogosławieństwo, 

szczęście zależy od ciebie samej”. 

 

 

 

Poprosiłam Pana, aby oszczędził mi bólu. 

Pan rzekł: „Nie, cierpienie oddala cię od trosk świata 

i przybliża do mnie”. 

 

Poprosiłam Pana,by umocnił mego ducha. 

Pan rzekł: „Nie musisz dojrzewać o własnych siłach. 

Ja pomogę rodzić ci dobre owoce”. 

 

 

Poprosiłam Pana o wszystkie rzeczy,  

dzięki którym moje życie będzie radosne. 

Pan rzekł: „Nie, dałem ci życie, 

dzięki któremu możesz radować sie wszystkimi rzeczami”. 
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WYCHOWAWCA WOBEC ZAGROZENIA WYCHOWANKÓW UZALEŻNIENIEM 

OD GRUP SUBKULTUROWYCH I SEKT 



 
 Do niebezpieczeństw, jakie zagrażają dzisiejszej młodzieży, należy uzależnienie od 

grup subkulturowych i sekt. Przeciwdziałanie im, odczytanie sygnałów, iż wychowanek może 

znajdować się pod ich wpływem, a także adekwatne, mądre reagowanie jest jednym z 

wyzwań, które stoją przed wychowawcami.  

 Subkultura- to wytworzona w obrębie jakiejś kultury różniąca się od niej kultura, 

zwłaszcza pielęgnująca te właśnie elementy kulturowe, jakie są uważane przez większość za 

mniej wartościowe, poślednie. Wyróżniamy dwa typy subkultur: ideologiczne (hippisi, punk, 

szalikowcy, rastafarianie.) oraz bezideowe (chuligani, blokersi).(Borowiec) 

 Sekta- definicja wg Encyklopedii PWN - grupa wyznaniowa, która oddzieliła się od 

danej religii, jest hermetycznie zamknięta przed innymi. Występuje w niej wyjątkowa rola 

przywódcy i agresywny prozelityzm, tj,. dążenie do nawracania innych na swoją wiarę, do 

pozyskania zwolenników. W potocznym ujęciu ma zabarwienie pejoratywne. 

 

                       

                      Cechy wyróżniające sektę od innych grup społecznych to: 

                       * silnie rozwinięta struktura władzy 

                       * znaczna rozbieżność między celami deklarowanymi a realizowanymi 

                       * ukrywanie faktycznie obowiązujących norm grupowych. 

 

 

 Raport Cottrella wskazuje na liczne niebezpieczeństwa związane z funkcjonowaniem 

grup uznawanych za sekty i podaje jako przykłady następujące grupy: Kościół 

Scjentologiczny, Kościół Zjednoczenia (Kościół Moona), Dzieci Boże, Ruch Rajneesha, Hare 

Kryszna.  

Do niebezpiecznych sekt, działających wśród polskiej młodzieży należą grupy satanistyczne.  

 Grupa psychomanipulacyjna - określenie szersze niż sekta. To grupa, która wskutek 

stosowania różnych technik psychologicznych i socjologicznych, a także przez wykorzystanie 

fizyczne i psychiczne lub materialne oraz przez system ścisłej kontroli powoduje uzależnienie 

członka od jego przywódcy. Jednocześnie odrywa się od dotychczasowych związków 

rodzinnych i społecznych. Charakterystyczną jej cechą jest rozbieżność między celem 

głoszonym a jawnym. (Sikorski D,. Bukalski S., s.10-14) 

Grupami psychomanipulacyjnymi są sekty, mogą być nimi też subkultury młodzieżowe. 

  

 Trendy patologii społecznej są nieuchronne. Jednym z mechanizmów patologizacji 

jest mechanizm alienacji. 

  Alienacja to taka sytuacja, w której coś, co wytworzył człowiek obraca się przeciw 

niemu. Z alienacją mamy do czynienia wtedy,  gdy pojawia się ona w jednym z pięciu 

filarów: 

* poczucie bezsilności, (gdy człowiek dochodzi do wniosku, że nie ma wpływu na bieg 

rzeczy), 

 * poczucie bezsensu, (gdy u człowieka nie wytworzył się system wartości albo się on nie 

potwierdza), * wyalienowanie z powodu przekonania o relatywnej wartości, 

* samoalienacja (przekonanie, że nie opłaca się żyć w zgodzie z samym sobą), 

* samotność. 

 Gdy człowiek ich doświadcza rodzi się w nim duże napięcie i musi on szukać sposobów 

radzenia sobie z alienacją. 

  Sposoby te mogą być konstruktywne (np. korzystanie z konstruktywnych grup 

wsparcia) lub destruktywne. Jednym z nich jest korzystanie z destruktywnych grup wsparcia 

takich jak: subkultury młodzieżowe, subkultury przestępcze, sekty. W grupach tych człowiek 



może otrzymać wsparcie: materialne, informacyjne, emocjonalne. 

Znajdując się w trudnych sytuacjach ludzie szukają odpowiedzi na pytanie : co mam robić? 

Poszukują wsparcia informacyjnego. Sytuacja przestaje być trudna, gdy ktoś odpowie nam na 

to pytanie  

Taką informacją może być, że ktoś cię kocha i to dają min. sekty.(Borowiec) 

  

 Dlaczego kontakt młodych ludzi  z grupami stosującymi psychomanipulację  

jest tak niebezpieczny? 

  Do licznych negatywnych skutków uczestnictwa w nich należy fakt, iż powodują one, 

jak zaznacza- powołując się na licznych autorów- Aleksander Posacki (s.10-11), powstanie 

zespołu objawów zwanego syndromem sekty (indoktrynacji). Syndrom ten charakteryzuje 

się: nagłą zmianą hierarchii wartości, szybką i dramatyczną zmianą sposobu zachowania, 

obniżeniem elastyczności umysłowej i zdolności adaptacji, zachowaniami stereotypowymi, 

otępieniem uczuciowości, widocznym regresem (zdziecinnienie, zależność), fizycznym 

wyniszczeniem oraz zaburzeniami psychopatologicznymi. 

 Istotnym zagrożeniem jest uzależnienie od tego rodzaju grup. 

 Amerykańscy psychologowie (Langone, Lalich, Ross, Singer- za Sikorskim, 

Bukalskim str.61) owo uzależnienie wyjaśniają teoretycznym modelem, w którym decydującą 

rolę odgrywają dwa czynniki: duża podatność osobista (aspekt podmiotowy) oraz spotkanie z 

werbownikiem i jego ofertą (aspekt przedmiotowy). Działalność werbunkowa ma charakter 

manipulacyjny, a stopień podatności jest różny. (Gajewski s. 15-18)  

Obok określonych cech werbowanego istotny jest manipulacyjny wpływ grup. 

 

                                          

                                                    Czym jest manipulacja?  

 Manipulacja jest działaniem jednego człowieka lub grupy ludzi adresowanym do 

innych. W wyniku tego działania poddane mu osoby bezwiednie realizują cele pomyślane i 

zamierzone przez manipulatorów.(Zwoliński s.164) Manipulacja może mieć charakter 

powierzchowny (reklama, agitacja, skłaniająca do zakupu określonego produktu) oraz głęboki 

(dotyka o wiele głębszych sfer życia i ważniejszych wyborów. W jej wyniku traci się dobre 

samopoczucie, pieniądze, zdrowie psychiczne i fizyczne, własną tożsamość). (Sikorski, 

Bukalski, s,.112). 

 

 

 Dlaczego sekty są atrakcyjne? 

 ,,Atrakcyjność w rozumieniu potocznym to właściwość tego, co pobudza 

zainteresowanie, pociąga niezwykłością, ma siłę przyciągania. Aby dane zjawisko miało 

cechy atrakcyjności, muszą istnieć potrzeby, które domagają się zaspokojenia, i musi 

zaistnieć obietnica ich zaspokojenia. Atrakcyjność sekt rodzi się na styku tych dwóch 

rzeczywistości, oczywiście przy spełnieniu warunków sprzyjających rozprzestrzenieniu się 

ich oferty. Zaliczyć do nich można zjawiska cywilizacyjno- kulturowe-socjologiczne, takie 

jak: otwartość granic, szybki przepływ informacji, globalizacja, wpływy socjotechniczne (w 

tym wpływ reklam sztucznie kreujących potrzeby), kryzys rodziny i ojcostwa, zmiany 

mentalności, np. kult sukcesu i zabawy, zawrotne tempo życia, atomizacja społeczeństwa, 

powszechne kłopoty z tożsamością, także na szczeblu społeczeństw i kultur czy kryzys 

autorytetów."(Kuncewicz, Opolska, Wasiak s.9) 

 Sekty obiecują zaspokoić zdrowe naturalne potrzeby rozwojowe, niezaspokojone w 

najbliższym środowisku: potrzebę miłości, przynależności i bycia zaakceptowanym 

bezwarunkowo. Ponadto są to potrzeby: poszukiwania odpowiedzi, dążenia do integralności, 

bycia rozpoznawanym, bycia wyróżnianym, kierownictwa duchowego, wizji, zaangażowania 



się i włączenia. 

Do nich właśnie odwołują się werbownicy sekt. 

Wiekszość z wymienionych potrzeb leży również u podłoża włączania się młodzieży w 

subkultury, przy czym istotną rolę odgrywa tu również- jakże ważna dla adolescenta- 

potrzeba bycia w grupie rówieśniczej.    

 

  Liczne badania dotyczące aspektu podmiotowego wskazują na wiele czynników 

sprzyjających podatności na psychomanipulację (Sikorski, Bukalski s.65-82). Wyniki tychże 

badań są o tyle interesujące, że wbrew utartym stereotypom wskazują, iż podatność ta to nie 

tylko domena młodych ludzi.  

 Wychowawców, nauczycieli interesują jednak ich podopieczni.  

 Psycholog społeczny Philip G. Zimbardo twierdzi, że każda młoda osoba jest podatna 

na psychomanipulacyjne oddziaływanie sekt. Jest więc w jakimś stopniu podatna na 

uzależnienie od tego rodzaju grup. (Sikorski, Bulalski s.111) 

 Brak zaspokojenia w rodzinie podstawowych potrzeb, niedojrzałość emocjonalna, 

samotność, poczucie nieakceptacji przez otoczenie, niska asertywność, brak autorytetu- to 

determinanty, które nauczyciel  może dostrzec u swoich wychowanków. 

 Irena Obuchowska zauważa, iż  ,,dorastanie  jest zazwyczaj okresem poszukiwania 

swojego stosunku do Boga i religii, jest czasem buntu i podważania tradycji, pragnienia dobra 

idealnego. Nie dostrzegając go wokół siebie- młodzież niekiedy odchodzi od religii albo 

ulegając obietnicom, zbliża się do sekt religijnych." (w: Harwas- Napierała B., Trempała 

J.(red) s. 183) 

   Do  środowisk najbardziej narażonych na wiktymizację  ze strony sekt, jak również 

oddziaływanie subkultur należą min. dzieci i młodzież, w szczególności z rodzin rozbitych, 

patologicznych, bez tzw. perspektyw życiowych. 

  

 Każda sekta i wiele subkultur działa etapami. Można wyodrębnić następujące fazy: 

1. Faza uwodzenia. Na tym etapie grupa próbuje do siebie przekonać. Uwodzi na takiej 

zasadzie, że oferuje coś, co uwodzony chciałby mieć, próbuje pokazać to jako atrakcyjne. 

2. Faza destrukcji. Gdy ktoś jest w sekcie (grupie), próbuje się rozbić jego osobowość 

poprzez  ,,pranie mózgu". Chodzi o to, żeby człowieka ,,rozwalić” wewnętrznie, aby przestał 

być tym, kim jest. Sekty doprowadzają do tego, aby stał się ,,ruiną". 

3. Faza ,,budowania nowego człowieka."(Borowiec) 

 

  Kiedy wychowawca może jeszcze zadziałać? 

 Na etapie fazy uwodzenia. W niewielkim stopniu w fazie destrukcji. W trzeciej fazie już nic 

nie może zrobić, gdyż młody człowiek już nie chodzi do szkoły, jest poza zasięgiem. 

 Bardzo istotne jest, aby wychowawca był uważny, by potrafił dostrzec pierwsze 

sygnały, że uczeń znajduje się pod wpływem destrukcyjnej grupy. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

CO POWINNO WZBUDZIĆ NIEPOKÓJ WYCHOWAWCY? 

* gdy dziecko zmienia ubiór 

* staje się niedostępne, tajemnicze 

* przechodzi gwałtowne zmiany nastroju 

* sprawia wrażenie jakby było pod wpływem narkotyków 

* chwali się nowymi znajomościami 

* zastanawia się nad sensem nauki 

* uczy się/nie uczy się nagle 

* nagle zaczyna angażować się w inicjatywy społeczne 

* nagle przestało oglądać TV 

* rezygnuje z dotychczasowych zainteresowań 

* chwali się książkami, broszurami o tematyce religijnej 

* zaczęło mówić nieprawdę 

* stało się agresywne 

* bardzo agresywnie broni swoich poglądów 

* wyraża krytyczne poglądy, co do symboli religijnych 

* wyraża opinię, ze altruizm jest dla ludzi słabych 

* słucha dziwnej muzyki 

* wyraża się w sposób niezrozumiały 

* przyznaje się do zainteresowań okultyzmem, magią wywoływaniem duchów, tarotem. 

 

 

 

 CO ROBIĆ? 

* Zachowaj się całkowicie normalnie (jak gdyby nic się nie wydarzyło). 

* Nie rób wymówek, nie moralizuj. 

* Nie krytykuj nowych znajomych dziecka. 

* W ogóle nie używaj słowa ,,sekta". 

* Spróbuj dowiedzieć się czegoś więcej o aktualnych zainteresowaniach dziecka (oczywiście 

z pozycji osoby zainteresowanej światem wewnętrznym, a nie policjanta). 

* Postaraj się stworzyć taki klimat, w którym dziecko bez obawy będzie mogło wypowiedzieć 

się na temat swoich przekonań, niezależnie do tego jak- twoim zdaniem- byłyby one 

dziwaczne lub niepokojące. Można rozpocząć od pytań np: ,,Co sądzisz o..", ,,Czy mógłbyś 

mi opowiedzieć.." ,,Jak Ty to rozumiesz ?"- Chodzi o postawę zainteresowania, a nie 

wrogości wobec grupy. 

* Nie nalegaj, gdy dziecko nie chce podzielić się swymi doświadczeniami. 

 

  

 Duże pole do działania mają wychowawcy w profilaktyce uzależnienia od 

destrukcyjnych grup kultowych i grup subkulturowych.  

 JAK IM ZAPOBIEGAĆ? 

,,Celem oddziaływań prewencyjnych prewencyjnych powinno być: 

-wyposażenie młodzieży w wiedzę i umiejętności z zakresu rozpoznawania i przeciwdziałania 

technikom manipulacji wykorzystywanym przez sekty, 

-kształtowanie takich cech osobowości i postaw, które w sposób naturalny podwyższają 

odporność młodego człowieka na manipulację ze strony sekt, np. umiejętność radzenia sobie 

ze stresem, budowanie pozytywnego i realnego obrazu siebie, satysfakcjonujących relacji 

interpersonalnych, wyrażania własnych uczuć, autonomii, myślenia, asertywności". 

(Kuncewicz, Opolska, Wasiak s. 59) 



 Adekwanie do sformułowanych celów wychowawca powinien włączyć wymienioną 

tematykę do realizowanych w klasie programów.     
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UKRYTY PROGRAM W SZKOLE 
 

Nie jest uzasadniona wiara, że uda się stworzyć dyrektywy pedagogiczne tak dobre, iż 

kto tylko będzie je stosował, da sobie radę jako wychowawca. Tak właśnie powinno być 

dlatego, że należy pozostawić miejsce dla wolnej woli uczniów i nauczycieli. Nie oznacza to 

jednak, że należy całkowicie wyrugować dyrektywy pedagogiczne, należy tylko zadbać o to 

by pozostawały na wysokim poziomie ogólności, będą wówczas pożyteczne. 

W ostatnim czasie badacze odchodzą od dyrektywnego traktowania pedagogiki. 

 Wiedza o wychowaniu powinna być wiedzą nie o tym, co trzeba czynić, ale o tym co 

dziać się może w różnych okolicznościach, co dzieje się zwykle, a czasem po to, by akt 

oddziaływania wychowawczego był twórczym aktem człowieka angażującego weń własną 

wolę, decyzje i poczucie odpowiedzialności za swe czyny. (A. Janowski, 1995) 

 Dlatego jak tego typu informacje /co się dziać może/ - potraktujmy informacje jakie 

teraz Państwu przekażę, będą one dotyczyć problemów i strategii nauczycieli i uczniów na 

scenie jaką jest szkoła i klasa.  

 Skąd nazwa ukryty pogram? – Otóż wg interakcjonistów symbolicznych (Janowski 

op. cit.), szkoła to miejsce, w którym odbywa się przedstawienie teatralne. Scena to klasa 

szkolna, aktorzy to uczniowie i nauczyciele. Jak w każdym teatrze, tu także muszą znajdować 

się kulisy. Dla  uczniów będą to miejsca, gdzie nie docierają z ingerencją wychowawcy – np. 

toalety, boisko itp. Dla nauczycieli – np. pokój nauczycielski.  

 Można więc powiedzieć, że te szkolne kulisy, to właśnie ukryty program oznacza on 

(za Vallance, Janowski op. cit.) – „pozadydaktyczne lecz wychowawczo ważne konsekwencje 

uczęszczania do szkoły, które nie są zawarte w żadnym zestawie celów i uzasadnieniu działań 

oświatowych” . L. Kohlberg (Janowski op. cit.) uważa, że ukryty program dotyczy 

wychowania moralnego. Należy mieć na uwadze, że nie ma jednego, wspólnego ukrytego 

programu szkoły pojetej abstrakcyjnie, jest zawsze określony, konkretny dla danej szkoły (J. 



Martin, Janowski op. cit.).  Dlatego nauczyciel musi być czujny i bacznie obserwować n 

wszystko co dzieje się  

w szkole. Musi też zrewidować swoje zachowania, bowiem H. Hamer sądzi, iż ukryty 

program, to także postawy nauczyciela wobec uczenia się i nauczania, wobec uczniów i 

samego siebie. 

Ostatnio na świecie i w Polsce wprowadza się wiele zmian, reform w oświacie, niestety 

często zarówno pomysłodawcy, wdrażający czyli nauczyciele, poddawani eksperymentom, 

czyli uczniowie, jak i zewnętrzni obserwatorzy ( rodzice, ogół społeczeństwa) – nie są z 

efektów zadowoleni. Być może warto wziąć pod uwagę fakt, że wcale to niezadowolenie, nie 

jest powiązane z takim czy innym stanem rozwiązań systemowych, ale właśnie z ukrytym 

programem i, że ten ukryty program pozostaje zasadniczo niezmieniony bez względu na to, 

jak wiele elementów nowatorskich wprowadza się w system oświatowy czy program szkoły. 

 W związku z powyższym rodzi się pytanie, co zrobić z ukrytym programem?                    

Z pewnością, należy sobie uświadomić jego istnienie i skutki działania, ocenić je. Wówczas 

można go ignorować, udając, że nic się nie dzieje, można próbować przenieść jego elementy 

do programów jawnych, zmieniać praktykę szkolną, aby zlikwidować niewłaściwe elementy 

programu lub nic nie robić. A. Janowski twierdzi, że występowanie ukrytego programu nie 

musi być przywilejem, ani wadą szkoły. Główny efekt ukrytego programu możemy dostrzec 

w szeroko rozumianej moralności. Szkoła kształtuje pojęcie dobra i zła, uczy za co otrzymuje 

się kary, a za co nagrody, jak sobie radzić w sytuacjach trudnych itp. Dlatego ukryty program 

funkcjonuje  

w postaci strategii postępowania oraz gier psychologicznych nauczycieli i uczniów 

pozwalających im w szkole „przetrwać”. Przedstawiam niektóre z nich, aby uczulić 

wychowawców na to co wokół nich i w nich dziać się może. Wiedza ta może wpłynie na 

zmianę postaw wychowawców, zweryfikuje ich poglądy na uczniów, a w efekcie będzie 

sprzyjała  budowaniu zdrowych relacji nauczyciel – uczeń. 

 

SSTTRRAATTEEGGIIEE  PPRRZZEETTRRWWAANNIIAA  NNAAUUCCZZYYCCIIEELLII  //  wwgg  WWOOOODDSSAA,,  Janowski op. cit.)//::  

1. Socjalizacja – zabieg zmierzający do tego, żeby uczniowie zaakceptowali wzorce 

lansowane przez szkołę. 

Socjalizacji służą tzw. techniki uśmiercania – ostentacyjne nie zwracanie uwagi   na te 

aspekty osobowości młodego człowieka , które nie są zgodne  z rolą dobrego ucznia. 

2. Dominacja – groźby, złośliwe komentarze, zawstydzanie. 

3. Negocjacje – idea wymiany. Nauczyciel używa apeli i próśb, ale też obietnic, pochlebstw, 

przekupstw i gróźb. Często negocjacje oznaczają rzeczywiste umówienie się z grupą 

uczniów co do pewnych norm postępowania, ale często też niestety mają charakter 

przetargu. 

4. Fraternizacja – wejście w świat dzieci przez wygląd, sposób ubierania, zachowanie, mowę  

i zainteresowania, pewien rodzaj dowcipkowania, odwoływanie się do wspólnych 

doświadczeń, zachowanie „ na luzie”, lekkie flirtowanie. 

5. Nieobecność i wycofywanie się – usuwanie się z pola konfliktu, rozpoczynanie lekcji 

później czy kończenie wcześniej, zwlekanie, nauczyciel nieobecny duchem. 

6. Rytuał i rutyna – rytuał ma zwiększać posłuch wobec idei porządku. Elementy rutyny 

tworzą ramy zapewniające poczucie bezpieczeństwa. 

Rutynowe zachowania stanowią szkielet porządkujący przebieg lekcji( np. podział godz., 

sprawdzanie listy, semestry, budowa lekcji itp.). 

7. Terapia zajęciowa -  ciągłe robienie czegoś bez względu na to czy to ma sens, np. 

rysowanie map, obrazków, gry, sprzątanie itp. 

8. Moralizowanie – pedagogiczne uzasadnienie swoich działań. 

 



Pollard (Janowski op. cit.) twierdzi, że poczucie własnego interesu jest wcześniejsze i 

ważniejsze niż motywy skłaniające nauczyciela do utrzymywania porządku w klasie i 

nauczania. Tych motywów pierwotnego interesu dotyczą następujace czynniki: 

 Zachowanie w miarę pozytywnego obrazu samego siebie – chęć zachowania pozytywnej 

samooceny, 

 Realizacja powinności bez nadmiernego obciążenia – pośrednia droga między poczuciem 

powinności a chęcią nieprzepracowywania się, 

 Utrzymywanie zdrowia w sytuacji napięcia – unikanie stresu, przeczekanie sytuacji, gdy 

człowiek źle się czuje, 

 Znalezienie przyjemności i zadowolenia w kontaktach z uczniami, 

 Utrzymanie własnej niezależności – autonomia we własnej klasie. 

 

Dopiero w sytuacji zapewniającej zaspokojenie tych „podstawowych” motywów nauczyciel 

może rzeczywiście interesować się nauczaniem. 

SZCZEGÓLNE PROBLEMY STRATEGII NAUCZANIA 

 

1. Humor - większość nauczycieli stara się określać pewne granice, w ramach których 

humor, ich zdaniem, jest dopuszczalny. 

2. Indywidualizowanie i wyrównywanie – nauczyciel musi znaleźć równowagę – 

pomiędzy zadaniem traktowania wszystkich uczniów „jednakowo” a zwróceniem 

uwagi na poszczególnego ucznia, zobaczeniem jego swoistych problemów, czyli 

indywidualizować. 

3. Hałas w klasie a strategia nauczyciela – hałas dobiegający z klasy jest traktowany jak 

wskaźnik, czy i jak nauczyciel potrafi dać sobie radę z klasą. Informacyjna funkcja 

hałasu jest najważniejsza. Hałas niesie informacje o braku panowania nad klasą , a 

tym samym o braku kompetencji nauczyciela. 

4. Podejmowanie decyzji – nauczyciel działając w sytuacjach stresu, samotności, 

konieczności szybkiego reagowania, ma tutaj szczególnie utrudnione zadanie. 

Wymienione procesy odbywają się w umyśle nauczyciela w obecności następujących spraw: 

 ogólnego obrazu sytuacji; 

 wartości, które uznaje; 

 repertuaru możliwych decyzji dotyczących sposobów postępowania. 

 

Nauczanie jest „sztuką”, w której pewne rzeczy trzeba robić „na wyczucie”. 
 

GRANIE SAMYM SOBĄ 

Trudność z posługiwaniem się czarem osobistym polega na tym, że łatwo przeholować. 

Poufałość może wywołać wzgardę. 

Uczniowie traktują nauczycieli jak rodziców, mogą chcieć bliskości i równości, ale zarazem 

pragną by nauczyciele tworzyli pewien dystans i byli jakoś „wyżsi”. 

 

SRATEGIE UCZNIÓW 

 

Strategie dawania sobie rady ze znacznie silniejszą władzą: 

1. Poszukiwanie specjalnych względów.  

2. „Starać się nie podpaść” . 

3. Wycofanie. 



Jeśli uczeń nie przejawia tendencji do całkowitego wycofania się, to musi wyrobić sobie 

umiejętność bycia cierpliwym, by znieść ciągłą konieczność czekania na coś. 

 

Wśród strategicznych umiejętności duże znaczenie ma umiejętność dawania sobie rady ze 

strachem. Na skutek strachu powstają strategie samoograniczające i autodestrukcyjne. 

Strach niszczy inteligencję, wpływa na sposób w jaki dziecko widzi sprawy, myśli o nich i 

daje sobie z nimi radę. Strach powoduje, że inteligentne dzieci zachowują się w szkole głupio. 

Uczeń, aby uniknąć strachu  może wyrobić sobie stałą strategię eksponowania słabości, 

niekompetencji i niemożności. Rozumuje: „ jeśli nauczyciele wiedzą, że nic nie możesz 

zrobić, to nie będą się niczego po tobie spodziewali i nie będą cię potępiali ani karali za to, że 

nie umiesz zrobić tego co każą” 

 „Gdy jesteś nastawiony na niepowodzenie, nie możesz się rozczarować” 

 

 

 

 

 

Próba klasyfikacji strategii uczniów. 

Dziecko w domu rodzinnym przechodzi socjalizację pierwotną. 

W szkole ma miejsce wtórna socjalizacja – rola ucznia w funkcjonowaniu instytucji. 

Nauczyciel jest funkcjonariuszem instytucji, tzn. nie reprezentuje tylko siebie. 

Ani uczeń nie wybrał sobie nauczyciela, ani nauczyciel nie wybrał sobie ucznia, stosunki 

między nimi mogą być sformalizowane, a nauczyciel wcale nie musi być osobą znaczącą dla 

ucznia. 

Pobyt w szkole uczy dzieci przechodzenia od warunków związanych z pierwotną socjalizacją 

( nieograniczone zaufanie i pewność ), do warunków związanych z realnym 

funkcjonowaniem świata dorosłych, gdzie panują inne reguły gry – większy dystans, 

ograniczone zaufanie, więcej utylitarnego podejścia, więcej manipulacji. 

 

 Adaptacja do warunków szkolnych odbywa się głównie przez negocjacje. 

 

Przy dobieraniu strategii uczniowskich istotne znaczenie ma wiedza, że strategie przydatne do 

osiągnięcia celów długoterminowych zwykle powstają w sprzeczności ze strategiami dla 

uzyskania celów krótkoterminowych. 

 

  W piśmiennictwie brytyjskim strategie uczniowskie dzieli się na 3 grupy: 

I   Strategie kooperacji 

II  Opozycyjne 

III  Nieokreślone  

 

 Strategie traktowane są jako wyraz adaptacji lub braku adaptacji. 

 

KONFORMIZM – warianty:  

 przymilność ( podlizywanie się ) 

  podporządkowanie się, może mieć dwojaki charakter, początkowo, gdy cele są niejasno 

postrzegane, ale dzieci silnie się z nimi identyfikują – podporządkowanie optymistyczne, 

zaś w kl. starszych – podporządkowanie instrumentalne – akceptowanie tylko tego, co 

przynosi korzyści ze względu na jakieś cele, ważne dla ucznia.  

 rytualizm - nie interesowanie się celami, ale akceptuje chodzenie do szkoły i konieczność 

robienia tego co szkoła wymaga. 



 oportunizm – obojętność wobec środków, celów, reguł i zasad obowiązujących w szkole, 

połączony z podporządkowaniem się. Okres oportunizmu nie trwa długo, służy jako czas 

wyklarowania się innego, bardziej zdecydowanego nastawienia wobec szkoły. 

 

WYCOFANIE – może mieć dwie różne motywacje: 

 Połączone z obojętnością  wobec szkoły 

 Połączone z odrzuceniem celów i środków obowiązujących w szkole, ale bez zastąpienia 

ich innymi środkami. Osoba taka jest w szkole, ale nie jest częścią szkoły. 

 Problemem osoby wycofującej się jest to, jak spędzić czas w szkole, robiąc coś co zabija 

nudę i daje trochę wesołości, bądź oddając się marzeniom i jakby psychicznie usuwając się ze 

sceny. 

 

Strategia – „ZACHOWANIE SIĘ NIEWOLNIKA W KOLONIACH” 

Niewolnik charakteryzuje się obojętnością wobec celów i ambiwalencją wobec 

środków. 

Uczeń „ustawia” sobie egzystencję tak, by zmaksymalizować korzyści, jakie można uzyskać 

dla siebie w ramach systemu bez względu na to, czy uzyskanie tych korzyści jest oficjalnie 

dozwolone czy zakazane. „Rozpracowuje on system”, tzn. „ uczy się używać legalnych 

środków dla osiągnięcia celów, które nie leżą w intencji szkoły”. 

 

Strategia NIEUSTĘPLIWEJ WROGOŚCI – to odrzucenie norm, rytuałów i przepisów 

szkolnych.  

Metody: 

- przerywanie nauczycielom, 

- agresywność,  

- wagary, 

- niszczenie mienia, 

- złe zachowanie, 

- zachowania antyszkolne przejawiające się w sposobie ubierania się, uczesania, mówienia, 

poruszanie się itp. 

Może to być styl bycia polegający na zimnym, obojętnym zachowaniu i niby  nie zauważaniu 

nauczycieli. Wszystko na granicy między obrazą a normalnością. 

 

REBELIA – to odrzucenie celów i metod szkoły związane z posiadaniem innych celów i 

środków – występuje głównie  pod koniec edukacji szkolnej. 

 

Typologia stylów adaptacji uczniów, wg Turnera (Janowski op. cit.), jako sposobu reakcji na 

to co szkoła lub nauczyciel proponuje: 

1. Uleganie – podporządkowanie,  często o charakterze rutynowym 

lub  po uprzednim rozpoznaniu, jakiego zachowania nauczyciel 

oczekuje. 

2. Uleganie z dystansem -  zwlekanie z wykonaniem i okazanie miną, 

gestem, że jest to uleganie przemocy, a nie działanie z przekonania;   

- traktowanie polecenia trak, by jego wykonanie ośmieszyło 

polecenie. 

3. Zamaskowane nieposłuszeństwo – pozorne uleganie, udawanie, że 

się pracuje. 

4. Wycofywanie się – zaprzestanie pracy, gapienie się, fantazjowanie, 

spanie, mazanie po papierze, ucieczki z lekcji, wagary. Tego typu „ 



wyłączenie się „ zdarza się nawet pozytywnie zmotywowanym 

uczniom. 

5. Sabotaż – próby odwrócenia uwagi nauczyciela, osłabienie jego 

panowania nad klasą, poprzez: zadawaniem głupich pytań, dawanie 

głupich odpowiedzi, branie zbyt dosłownie pytań. 

6. Odmowa – niwykonanie polecenia, odwlekanie, przeczekiwanie, 

liczenie na to, że nauczyciel zapomni. 

 

 

Strategie uczniów wg Gannaway’a (Janowski op. cit.) - określa on warunki, które powodują, 

że uczniowie wybiorą strategie kooperacji ze szkołą lub nauczycielem lub ustawią się przeciw 

nim. 

 Te warunki to: 

- Władza i porządek, 

- Nauczyciel i jego przedmiot, praca i znudzenie. 

Ważna jest ich kolejność. 

Uczniowie zadają sobie następujące pyt., zanim podejmą decyzję, czy współpracować z 

danym nauczycielem: 

1. Czy nauczyciel umie utrzymać porządek? 

2. Czy można z nim się pośmiać, pożartować? 

3. Czy rozumie uczniów? 

4. Czy przedmiot ma znaczenie ze wzgl. na egzaminy lub pracę? 

5. Czy praca związana z przedmiotem polega głównie na pisaniu? 

Największe szanse współpracy powstają, gdy nauczyciel umie utrzymać porządek, dobrze 

uczy, rozumie uczniów, pozwala pożartować, przedmiot jest ważny a praca nie jest ciężka. 

Zdecydowana odp. „nie” na pyt.1 – dyskwalifikuje naucz-la. 

„Nie” na pyt.2 i 3 daje mu określenie „nudziarz” 

Najmniejsze szanse współpracy ma nauczyciel, który naucza nie cenionego przedmiotu i 

wymaga wiele pracy. 

Dla „postawienia się” uczniowie używają następujących strategii: 

1. Tworzenie grup nieformalnych, 

2. Kawały, 

3. Wypowiedzi „anty” poleceniom nauczyciela, 

4. Interweniowanie u nauczyciela, 

5. Pewne formy zabawy. 

 

 Wszystkie strategie stosowane przez poszczególnych uczniów dzieją się na tle 

społecznym i grupa stanowi dla nich tło, 

/np. używanie różnych strategii, by uniknąć etykiety „kujon”/ 

  

Przy omawianiu problemów związanych z ukrytym programem warto zdać sobie sprawę z 

faktu stosowania gier psychologicznych, ich działanie tłumaczy analiza transakcyjna. 

Zdaniem jej twórców (E. Berne, K. Ernst) powstają one ponieważ głównym dążeniem 

człowieka jest potrzeba kontaktu społecznego, a ludzie w różny sposób dążą do zdobycia 

akceptacji. Częstą są to metody nieuczciwe, mające na celu wprowadzenie w błąd drugiego 

człowieka. Gry psychologiczne możemy porównać do omówionych wcześniej strategii. Gry 

prowadzą zarówno uczniowie, jak i nauczyciele.  

Wśród gier uczniowskich możemy wyróżnić (K. Ernst; H. Hamer): 



 gry zakłócające spokój i rytm lekcji (np. „Awantura”, „Drażliwy”, „Głupi”, 

„Zamieszanie”, „Imieniny”, „Błazen”, „Niezdara”, „Zmuś mnie”,,, Ulubiony temat”, 

„Faworyt”, „Niedyspozycja”, „Muszę sprawdzić”), 

 gry typu przestępczego (np. „Policjanci i złodzieje”, „Znajdźmy”, „Chcę być 

wyrzucony”), 

 gry upokarzające, polegające na demonstrowaniu przewagi psychologicznej (np. 

„Prawda kochanie”, „Bardzo mi przykro, ze ci to mówię, ale...”, „Biedaku...”, „Tak, 

ale...”, „ My się uczyliśmy”, „Dlaczego ja..”, „Ubóstwo”, „Drewniana noga”, 

„Prymus”, „Lizus”), 

 

 gry kusicielskie (np. „Przymilny”, „Potakiwacz”, „”Wyniosły i dumny”, „Zrób coś 

dla mnie”, „Pończocha”, „Gwałt”). 

 

Gry nauczycieli,  to np. „ Blisko ucznia”, „Pomocny”, „Ja wiem najlepiej”, „Koleś”, 

Powiedz więcej..”, „Krytyka”, „ Ja tylko próbuję ci pomóc..”, „Radosna” , „Detektyw”, 

Wychowanie”, „Udowodnię ci, że nic nie umiesz”, „Nie, ale..”, „Teraz cię mam”, 

„Pułapka”, ”Taki jestem dobry”, „Dowcipniś”, „Zgadnij, o co mi chodzi”, „Gorsza płeć”, 

„No to wojna”). Gry nauczycielskie powstają, gdy osobiste uczucia biorą górę nad 

obowiązkami nauczyciela. Pamiętajmy, że mamy nauczyć uczniów, motywować ich do 

pracy, zachęcać do rozwoju, a nie udowadniać, że są od nas głupsi. 

Wyzwalaczem gier jest często potrzeba pozbycia się nagromadzonej złości i władzy. 

Dla nauczycieli ważna jest umiejętność odkrywania ukrytych intencji uczniów oraz 

znajomość swoich prawdziwych motywów działania.  Przerwać grę można, gdy ukarze 

się jej istotę (wgląd w sytuację) i pomoże osobie toczącej grę przejąć kontrolę nad swoim 

zachowaniem ( nadzór społeczny). 

Należy zdać sobie sprawę z faktu, ze każda gra będzie przez ucznia uprawiana tak długo, 

dopóki będzie uprawiał ją nauczyciel. 

Do wielu gier prowokują uczniów sami nauczyciele np. kładąc silny nacisk na „nie”, 

monotonnie prowadząc zajęcia, utrzymując uczniów w stanie strachu. 

Wyzwalaczem gier uczniów jest też chęć popisania się, uniknięcia odpowiedzi, zabawy. 

 Nie wszystkie gry uprawiane w klasie należy eliminować, tylko te potencjalne 

niebezpieczne lub przeszkadzające. Chcąc uniknąć gier można odmówić wykonania 

ruchu rozpoczynającego grę. Warto pamiętać, że gra to seria działań z ukrytym motywem  

i oczekiwaniem nagrody, dlatego należy rozpoznawać rzeczywiste motywy ludzi. 

Skutecznym sposobem na ograniczenie gier jest wyraźne określenie zasad postępowania, 

obowiązków i konsekwencji ich nieprzestrzegania oraz, co najważniejsze, przestrzeganie 

ich! Na koniec zapamiętajmy, aby traktować ludzi tak, jak chcemy sami być traktowani, a 

wtedy z pewnością będziemy mieli mniej kłopotów z zachowaniem naszych uczniów. 
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PRACA Z UCZNIEM  

PRZEJAWIAJĄCYM ZACHOWANIA OPOZYCYJNO - BUNTOWNICZE 

 

 

„Aby coś zmienić – trzeba to najpierw zbadać, określić,  

wygospodarować czas i ochotę na poszukiwanie metod...” 

 

   Zaburzenia opozycyjno – buntownicze są jednostką kliniczną, opisaną w Międzynarodowej 

Klasyfikacji Dziecięcych i Młodzieżowych Chorób Psychicznych  DSM – IV oraz ICD – 10 

(załącznik podany uczestnikom w trakcie szkolenia). W stopniu mniej nasilonym są one 

charakterystyczną cechą okresu adolescencji. 

   Młodzieńcze bunty i konflikty są konieczne i bardzo ważne. Pozwalają młodym ludziom 

zbudować własną tożsamość, określić system wartości, zbudować właściwy obraz siebie, 

ustalić swoje miejsce w świecie. Ważne, aby zbuntowanego nastolatka nie odtrącać, nie karać 

za coś, co jest jego cechą rozwojową, spróbować natomiast do niego dotrzeć, podejść z 

pozycji zaciekawionego badacza, analizującego przyczyny i potrzeby rozwojowe. 

 

 

ISTOTA ANALIZY ZACHOWANIA DYSFUNKCJONALNEGO: 

dlaczego?                                                                                                              po co? 

przyczyny                   →             zachowanie dysfunkcjonalne             ←         potrzeba  

czynniki ryzyka                                                                                             rola rozwojowa 

 

 

 

WŁAŚCIWE PRZYCZYNY (DLACZEGO?): 

powikłania w zaspokojeniu  

potrzeby „ja” w obszarze:  

⁄                                                                                ۱ 

poczucia tożsamości                            poczucia własnej wartości                            poczucia 

kontroli   

     (kim jestem?)                                            (ile jestem wart?)                                        (co 

umiem?) 

 

 

 

 



PSYCHOLOGICZNE ZNACZENIE ZABURZEŃ W ZACHOWANIU (PO CO?): 

 bo nie potrafi inaczej (np. agresja wobec rówieśników, to próba postawienia na swoim); 

 aby powiedzieć „nie” (zamanifestować opozycję); 

 aby poradzić sobie z emocjami, z którymi nie radzi sobie inaczej (lęk, frustracja); 

 aby być z kimś 9nie być samemu); 

 aby zaistnieć („Lepszy jest śmierdzący oddech, niż żaden”); 

 awans społeczny – rozwojowy (np. palenie papierosów, jako „manifestacja dorosłości”). 

 

 

   Źródła zachowań opozycyjno – buntowniczych: 

 przyczyny naturalne, rozwojowe, 

 przyczyny organiczne związane z typem układu nerwowego, zespołami chorobowymi, 

 przyczyny emocjonalno – społeczne związane ze środowiskiem rodzinnym, szkołą, grupą 

rówieśniczą. 

 

Portret psychologiczny osoby zbuntowanej: 

Opis sytuacji Uczucia Myśli Reakcja Potrzeba Pożądane 

działanie 

      

 

11. Ćwiczenie I – „Wizualizacja sytuacji, w której ja byłam zbuntowana/y” 

12. Ćwiczenie II - „Wizualizacja sytuacji, w której mój uczeń przejawiał bunt i opór”. 

Analiza w oparciu o schemat tabeli. 

 

Wybrane sposoby reagowania prewencyjnego: 

 przewidywanie możliwości wystąpienia tego typu reakcji, 

 ustalenie odpowiednio wcześniej  jasnych zasad wspólnej pracy, wyraźnych i 

konsekwentnie przestrzeganych „granic”, 

 wprowadzanie elementów profilaktyki egzystencjalnej do pracy wychowawczej, np. 

„pułapka sprawiedliwości”, 

 samodyscyplina nauczyciela, 

 rozwijanie umiejętności wychowawczych, 

 współpraca z placówkami wspierającymi szkoły. 

 

Wybrane sposoby reagowania bieżącego: 

XXIII. ignorowanie, 

XXIV. stosowanie wzmocnień pozytywnych, 

XXV. budowanie relacji opartych o informacje zwrotne, język „ja”, 

XXVI. okazywanie życzliwego zainteresowania, 

XXVII. szukanie wsparcia zewnętrznego, 

XXVIII. autoanaliza własnego postępowania, 

XXIX. podejście z pozycji badacza, poprzez zadanie sobie pytań: „...z jakiego powodu dane 

zachowanie się pojawiło...”, „...w jakich okolicznościach...”, „...po co...”, „... czemu 

służy...”. 

 

Elżbieta Pietrzak 

 

            SPOSOBY ROZWIĄZYWANIA KONFLIKTÓW 

 



 
Konflikt – spór, zatarg, kolizja, niezgodność interesów, poglądów, sprzeczność interesów. 

Kompromis: 

- ugoda – rozstrzygnięcie sporu na podstawie wzajemnych ustępstw 

- odstępstwo od zasad w celach praktycznych  

Konformizm: - postawa bezkrytycznego podporządkowania się normom, wartościom i 

poglądom uznanym za obowiązujące w danej grupie społecznej.  

Nierozwiązane konflikty powodują: 

- zaburzenia psychiczne i społeczne, rozwody i separacje, przemoc, nie dają szansy wzrostu w 

dojrzałości psychicznej. 

Komunikacja w konflikcie:  

- powinna zmierzać do porozumienia równie dobrego dla obu stron, - unika osądzania, 

pogróżek, kłamstw, manipulacji (bo to wszystko wzmacnia odruchy obronne, przyczynia się 

do błędnej oceny sytuacji i ucina porozumienie).  

Dobry słuchacz:  
koncentruje się na osobie rozmówcy i na jego słowach, zwraca się w stronę rozmówcy oraz 

lekko nachyla ciało w jego stronę, utrzymuje kontakt wzrokowy, używa zachęcających 

zwrotów podtrzymujących rozmowę i świadczących zarazem o pilnym słuchaniu, jest otwarty 

na inny niż własny punkt widzenia, wyraża opinię dopiero na końcu, posiada umiejętność 

współodczuwania – empatię (wczuwanie się w emocje przeżywane przez rozmówcę), 

parafrazuje – powtarza własnymi słowami sens usłyszanej wypowiedzi w celu upewnienia 

się, że zrozumiał prawidłowo, rozumie znaczenie języka ciała (mimiki, gestów, postawy 

ciała) w procesie komunikacji, jest świadom charakteru i roli własnego uśmiechu w trakcie 

rozmowy.  

Mechanizmy negatywnego widzenia swojego i cudzego zachowania utrudniające 

rozwiązywanie konfliktów: 

Lustrzane odbicie – myślę, że mam rację, a ty nie, ty myślisz, że ty masz rację a ja nie. 

Mechanizm źdźbła i belki – widzę twoje podłe, podstępne czyny wobec mnie, ale nie widzę 

swoich podłych, podstępnych czynów wobec ciebie.  

Podwójne normy – nie masz prawa do tego, do czego ja mam prawo. 

Biegunowe myślenie – wszystko, co robię, jest dobre; wszystko co ty robisz, jest złe. 

Samospełniająca się przepowiednia – widzę w tobie tylko wrogie uczucia jakich się 

spodziewałem, nie widzę dobrych. Podejmuję działania obronne, które u ciebie wywołują 

większą wrogość.  

Etapy rozwiązywania konfliktów: 

1. Wyrażamy gotowość rozwiązania konfliktu: 

a) uzgadniamy dogodny termin; 

b) ustalamy reguły pracy nad problemem. 

2. Określamy istotę problemu: 

a) nazywamy problem; 

b) mówimy, jakie uczucia wywołują w nas zachowania partnera; 

c) określamy nasze potrzeby i oczekiwania. 

3. Poszukujemy możliwych rozwiązań: 

a) zgłaszamy różne pomysły rozwiązań, 

b) oceniamy je z punktu widzenia interesów obu stron. 

4. Wybieramy rozwiązanie satysfakcjonujące obie strony. 

5. Oceniamy wyniki, podkreślając strony pozytywne.  

  

Style negocjacji: 

 



MIĘKKI STYL NEGOCJACJI:                      TWARDY STYL NEGOCJACJI:                             

1. Traktujesz partnera jak przyjaciela.                  1. Traktujesz partnera jak wroga.                                  

2. Dążysz do porozumienia.                                  2. Dążysz do zwycięstwa. 

3. Ustępujesz, unikasz walki.                                3. Żądasz ustępstw, walczysz. 

4. Ufasz, nie oszukujesz.                                       4. Nie ufasz, oszukujesz. 

5. Elastycznie zmieniasz stanowisko.                   5. Twardo bronisz swojego stanowiska.                                            

6. Idziesz na kompromis.                                      6. Nie godzisz się na kompromis.                                                                  

7. Składasz oferty.                                                 7. Stosujesz groźby.                                                               

8. Poddajesz się presji.                                           8. Wywierasz presję.   

                                                                                  

ZASADY NEGOCJACJI NASTAWIONYCH NA WSPÓŁPRACĘ (NAJBARDZIEJ 

POŻĄDANE): 

1. Traktuj problem jako wspólne zadania do rozwiązania.  

2. Nie walcz z ludźmi, ale z problemami. 

3. Działaj miękko wobec ludzi, twardo wobec tematu.   

4. Koncentruj się na interesach (potrzebach), a nie na stanowiskach (zdaniach, 

    poglądach). 

5. Uważnie słuchaj partnera. 

6. Poszukuj rożnych rozwiązań korzystnych dla obu stron. 

7. Nazywaj i podkreślaj osiągnięcia w negocjacjach. 

 

Uczestnikom programu dostarczono materiały zawierające wiele praktycznych ćwiczeń do 

integracji grupy i do pracy w kierunku rozwiązywania konfliktów interpersonalnych. Mieli 

oni możliwość w czasie warsztatu przyjrzeć się swojej postawie w rozwiązywaniu sytuacji 

konfliktowych. Nastawienie praktyczne do realizacji tematu w dużej mierze spełniło 

oczekiwania biorących udział w warsztacie.  

Literatura:  

1. Chomczyńska – Miliszkiewicz M., Pankowska D. „Polubić szkołę”, WSiP, Warszawa 

1995r.  

2. David W. Johnson, „Podaj dłoń”, IPZiT, Warszawa 1992r.
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Standardy wynikające z zadań dydaktycznych i administracyjnych: 

 Wychowawca klasy prowadzi dziennik, 

 Wypełnia arkusze ocen, 

 Wypisuje świadectwa, 

 Prowadzi statystykę klasyfikacji końcowej, 

 Opracowuje plan pracy wychowawcy, profilaktyczny i sprawozdania z ich realizacji, 

STANDARDY PRACY NAUCZYCIELA – 

WYCHOWAWCY 

 

opracowane przez nauczycieli szkół zamojskich 
uczestniczących w Kursie Doskonalącym Umiejętności 
Wychowawcze – zebrała Maria Sakowicz 
 



 Inne dokumenty: zestawienia, sprawozdania,  opinie, wywiady środowiskowe, informacje o uczniach i klasie, teczka wychowawcy, 

korespondencja z rodzicami, 

 Gromadzi dokumentację uczniów (orzeczenia, opinie, programy indywidualne,  wywiadów środowiskowych, itd.), 

 Analizuje wyniki nauczania, frekwencję, gromadzi zwolnienia lekarskie, usprawiedliwienia uczniów, 

 Zapoznaje rodziców z dokumentacją szkoły, 

 Omawia z rodzicami wewnątrzszkolny system oceniania, wyniki nauczania i zachowania się uczniów, 

 Śledzi losy absolwentów, 

 Wystawia oceny z zachowania, 

 Informuje rodziców o ocenach niedostatecznych, 

 Organizuje zebrania klasowe, konsultacje indywidualne, dni otwarte, 

 Analizuje przyczyn niepowodzeń, poszukuje sposobów pomocy, 

 Angażuje rodziców w życie klasy i szkoły (imprezy, uroczystości, Rada Szkoły 

 i Rodziców), 

 Prowadzi Kronikę Klasową, 

 Zapoznaje uczniów ze Statutem Szkoły i Regulaminem Samorządu Uczniowskiego, 

 Organizuje pracę samorządu klasowego oraz klasowej Rady Rodziców, 

 

Standardy wynikające z zadań opiekuńczych i wychowawczych: 

 Wychowawca klasy współpracuje z innymi nauczycielami i pedagogiem , w celu zapewnienia osiągania jak najlepszych wyników nauczania 

i wychowania, wspólnie rozwiązuje problemy wychowawcze, 

 Określa zasady, oczekiwania, wymagania współpracy z rodzicami i uczniami, 

 Integruje rodziców swoich uczniów, buduje z nimi koalicje wychowawczą, 

 Angażuje rodziców do opracowywania programu wychowawczego klasy i szkoły, 

 Odpowiada za realizacje programu wychowawczego i profilaktycznego, 

 Angażuje rodziców do rozwiązywania problemów wychowawczych, 

 Stwarza warunki sprzyjające rozwojowi wychowanków, 

 Troszczy się o właściwy stosunek uczniów do nauki (oceny, zachowanie), 

 Czuwa nad organizacją i przebiegiem pracy uczniów w klasie (wymiar i rozkład prac domowych), 

 Współpracuje z zespołem nauczycielskim, w celu ustalenia jednolitych wymagań wobec uczniów i sposobów udzielania im pomocy w nauce, 

 Interesuje się postępami uczniów w nauce, szczególnie tych, którzy mają trudności – eliminowanie przyczyn niepowodzeń, 

 Dba o regularne uczęszczanie uczniów do szkoły – poznawanie przyczyn nieobecności, pomoc w uzupełnianiu materiału, 



 Organizuje zajęcia integracyjne i adaptacyjne, wycieczki, imprezy, wyjścia,  

 Rozpoznaje potrzeby ucznia i jego rodziny – rozmowy, ankiety, wywiady środowiskowe, 

 Organizuje pracę zespołu klasowego, zadania na rzecz klasy i szkoły, 

 Czuwa nad przestrzeganiem praw ucznia, 

 Wychowuje w duchu patriotyzmu, 

 Udziela pomocy uczniom z trudnościami w nauce, wychowawczymi, zaburzeniami zachowania i problemami emocjonalnymi, 

 Zapewnia bezpieczeństwo w sytuacjach kryzysowych i trudnych, 

 Umożliwia uczniom nabywanie nowych umiejętności życiowych, 

 Organizuje spotkania z przedstawicielami poradni psychologiczno - pedagogicznej we współpracy z pedagogiem szkolnym, 

 Współpracuje z pracownikami służby zdrowia, 

 Wymienia się doświadczeniami z nauczycielami innych szkół, 

 Planuje współpracę z instytucjami działającymi w środowisku, 

 Współpracuje w porozumieniu z pedagogiem z MCPR, sądem rodzinnym, policją, strażą miejską, poradnią uzależnień, 

 Propaguje zdrowy styl życia oraz higieniczne warunki pracy, 

 Włącza uczniów do udziału w życiu szkoły i środowiska, 

 Kształtuje uczniów otwartych i ciekawych świata, 

 Stwarza warunki do rozwoju wychowanków, 

 Organizuje działania, podczas których wychowanek uczy się radzenia sobie  

z problemami, 

 Uczy otwartego wyrażania myśli i poglądów, 

 Stwarza warunki do rozwijania talentów i zainteresowań, 

 Umacnia poczucie wartości swoich uczniów, 

 Pomaga im znaleźć indywidualną drogę rozwoju, 

 Uświadamia uczniom przynależność do regionu, środowiska, w którym żyją oraz do kraju ojczystego, 

 Kształtuje pozytywne wzorce osobowe i postawy społeczne, 

 Organizuje działania mające na celu profilaktykę patologii,  

 Zapobiega agresji, 

 Chroni ofiary agresji, 

 Organizuje pedagogizację rodziców, 

 Wspólnie z uczniami i rodzicami dba o wygląd klasy, 



 Organizuje pomoc koleżeńską uczniom słabszym, 

 Pomaga w wyborze dalszego etapu kształcenia, zawodu, 

 Przygotowuje uczniów do samodzielności, ponoszenia odpowiedzialności, 

 Prowadzi mediacje, pomaga w rozwiązywaniu konfliktów, 

 Jest autorytetem, wzorem dla swoich uczniów.  
 

Joanna Krulikowska, Maria Sakowicz 

 

Współpraca szkoły z rodziną. 
 

Wyniki badań oraz rozmowy z młodymi nauczycielami wskazują na fakt, iż współpraca z rodzicami uczniów stanowi dla nich poważny 

problem. Dlatego, powyższy temat przedstawiano na Kursie dla Wychowawców.  

Należy podkreślić, że problemy we współpracy z rodzicami mogą wynikać z wielu przyczyn, oto niektóre z nich: 

1. Rodzice noszą w sobie urazy psychiczne po swoich szkolnych doświadczeniach, są nadal bolesne; 

2. Rodzice uważają, że jeżeli ich dziecko sprawia problem, to świadczy źle o nich jako rodzicach, wstydzą się „złej” oceny siebie; 

3. Rodzice chcą „pozbyć się” problemu z dzieckiem, przekazując odpowiedzialność za jego wychowanie szkole; 

4. Nauczyciele w poczuciu bezradności oddają rodzicom odpowiedzialność za własną relację z uczniem; 

5. Nauczyciele nie chcą uznać pierwszeństwa rodziców do wychowania dziecka wg ich systemu wartości, zasad; 

6. Nauczyciele nie chcą zrozumieć, że rodzice, są powiązani z dziećmi więzami biologicznymi – zaspokajają potrzeby materialne i 

emocjonalne dziecka – te więzi są najważniejsze dla dziecka, dziecko zawsze będzie chroniło dobre imię rodziców; 

7. W związku z pkt. 6 i 7 nauczyciele starają się zastępować rodzica, podejmują decyzje za niego lub bez jego wiedzy; 

8. Nauczyciele nie wierzą, że są ważni dla uczniów i mogą wywrzeć wpływ na ich zachowanie; 

9. Nauczyciele zbyt często trudne zachowania uczniów „biorą do siebie”,  

a tymczasem one mają szerszy kontekst (a czasami bardzo błahy); 

10. Nauczyciele podejrzewają rodziców o podważanie ich autorytetu i „vice versa”; 

11. Brak wyznaczenia wspólnego obszaru kompetencji i współpracy na linii rodzina - szkoła; 

12. Pomiędzy rodzicami i nauczycielami toczy się „walka”, rywalizacja, sprzeczne oczekiwania -  dla dziecka oznacza to utratę 

poczucia bezpieczeństwa  

i autorytetu przez obydwie strony; 

13. Jeśli dzieje się jak w pkt. 11, dzieci mogą „testować” obydwie strony, aby swoim zachowaniem sprawdzić „kto jest silniejszy?”, 

próbować określać granice.; 



14. Nauczyciele krytykują niewydolnych rodziców w obecności dzieci; 

15. Nauczyciele pouczają rodziców, dają im rady; 

16. Zawieranie niezdrowych koalicji - rodzice i nauczyciele „przeciwko dziecku” czy nauczyciel lub rodzic z dzieckiem; 

17. Wyolbrzymianie przez nauczycieli lub/i rodziców spraw związanych z nauką, czasem warto pamiętać, ze „dla życia” ważniejsze 

są dobre relacje dziecka  

z rodzicami; 

18. Traktowanie współpracy rodziców i nauczycieli w sposób formalny, jednostronny, okazjonalny; 

19. Są nauczyciele, którzy zawiedli rodziców, np. nie dotrzymali tajemnicy, rodzice swoje uprzedzenie generalizują na wszystkich 

nauczycieli. 

 

Przyczyn problemów we współpracy szkoły z rodziną jest wiele, świadomość tych najważniejszych może być początkiem ich rozwiązywania lub 

uniknięcia.  

Dla nauczycieli - wychowawców ważna jest świadomość złożoności płaszczyzny współpracy z rodzicami swoich uczniów. Podajemy kilka 

wskazówek, które mogą sprawić, że współpraca ta okaże się owocna: 

 Należy ustalić obszary kompetencji w relacji rodzice – szkoła. Rodzice odpowiadają za zdrowie, rozwój, wychowanie, przygotowanie do 

życia. Nie są w stanie dać dziecku więcej niż to, czym sami dysponują, dlatego powierzają dziecko – swój największy skarb - nauczycielowi 

( nie po to, aby ten go niszczył!). Nauczyciele odpowiadają za proces uczenia się, jego efekty oraz wychowanie (za problemy jakie mają z 

zachowaniem dzieci)  powierzonych im dzieci. Posiadają odpowiednią wiedzę merytoryczną i umiejętności pedagogiczne, co powinno być 

ich atutem. Dlatego rodzice i nauczyciele powinni poznać i odkryć wzajemnie swoje granice, których nie powinni naruszać! (za K. 

Wojcieszek, 2000 i A. Karasowska, 2000); 

 Każda ze stron powinna dostrzec w drugim partnera w realizacji wspólnego celu, jakim jest rozwój dziecka, obdarzyć zaufaniem, autonomią, 

dla jego realizacji zawrzeć koalicję wychowawczą; (op.cit.) 

 Wytyczyć obszary współpracy – także poprzez wewnątrzszkolne prawo- w zakresie sposobów wielostronnego przekazywania informacji, 

planowania i stymulowania rozwoju dziecka, strategii postępowania w przypadku problemów dziecka, zapobiegania zagrożeniom rozwoju, 

jedności oddziaływań, aktywności, systematyczności i konsekwencji; ; (op.cit.) 

 Określić zasady współpracy, takie, jak: uznanie pozytywnych intencji, poszanowania praw i kompetencji, przestrzeganie wspólnych ustaleń, 

dostrzeganie i docenianie działań, ponoszenie odpowiedzialności w takim samym stopniu; Dążyć do humanistycznego modelu 

współdziałania szkoły z rodziną, który zakłada trójpodmiotowo – partnerską współpracę. Ważna tu jest wspólnota działania, wartości i 

powinności, ich realizacja wymaga demokratycznych reguł. Podstawowe założenie to wspólnie z dzieckiem! (Kawula, Janke, Brągiel, 

2000); 

 Przestrzegać zasad dobrej komunikacji (aktywnie słuchać, unikać barier); 

 Zadbać o wzajemne poznanie i integrację rodziców dzieci uczęszczających do jednej klasy; 



 Budować dobrą relację z rodzicami, poprzez: dawanie poczucia, że są dla nas ważni, zachęcać do otwartej dyskusji na tematy wychowawcze, 

przykładać szczególna uwagę do rozmów z rodzicami dzieci sprawiającymi kłopoty wychowawcze lub dydaktyczne, szanować rodziców, 

uwzględniać ich emocje, budować u rodziców poczucie realnego wsparcia, traktować rodziców podmiotowo!, dotrzymywać obietnic, być 

wiarygodnym i konsekwentnym, skupiać rodziców wokół realizacji wspólnych celów, nie rezygnować z nawiązywania relacji z żadnym z 

rodziców,  ; (T. Garstka 2001); 

 Nauczyć się unikać pułapek psychologicznych w przypadku trudnych zachowań rodziców, np. pułapki lęku lub złości przy agresji lub 

awanturze, poczucia winy przy oporze, niechęci do kontaktu, łamaniu umów, pułapki dobrych rad przy roszczeniowości  

i oczekiwaniu recept, urazy lub uwiedzenia przy postawie wielkościowej (manifestowania poczucia wyższości), emocjonalnego odcięcia lub 

indukcji emocjonalnej przy rodzicu dramatyzującym, walki o władzę lub ucieczki przed kontrolą w przypadku nadmiernego kontrolowania, 

podważania kompetencji nauczyciela, pułapki usprawiedliwień, gdy rodzic jest podejrzliwy, nieufny, pułapki rezygnacji z kontaktu lub 

narzucania kontaktu  

w stosunku do rodzica wycofanego. 

 

O tym, jakie znaczenie ma współpraca z rodzicami nie trzeba nikogo przekonywać, ani rodziców ani, nauczycieli. Dom jest obok szkoły 

naturalnym środowiskiem rozwojowym dziecka. Tu kształtuje się jego osobowość, sposoby zachowania i właściwe kontakty międzyludzkie. 

Rodzina jest pomostem między jednostką, a społeczeństwem, dlatego tak ważna jest właściwa współpraca między nauczycielami, a rodzicami. 

Jedną z najbardziej potrzebnych form współpracy z rodzicami są zebrania. 

Zastanawiający jest fakt, że w klasie pierwszej na zebraniach bywa prawie 100% obecności rodziców, a im wyższa klasa tym frekwencja jest 

niższa. A przecież problemów z dziećmi  przybywa w miarę ich dorastania. Rodzic przeważnie jako pierwszy dostrzega trudności  dziecka. 

Nauczyciel też jest ciągłym obserwatorem ucznia, niepokoją go niepowodzenia i potyczki dziecka. Logiczne było by więc, gdyby rodzice i 

nauczyciele spotykali się w miarę możliwości często. 

Można zastanowić się więc nad faktem, co jest powodem tego, że: 

 Rodziców na wywiadówkach jest coraz mniej...?  

 Przychodzą ci, którzy tak naprawdę nie mają większych problemów ze swoimi dziećmi...?  

 Rodziców trzeba wzywać pisemnym zawiadomieniem, gdy naprawdę coś złego się dzieje...? 

Oczywiście zdarza się i tak, że przyczyny tego problemu leżą po stronie rodziców, którzy nie radzą sobie z wypełnianiem funkcji 

rodzicielskich i realizowaniem zadań zawodowych.  W takich przypadkach najczęściej tracą dzieci, którym rodzice nie poświęcają zbyt dużo 



czasu a często nawet pozostawiają dziecko samo z jego problemami i kłopotami. Oczekują, że to szkoła przejmie w całości obowiązki 

wychowawcze i opiekuńcze nad ich dziećmi. W takiej  sytuacji należałoby się zastanowić, jak wychowawca może tą sytuację zmienić i jak 

pomóc swoim wychowankom i ich rodzicom. Z doświadczeń wiadomo, że najszybciej uczymy się przez działanie. W związku z tym warto 

podjąć próbę zorganizowania w sposób atrakcyjny i aktywny spotkań z rodzicami. Zagadnienia omawiane podczas spotkań powinny być tak 

dobrane, aby zainteresowały rodziców i wzbogacały ich wiedzę o wychowaniu dziecka. Uwrażliwiały rodziców na właściwe relacje z dziećmi 

oraz podkreślały możliwości stosowania kompromisów w komunikacji międzyludzkiej. Przygotowanie i przeprowadzenie zebrania grupowego 

nie jest rzeczą łatwą. Zależy od środowiska, z którego pochodzą uczniowie danej szkoły. Od ich osobowości i osobowości nauczyciela. Pomocne 

i ułatwiające pracę nauczyciela jest opracowanie planu współpracy z rodzicami. Do realizowania postulatu współpracy szkoła i dom w zakresie 

wychowania dziecka musi dojść do spełnienia podstawowego warunku: w obu tych instytucjach musi zaistnieć wychowanie. Efekty 

wychowawcze można jednak osiągnąć tylko wtedy, gdy zrealizowany będzie wspólny program wychowania, spójny treściowo i oparty na tym 

samym systemie wartości. Przy współpracy domu i szkoły, rola rodziców jest zawsze pierwszorzędna.  W domu kształtuje się bowiem charakter 

dziecka, dziedziczone doświadczenia, przekazywane systemy wartości. Podjęcie przez szkołę działań wychowawczych musi wynikać choćby z 

faktu, iż to właśnie w niej dziecko przebywa ogromną ilość czasu.  

 

 

PODSTAWOWE ZAŁOŻENIA WSPÓŁPRACY WYCHOWAWCY Z RODZICAMI 

Podstawowym celem współpracy z rodzicami jest usprawnienie pracy dydaktyczno-wychowawczej przez wychowawcę klasy poprzez:  

 wzajemne poznanie i zrozumienie się wychowawcy klasy i rodziców  

 coraz głębsze poznawanie uczniów  

 uświadomienie rodzicom, że wielostronny rozwój dziecka zależy od wspólnej realizacji przez szkołę i dom  

 wspieranie rodziców w wychowaniu dziecka:  

o pokazywanie mocnych stron dziecka  

o pokazywanie alternatywnych sposobów postępowania, motywowanie do poszukiwania rozwiązań  

o pomaganie w utrzymywaniu dobrych relacji dziecko-rodzic 

 wymiana opinii i spostrzeżeń w sprawie rozwoju fizycznego, psychicznego, społecznego uczniów lub odczuwanych przez nich potrzeb 

psychospołecznych  



 przedstawianie rodzicom różnorodnych form oddziaływań wychowawczych, za pomocą których mogliby pomóc swoim dzieciom w 

nauce, czy właściwym zachowaniu  

 poznanie warunków domowych ucznia, stosunku ucznia do swej rodziny oraz jej oczekiwań wobec niego  

 zjednanie rodziców na rzecz usprawnienia i urozmaicania życia klasy 

ZASADY WZAJEMNEJ WSPÓŁPRACY Z RODZICAMI 

Organizując współpracę z rodzicami kierowałam się powszechnie przyjętymi zasadami współdziałania nauczycieli i rodziców. Są one 

następujące:  

A. ZASADA POZYTYWNEJ MOTYWACJI - która mowi, że nieodzownym warunkiem skutecznego współdziałania nauczycieli i 

rodziców jest całkowicie dobrowolny i chętny w nim udział 

   

B. ZASADA PARTNERSTWA - podkreśla równorzędne prawa i obowiązki nauczycieli i rodziców, przy czym żadna ze stron nie może 

czuć się mniej wartościowa od drugiej. Wyklucza to możliwości wzajemnego pouczania się stawiania sobie kategorycznych żądań, 

a podejmowane decyzje mają charakter wspólnie wynegocjowanego kompromisu. 

   

C. ZASADA WIELOSTRONNEGO PRZEPŁYWU INFORMACJI - która zakłada potrzebę wykorzystania zarówno intelektualnych, 

jak i zbiorowych sposobów wzajemnego porozumiewania się (wymiany opinii czy ocen). 

   

D. ZASADA JEDNOŚCI ODDZIAŁYWAŃ - której realizacja musi odbywać się przy bezwzględnym poszanowaniu indywidualności i 

godności każdego z uczestników wzajemnej współpracy. Przestrzeganie tej zasady należy niekiedy do najtrudniejszych zadań, jakie 

spoczywają na szkole i rodzinie. Jej realizacja musi odbywać się przy bezwzględnym poszanowaniu indywidualności i godności każdego 

z uczestników wzajemnej współpracy dlatego wymaga elastycznego i twórczego zastosowania w codziennej pracy pedagogicznej. 

   

E. ZASADA AKTYWNEJ I SYSTEMATYCZNEJ WSPÓŁPRACY - wskazuje na potrzebę czynnego i stałego (a nie tylko powodu 

niezwykłych okoliczności lub warunków życiowych ucznia), angażowania się w wykonywanie wspólnie ustalonych zadań w ramach 

wzajemnego współdziałania. 

REALIZACJA FORM WSPÓŁPRACY Z RODZICAMI 

A. Organizowanie spotkań mających na celu:  



o Integrację rodziców z wychowawcą - wzajemne poznawanie się, nawiązywanie kontaktu, wspólnego dialogu i porozumiewania 

się  

o Udzielanie szczegółowych informacji i wyczerpujących informacji na temat postępów i osiągnięć uczniów, prezentowanie ich 

prac i innych wytworów  

o Organizowanie szkoleń w ramach pedagogizacji rodziców, wykorzystując do tego przede wszystkim metody aktywne  

o Przygotowywanie i wygłaszanie referatów na tematy związane z wychowaniem dzieci.  

o Zapraszanie rodziców na zajęcia otwarte oraz imprezy okolicznościowe np. Dzień Matki, Dzień Dziecka. 

 

B. Prowadzenie indywidualnych rozmów z rodzicami, których celem będzie wspólna analiza zachowania i postępów w nauce dziecka, 

a także ewentualnego szukania sposobów rozwiązywania problemów, jeśli się one pojawiają. 

   

C. Włączanie rodziców do pomocy w:  

o Organizowaniu imprez klasowych i szkolnych, wycieczek, wyjść do teatru, kina  

o Urządzaniu klasopracowni, wykonywaniu pomocy dydaktycznych  

o Realizacji innowacyjnego programu wychowawczego 

o  

D. Przeprowadzanie ewaluacji spotkań oraz możliwości wyrażania opinii o mojej pracy jako nauczyciela-wychowawcy klasy. 

   

E. Gromadzenie i przedstawianie literatury psychologiczno-pedagogicznej poruszającej problemy wychowania dzieci.  
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PRACA ZUCZNIEM ZAGROZONYM UZALEŻNIENIEM 

 
Najczęściej spotykanymi uzależnieniami wśród dzieci i młodzieży są: 

- alkoholizm, narkomania, nikotynizm. 

Nauczyciel – wychowawca jest tą osobą, która może pomóc dzieciom i młodzieży obronić się przed złymi skutkami tych uzależnień.  

Jego działania powinny obejmować:  

- wiedzę o uzależnieniach jaką powinien przekazać swoim uczniom w klasie; 

- wychwycenie przypadków dzieci z grupy ryzyka oraz przypadków nadużywania środków uzależniających oraz interwencję w ich sprawach; 

- zadania podejmowane w związku z potrzebą profilaktyki uzależnień w swojej klasie. 

 Różne napoje alkoholowe zawierają tę samą substancję – alkohol etylowy – ETOH.  

ETOH stanowi około 5% zawartości każdego kufla piwa, 12% zawartości każdej lampki wina i 40% każdego kieliszka wódki. Oznacza to, 

że gdy wypijamy małe piwo (250g), lampkę wina (100g) czy mały kieliszek wódki (25g), to za każdym razem zażywamy tę samą ilość alkoholu 

etylowego – 10g ETOH. 

 Gdy środka uzależniającego używamy w młodym wieku, za dużo lub za często, powoduje to uzależnienie od niego.  

 Uzależnienie jest to przymus, silna potrzeba przyjmowania środka uzależniającego, nad którą człowiek traci kontrolę. Dzieje się 

to pomimo świadomości szkód, które są  tym spowodowane.  

 Uzależnienie  określane jest jako przewlekła i nieuleczalna choroba społeczna.  

 Uzależnienie  obejmuje wszystkie sfery życia człowieka: 

            - biologiczną, uczuciową i wolicjonalną, społeczną (rodzina, społeczeństwo). 

 Młodzi ludzie powinni być świadomi zagrożeń wynikających z picia alkoholu. 

Spożywanie alkoholu przez nastolatków powoduje: 

 zaburza zdolność do uczenia się zapamiętywania i logicznego rozumowania, 

       jest źródłem trudności w nauce i przeszkadza w dalszej edukacji i karierze 

       zawodowej. 

 hamuje rozwój emocjonalny i opóźnia dojrzewanie,   

młody człowiek, który nadużywa alkoholu: - nastawia się tylko na doraźne i dotychczasowe przyjemności; - nie uczy się dojrzałych i 

skutecznych sposobów radzenia ze stresem i rozwiązywania problemów życiowych     

nie wytwarzają się naturalne mechanizmy radzenia sobie ze stresem 

 obniża motywację do osiągania celów życiowych i realizacji wartości; 

 zwiększa ryzyko uzależnienia od alkoholu i nikotyny oraz sięgania po narkotyki; 



 powoduje ogromne szkody w zdrowiu młodego człowieka; 

 jest przyczyną wypadków, śmierci, konfliktów z prawem i różnorakich przestępstw. 

Oto lista sygnałów ostrzegających o tym, że dzieci mogą sięgać po środki uzależniające, alarmujących rodziców i nauczyciela do 

natychmiastowego działania: 

 wyraźny spadek zainteresowania zajęciami, które poprzednio były dla dziecka atrakcyjne, zwiększenie poziomu frustracji, stresu i 

rozdrażnienia, problemy w szkole z nauką i zachowaniem, izolowanie się od kontaktów rodzinnych i skrywanie szczegółów dotyczących 

życia poza domem, częste zmiany nastroju, zmiany zwyczajów związanych z jedzeniem i zasypianiem, zapach alkoholu, zaniedbywanie 

wyglądu i stroju, zwiększenie potrzeb finansowych i ukrywanie sposobu wydatkowania „kieszonkowego”, znikanie drobnych sum 

pieniędzy z domu lub nieoddawanie reszty z zakupów zalecanych przez rodziców, nawiązywanie podejrzanych znajomości, reagowanie 

rozdrażnieniem na próby uzyskania przez rodziców informacji – o tych kontaktach. 

Profilaktyka uzależnień obejmuje:  

1. Rozpoznawanie i diagnozę sytuacji w klasie 

   Metody: rozmowy, obserwacja, ankiety 

2. Zawarcie wspólnych zasad dotyczących przyjmowania środków uzależniających 

   Metody: lekcja wychowawcza, indywidualne rozmowy z wychowankami 

3. Przekazanie uczniom podstawowej wiedzy dotyczącej środków uzależniających i 

    mechanizmów uzależniania się 

   Metody: zajęcia psychoedukacyjne w klasie, programy z profilaktyki uzależnień 

                Filmy, zaproszenie specjalisty lub anonimowego alkoholika. 

4. Przekazanie uczniom umiejętności, które mogą pomóc w sytuacjach skłaniających do przyjęcia środka uzależniającego:  

 - postrzeganie swojej osoby i radzenie sobie ze swoimi uczuciami oraz stresem; 

 - umiejętność odmawiania przyjmowania środka uzależniającego; zachowania asertywne; 

 - poznanie możliwości szukania pomocy i wsparcia w sytuacji bezpośredniego zagrożenia 

   uzależnieniem lub w trudnej sytuacji życiowej.  

5. Natychmiastowa interwencja wobec potwierdzonych faktów uzależnień uczniów  

   w  klasie 

   Metody: rozmowy z wychowankami, kontakty z rodzicami, poszukiwanie wsparcia u 

   specjalistów, w wypadkach głębokich uzależnień działania zmierzające do umieszczenia  

         wychowanka w specjalistycznym ośrodku uzależnień, wzmożenie działalności   

         profilaktycznej w klasie wobec innych wychowanków. 

Uczestnicy warsztatu pracując w grupach szukali alternatywnych sposobów zapobiegania sytuacjom kiedy młodzi ludzie sięgają po alkohol. 

Efektem tej pracy były bardzo dojrzałe refleksje dotyczące profilaktyki  uzależnień i uwzględniające rolę nauczyciela  w: 



-  przekazywaniu wychowankom wiedzy o uzależnieniach, 

-  kształtowaniu u wychowanków pozytywnego obrazu samego siebie i umiejętności radzenia sobie z uczuciami,  

- organizowaniu wolnego czasu i form integrowania klasy,\ 

-  oddziaływaniach chroniących dzieci z grupy ryzyka. 

Autorka programu przekazała uczestnikom materiały ułatwiające pracę z klasą co spotkało się z ich aprobatą. Pomimo małej ilości czasu 

przeznaczonego na realizację tak ważnych zagadnień nauczycielom przekazano główne przesłanki do właściwie pojętej profilaktyki uzależnień.  
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